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Djecu ne mijenjaju programi, nego meduljudski odnosi, jer iz njih proizlazi volja ucenika
hoce li doZivjeti ucitelja i povjeriti mu se. | to je zapravo velika privilegija ucitelja.

Dejana Bouillet (prema Kozi¢ Komar, V., Pijaca Plavsi¢, E. 2022)

Ovaj prirucnik nastao je iz potrebe brojnih strucnjaka i stru¢njakinja koje se u svom sva-
kodnevnom profesionalnom radu susrecu sa sve veéim izazovima i zahtjevima poveza-
nim s narusenim mentalnim zdravljem i cjelokupnom dobrobiti mladih ljudi. Ti izazovi
nuzno traze od njih dodatne kompetencije, ali donekle i transformiraju njihovu ulogu. To
se odnosi na cijeli raspon profesija osoba koje rade s mladima u sustavu neformalnog
i formalnog obrazovanja, rada u zajednici, civilnog drustva i raznih ustanova - ucitelja,
trenerica, odgojitelja, psihologinja, voditelja, socijalnih radnica, pedagoga, rehabilitato-
rica i dr. Svi oni i sve one svjesni su i svjesne sve vecih i sve ucestalijih problema i po-
teSkoca iz podruc¢ja mentalnog zdravlja i socio-emocionalnog razvoja, a s druge strane
svjesni i ogranicenja svoje uloge - nemaju (uvijek) stru¢ne kompetencije iz ovog podrudja,
a ponekad su jedini s kojima mladi ljudi mogu otvoreno i iskreno pricati. Takoder, razu-
mijevanje da mlada osoba ima odredeni problem ili poteSkocu iz podrucja mentalnog
zdravlja te pruzanje adekvatne prve pomodi u suradnji s drugim stru¢njacima ponekad
je i preduvjet rada s grupom ili pojedincem na drugim temama i u drugim podrucjima
(kurikuluma). U takvim je prilikama izuzetno vazno biti jedan ¢vor sigurnosne mreze koja
je potrebna svim mladim ljudima. Konacno, uloga svih ovih odgojno-obrazovnih djelat-
nika:ca i struc¢njaka:inja koja podrazumijeva da su Cesto u interakciji s mladima i puno
vremena provode s njima, daje im i veliku moguc¢nost da djeluju preventivno i budu jedan
od zastitnih faktora u razvoju i zastiti dobrog mentalnog zdravlja mladih.

Ovaj Ce prirucnik najviSe pomodi odgojno-obrazovnim radnicama:ima koji nemaju inici-
jalnu edukaciju iz podrucja psihologije i zastite mentalnog zdravlja, dakle svim uciteljica-
ma, nastavnicima i stru¢nim suradnicama u Skolama, kao i voditeljima raznih aktivnosti
za strukturirano slobodno vrijeme mladih u zajednicama, svojim opcenitim pristupom,
prijedlozima aktivnosti i savjetima s obzirom na nacin rada s mladima koji ukljucuje me-
todologiju neformalnog obrazovanja. U svom radu opcenito, a posebno u projektu “Let's
Talk” unutar kojeg nastaje ovaj prirucnik zalazemo se za jaku vezu izmedu odgojno-obra-
zovnog rada u formalnom kontekstu (naj¢es¢e u Skolama) i rada s mladima u neformal-
nom okruZju (najceSce u lokalnim udrugama i centrima za mlade, sportskim klubovima,
kulturnim centrima, klubovima mladih i/ili raznim drugim udrugama civilnoga drustva)
jer smatramo da se ove dvije, izvorno razlicite profesije, ispreplicu i nadopunjuju. Ovo
ispreplitanje i nadopunjavanje bit ¢e posebno znacajno u podrucju podrzavanja i zastite
mentalnog zdravlja mladih.
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BRIGA O MENTALNOM

ZDRAVLJU MLADIH

“Potrebno je cijelo selo da bi se odgojilo dijete”.

Africka poslovica

U kontekstu rada s mladima u svim podrucjima (formalno i neformalno obrazovanje, kao i rad
u zajednici - u literaturi eng. youth work'), vazno je naglasiti kako drustvo u cjelini treba njegovati
mentalno zdravlje i sveukupnu dobrobit svojih ¢lanova kroz svoje vrijednosti i nacela koja se
ogledaju u svim aspektima Zivota. Kada govorimo o mladima, govorimo i o sustavima u kojima
se oni najvise vremena nalaze (odgojno-obrazovni sustav, neformalno obrazovanje, rad u zajed-
nici, zdravstveni sustav, sustav rada itd.), pri cemu formalno obrazovanje ima velik potencijal (zbog
vremena koje mladi provedu unutar njega, pa je Cesto i najveci izvor stresa i faktor rizika), kao i rad
s mladima u zajednici jer se temelji na vaznim nacelima koja mogu podrzati mentalno zdravlje.

U svom radu naglaSavamo vaznost ispreplitanja formalnog i neformalnog odgoja i obrazovanja
te rada s mladima u zajednici, jer upravo potonji nudi specificnu metodologiju i pristup, bez
kojeg podrucje formalnog odgoja i obrazovanja, a ni drustvo u cjelini, ne moze govoriti o sveo-
buhvatnom pristupu zastiti mentalnog zdravlja. U izvjeStaju NESET mreZe’ navodi se da umjesto
reaktivnog pristupa problemima mentalnog zdravlja, cjeloviti pristup treba biti proaktivan,
sveobuhvatan i sustavan te se treba usredotociti na izgradnju individualnih kompetencija, raz-
voj politika i poboljSanje druStvenih odnosa. Tako npr. ako govorimo o Skoli - intervencije mo-
raju biti integrirane u svakodnevnu razrednu praksu (i na kurikularnoj i razini razredne klime),
u izvannastavne aktivnosti te aktivnosti na kojima se radi na klimi cijele Skole. Isto tako moraju
ukljucivati sve djelatnike, podrzavati suradnju s roditeljima te koordinirati rad s drugim sluzbama.

Rad s mladima u zajednici sa svojim nacelima i metodologijom vaZan je resurs koji svi odgojno-
obrazovni radnici:e mogu koristiti Zele li raditi na zastiti mentalnog zdravlja mladih. Rad s mladi-
ma u uZzem smislu je strué€na profesija koja pomaze mladima u ucenju o sebi, drugima i drustvu
kroz neformalne obrazovne, drustvene, politicke i/ili kulturne aktivnosti.

Temelji se na jasnom skupu vrijednosti i dobrovoljnosti odnosa izmedu mlade osobe i osobe
koja radi s mladima (voditelja, mentora). Stru¢njaci u ovom podrucju razumiju kako izgraditi
odnose, promicu osobni i socijalni razvoj mladih ljudi, pomazudi im da uce o sebi, drugima i
druStvu kroz neformalne obrazovne aktivnosti koje kombiniraju uZitak, izazov i u¢enje (National
Youth Agency for England, 2013.).

1 urazli¢itim zemljama i razli¢itim sustavima formalnog i neformalnog odgoja i obrazovanja, rad s mladima (eng. youth work)
nalazi se na razli¢itim razinama "uredenosti". Tako u odredenim zemljama on postoji kao prepoznata profesija s propisanim
kvalifikacijama i potrebnim kompetencijama, podrucjima rada i drugim dokumentima, kao Sto su eticki kodeks i sl. U drugim
zemljama (medu kojima je i Hrvatska) ovakav rad se uglavnom odvija u okviru rada s mladima u udrugama civilnog drustva
(mreZna organizacija koja okuplja takve organizacije je i Mreza mladih hrvatske). Korak ka profesionalizaciji u Hrvatskoj, pored
nekoliko neformalnih programa obrazovanja za voditelje programa za mlade (npr. Studiji o mladima za mlade, MMH), je i
program cjelozivotnog obrazovanja Mladi u suvremenom drustvu koji je pokrenut u suradniji Filozofskog fakulteta SveuciliSta u
Rijeci, Instituta za druStvena istrazivanja i SveudiliSta u Ljubljani..www.napor.net.

2 NESET je savjetodavna mreza strucnjaka:inja koji:e rade na socijalnoj dimenziji obrazovanja u EU-u koju je inicirala generalna
uprava Europske komisije za obrazovanje i kulturu. ViSe procitajte na https://nesetweb.eu/en/
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Holisticki pristup obrazovanju koji se sve viSe podupire, podrazumijeva da su teme osobnog i
druStvenog razvoja, kao i stjecanja gradanskih kompetencija u mnogim zemljama dio nastavnog
planaiprograma i/ili izvannastavnih aktivnosti, a upravo su te aktivnosti neodvojive od suvreme-
ne metodologije koja je dio rada s mladima u zajednici.

lako je za zastitu i promicanje mentalnog zdravlja mladih potrebno cijelo drustvo, dobre i kva-
litetne politike i prakse, holitisticki pristup u cijelom sustavu, kao i na razini organizacija, moc¢
pojedinaca - nastavnika:ca i osoba koje rade s mladima - nije nimalo zanemariva. Namjera ovog
prirucnika je upravo dati poticaj, razumijevanje i prijedlog aktivnosti - prije svega pojedincima. U
nastavku ¢emo objasniti tri vazna aspekta koje trebate imati na umu ako Zelite raditi na zastiti
mentalnog zdravlja mladih ljudi s kojima radite.

Q
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Prvi aspekt odnosi se na stav i vjerovanje da je opcenita subjektivna dobrobit koja ukljucuje
medusobno povezane komponente psihickog, emocionalnog i drustvenog blagostanja pre-
duvjet za uspjeh u svim drugim podrucjima Zivota pojedinca, a posljedi¢no i cijeloga drusStva.

SUBJEKTIVNA DOBROBIT

PSIHICKA DOBROBIT EMOCIONALNA DOBROBIT DRUSTVENA DOBROBIT
SamoposStovanje, Emocionalna pismenost Razvijanje zdravih
pozitivho djelovanije, - sposobnost reguliranja odnosa s drugima,
zadovoljstvo Zivotom, emocija i emocionalnih stanja sudjelovanje u zajednici
nada u buduc¢nost. te veca prisutnost ugodnih, i osjecaj pripadnosti

nego neugodnih osjecaja.

S tim u vezi, sve aktivnosti u radu s mladima (bile one u okviru formalnog ili neformalnog obrazo-
vanja ili rada u zajednici), a posebno one koje razvijaju odredene vjestine i (akademska) znanja,
mentalno zdravlje i dobrobit treba biti u fokusu, odnosno odredene kompetencije se ne smiju
razvijati naustrb opcenite dobrobiti.

Drugi vazan aspekt u radu s mladima je svijest o vaznosti bliskih i podrzavajucih odnosa. Poka-
zati interes, biti osoba od povjerenja, uho za sluSanje ili rame za plakanje, ponekad je dovoljno
za pocCetak stvaranja okoline koja brine o cjelokupnoj dobrobiti djece i mladih.

“Ponekad trebam samo da me netko saslusa. Ne trebaju svi brzo rjeSenje.”

Djevojka, (17) iz “Let's Talk” istrazivanja

Neovisno o kontekstu i primarnoj profesiji, svaka odrasla osoba i u formalnom (ucitelji, na-
stavnici, stru¢ni suradnici) i u neformalnom sustavu odgoja i obrazovanja ili rada u zajednici
(youth-workeri/osobe koje rade s mladima/omladinski radnici?) moze, a Cesto i ima dubok utjecaj
na zivote mladih ljudi. Pri tome su osobe koje rade s mladima u neformalnom obrazovanju i
zajednici svakako u prednosti jer imaju ipak viSe slobode u odabiru aktivnosti. Takoder, takav
rad s mladima usmjeren je na odnose u koje mladi dobrovoljno ulaze. Ipak, i strucnjaci u for-
malnom obrazovanju mogu biti vazne osobe na koje se mladi ljudi mogu osloniti u izazovnim
Zivotnim situacijama, koje ih mogu podrzati ili biti pozitivni uzori u Zivotu od kojih mogu uciti
i viSe od akademskih kompetencija. Ovim aspektom dalje se bavimo u nastavku, a posebno u
poglavlju DODATNI SAVJETI IZ KUTA OSOBA KOJE RADE S MLADIMA.

“Neki od njih dolaze k meni jer doista nemaju s kime razgovarati”

Skolska psihologinja, iz “Let’s Talk” istraZivanja

3 Upravo zbog razli¢itih razina prepoznatosti rada s mladima u uzem smislu, u razli¢itim zemljama postoje ili ne postoje posebni
izrazi za osobu koja radi s mladima (eng. youth worker). U ovoj publikaciji ve¢inom koristimo izraz “osoba koja radi s mladi-
ma”, ali ponegdje ¢e zbog jezicne protocnosti, a posebno u primjerima partnerske organizacije iz Srbije biti prisutan i izraz
“omladinski radnik:ca” iako nije u duhu hrvatskoga jezika. Takoder, ponegdje ¢e se izraz zamijeniti i najblizim izrazom ovisno o
kontekstu (npr. voditelj:ica, mentor:ica).

O
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U kontekstu odnosa valja istaknuti vaznost interesa za “svijet mladih”. Ovisno o generacijskom
jazu - koji ne mora nuzno biti povezan s kronoloskom dobi “odrasle osobe” (trenera, youth wor-
kera, voditeljice aktivnosti, nastavnika, stru¢ne suradnice...) ve¢ ponekad viSe sa Zivotnim sti-
lom, informiranosti, stavovima i vrijednostima - osobe koje rade s mladima mogu iskusiti vise
ili manje izazova u razumijevanju tog svijeta. Doista, iako su dio zajednice i drustva u kojem se
nalaze, mladi se, posebno u socioloskim raspravama i teorijama zadnjih desetljeca, promatraju
kao posebna skupina drustva*. To je i zbog specifi¢nih razvojnih psiholoskih potreba (posebno
kod adolescenata), kao i zbog odredenog Zivotnog stila i interesa osoba u razdoblju rane mlado-
sti, koji su najcesce razliciti u odnosu na punu odraslu dob. Pritom naravno i drustveni kontekst
u kojem se nalaze snazno utjeCe na njihove Zivotne stilove, odabire, vrijednosti i stavove. Odrasli
pak mogu imati posve razlicite Zivotne stilove, ili zbog vlastitih uvjerenja ili nesvjesnosti,uzimaju”
odgovornost od samih mladih, a ponekad i sam “glas”.

"U pandemiji smo ih (mlade) u potpunosti ispustili iz vida
kod donosenja mjera - u raznim podrudjima.”

Psihoterapeut, iz “Let’s Talk” istraZivanja

Adultizam (Cesto i dobna diskriminacija) praksa je odlucivanja i preuzimanja odgovornosti odraslih u ime
mladih. “Pociva na vjerovanju odraslih da su bolji stru¢njaci od samih mladih za njihove probleme, snove,
strahove i sposobnosti te uklju€uje ponasanja i stavove koji se temelje na pretpostavkama da su odrasli
bolji od mladih te da imaju pravo utjecati na mlade bez njihova pristanka” (Bell, 1995 prema Peri¢ 2023).

"Odrasli moraju shvatiti da ne mogu od nas ocekivati da se ponasamo kao odrasli,
a prema nama se ponasati kao da smo djeca.”

Djevojka, (17) iz “Let's Talk” istrazivanja

Ove prakse imaju za posljedicu sprecavanje punog razvoja mladih, posebice njihove pozitivhe
slike o sebi koja ukljuCuje samopostovanje, osobnu mo¢, osobni prostor i slobodu te vlastitu
volju. Ono Sto smo upravo iz “Let’s Talk” istraZivanja (hitps://letstalk-project.eu/results/) saznali jest
da mladi to posebno osjecaju kao problem - “nasi problemi nisu dovoljno vazni, veliki, u odnosu
na ‘Zivot koji nas Ceka™. Takoder, prepoznaju tu praksu odlucivanja u ime njih samih “kako bi se
trebao osjecati”i “imas li pravo biti tuZna, depresivan, besperspektivna”. Nadalje, koje uloge smo za
tebe kao mladu Zenu ili mladog muskarca namijenili u drustvu kad udes u svijet odraslih; i kako
se smije$ osjecati, a kako ne. Dodatno, ako sam mlada osoba koja fluidno gleda na svoj rodni
identitet, mogu li uopée otvoreno o ovome razgovarati s ljudima u svojoj okolini. Na ovaj nacin
drustvo stvara pogresne interpretacije i pretpostavke o tome Sto jednoj mladoj osobi treba, Sto
zeli, Sto moze postici i u Sto se sve razviti.

Vazno je na ovom mijestu dati i ponesto drugaciju perspektivu: s jedne se strane u suvremenim
zapadnim drustvima mijenja pogled na mlade, pa tezimo tome da potencijal mladih ljudi doista
postane kolektivna vrijednost, a njihova ranjivost se uzima u obzir pri kreiranju raznih politika.
S druge strane joS uvijek ne nalazimo pravi put u tome kako ostvarivati i njegovati ravnopravan,
a istovremeno mentorski odnos, odnos vodstva i usmjeravanja na relaciji odrasli - djeca/mladi,
jer ,u drustvima u kojima svi nastoje Sto duZe ostati mladi, oni koji su bioloski mladi sve teZe prona-
laze odrasle osobe koje im mogu ponuditi jasne upute o nacinima preuzimanja identiteta odraslosti”
(Tomic-Koludrovi¢, 2008.). Pristup koji smatramo zdravim i ispravnim upravo je onaj u kojem na
mlade gledamo kao na ravnopravne u vlastitim iskustvima te samim time i suradnike u meduso-
bnom ucenju, a onda i kao na vrijedan resurs drustva, “nebruseni dijamant” koji je potrebno uz
MnNogo interesa, paznje, strpljenja i vodstva brusiti do punog sjaja.

4 skupina mladih u kontekstu dobi takoder se razlicito definira u razli¢itim zemljama - u Hrvatskoj se u vecini zakona i sluzbenih
dokumenata odnosi na dobnu skupinu izmedu 15 i 30 godina Sto ukljucuje i djecu adolescente (15 do 18) i mlade punoljetnike

(18 do 21).
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Konacno, izuzetno vazan aspekt brige i podrzavanja mentalnog zdravlja mladih je i samo po-
ducavanje o mentalnom zdravlju. Ovaj aspekt znaci direktan rad koji se moze odvijati kroz izvan-
nastavne aktivnosti, projekte Skola i lokalne udruge ili javne ustanove, ali i kroz samo ucenje i
poducavanje (drugih tema i sadrzaja), Sto zapravo predstavlja i najveci izazov. Ukljucuje direktan
rad s grupama mladih izvan redovne nastave (radionice i predavanja) o vaznostima mentalnog
zdravlja i poducavanje socio-emocionalnih vjestina (komunikacije, emocionalne pismenosti,
otpornosti, suradnje i dr.). Ovakve aktivnosti imaju i velik potencijal u razvoju otpornosti mladih u
odnosu na brojne Zivotne probleme i izazove, kao i u razbijanju stigme i nadilaZzenju predrasuda
koje pojedinci suocCeni s problemima mentalnog zdravlja joS uvijek prozivljavaju.

Vise o socio-emocionalnim vjestinama i njihovu poducavanju, procitajte u odjeljku kako st osjecam?
PRICAJMO O... EMOCIONALNOJ DOBROBITI te na stranici CASEL. (https://casel.org/).

SOCIO-EMOCIONALNE VJESTINE

@Q ﬁl “ﬁﬂ T

SAMOSVIJEST SAMOREGULACIJA ODGOVORNO EMPATIJA VJESTINE ODNOSA
prepoznavanje dobra RS razvoj suosjecanja/ g radnja, trazenje
i svjesnost o samokontrola, sposobnost mogucnosti te pruzanje pomoci
vlastitim emocija- uspjesno procjenjivanja razumijevanja tudih i podrske,
ma, snagama suoavanje i promisljanja, potreba, situacije i komunikacija,
i vrlinama; osjecaj sa stresom, osobna odgovor-  osjecaja postovanje asertivnost
osobne vrijednosti  postavljanje ciljeva nost i etika drugih, uzimanje
i samopouzdanja i motivacija u obzir razlicitih
perspektiva

"Evo, mislim da bismo u Skoli mi mladi trebali provoditi neke radionice,
da svi drugi (vrsnjaci) vide da i mi imamo problema.”

Djevojka, (16) iz “Let's Talk” istrazivanja

Poneki, ako ne i svi aspekti polako mijenjaju pogled na obrazovanje pri ¢emu rad s mladima
moze biti svojevrsni obrazovni i razvojni partner za sve mlade ljude, ali i njihove nastavnike u
Skolskom okruZju - posebno ako na rad s mladima gledamo kao na obrazovnu metodologiju
koja je u€inkovita u “angaziranju mladih ljudi koji su isklju€eni iz redovnog obrazovanja ili se suo-
Cavaju s odredenim preprekama u ucenju” (2012., citirano u Coburn i Gormally, 2015.).



LET'S TALK! PRIRUCNIK

osiguravanje ravnopravnih mogucnosti mladima

temeljen je na profesionalnom odnosu izmedu osobe koja radi s mladima (omladin-
skog radnika:ce) i mladih osoba, nije nuzno vezan za formalno obrazovanje osobe
koja radi s mladima

mladi su partneri, cilina skupina s kojom se radi (ne klijenti:ce, ucenici:e, pacijen-
tizkinje)
pruza podrsku mladima u razvijanju vlastitog sustava vrijednosti i socijalnih vjestina

kako bi potpomogao proces osamostaljivanja i integraciju mladih u drustvo kao akti-
vnih gradana:ki

pruza usluge, a mladi donose odluke o sudjelovanju
ohrabruje mlade da budu kriti¢ni u odnosu na vlastito iskustvo i svijet oko sebe

pruza podrsku mladima da donesu (informirane) odluke u vezi s osobnim odgovor-
nostima u druStvu i zajednici

upotpunjuje se s formalnim obrazovanjem kako bi se mladi potaknuli na ostvarivanje
vlastitih potencijala

radi zajedno s ostalim dionicima iz svih sektora drustva kako bi drustvo odgovorilo
na potrebe mladih.

Rad s mladima temelji se na ideji da se mladi (a osobito mladi u adolescenciji) nalaze u specifi-
¢nom razvojnom razdoblju, gdje im je potrebna podrska - prekretnica zivota, prelazak iz djetinj-
stva u odraslo doba. Sam proces nosi sa sobom kompleksne promjene i mnogobrojne zahtjeve
koje mladi trebaju ispuniti da bi postigli samostalnost i odraslost, te iz te perspektive svaka osoba
koja radi s mladima treba im pristupati holisticki - podrzavati ih u razvijanju vlastitih sustava vri-
jednostiisocijalnih vjestina kako biim pomogli da donose informirane odluke, izbjegavaju rizicna
ponasanja, preuzmu odgovornost za vlastiti stil Zivota, te da konstruktivno doprinesu razvoju
drustva kojeg su dio.

kao sposobnost prilagodavanja i pozitivhog ponasanja koje omo-
gucuje osobama da se uspjeSno nose sa zahtjevima i izazovima koje pred njih postavlja
zZivot svakog dana, pomazu mladima da izbjegnu potencijalna rizicna ponasanja. Tako
podizanjem samopouzdanja mlada se osoba moZe lakSe oduprijeti pritisku vrSnjaka/
kinja, komunikacijske vjestine mogu voditi smanjenju nesporazuma, a time i konflikata,
dok upravljanje emocijama moze voditi do kontroliranja izrazavanja bijesa.
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Osoba koja radi s mladima, ovisno o kontekstu rada, moze imati vrlo znacajnu ulogu kad je u
pitanju mentalno zdravlje mladih. Pored podrske mladima u stjecanju socijalnih vjestina i vrijed-
nosti, osnaZivanju mladih za svakodnevno nosenje s izazovima (prevencija), kroz razne aktivnosti
mozZe raditi na promociji mentalnog zdravlja i destigmatizaciji problema, informiranju mladih o
postojec¢im uslugama u lokalnoj zajednici, ali mogu i prepoznati kada je mladoj osobi potrebna
strucna podrska u podrucju mentalnog zdravlja i uputiti je na odgovarajuce kontakte putem
kojih moze dobiti potrebnu psiholosku ili psihoterapijsku podrsku.

% Kako vi vidite svoju ulogu u zastiti i podrZzavanju mentalnog zdravlja mladih s kojima radite?

Odnos osobe koja radi s mladima (u radu s mladima u zajednici u uzem smislu) i mlade osobe te-
meljen je na prihvacanju i vrednovanju mladih, iskrenosti, poStovanju, povijerljivosti, povjerenju
i reciprocitetu.s Osobe te profesije (omladinski radnici:e) imaju viSestruku ulogu, te su od mladih
videni kao uzori, mentori:ce, edukatori:ce i netko s kime imaju prijateljski odnos, ali te osobe
koje rade s mladima nikada ne mogu (niti trebaju tome teziti) zamijeniti odnose mlade osobe s
¢lanovima obitelji i vrSnjacima.

Valja imati na umu da kroz odnos uc¢imo mlade samosvijesti, preuzimanju vlastite odgovornosti,
zastupanju sebe, svojih potreba i granica, ali i suradnji, postovanju i uvazavanju drugih.

Ono Sto vrijedi opc¢enito za odnose, vrijedi i ovdje i tome mlade trebamo poducavati, ali i modeli-
rati kroz odnos s njima. Ovdje su izuzetno vazne dvije vrste odgovornosti - odgovornost za sebe
(mogu prepoznati ono 5to mi treba, Sto zelim, Sto mislim i osje¢am, znam kako to komunicirati
i zastupati sebe prema okolini - preuzimam odgovornost za svoju dobrobit), i odgovornost za
odnos. Pri tome je vazno razumjeti da kao odrasla osoba imamo vecu odgovornost za odnos s
mladom osobom zbog vece modi i slobode odlucivanja o procesu i nacinu stvaranja aktivnosti,
a koja proizlazi iz same uloge.

Odgovornost za odnos podrazumijeva odgovornost za kvalitetu odnosa koji vlada izmedu dvo-
Je ili vise ljudi. Sastoji se u tome da nas zanima kako je netko s kim smo u odnosu, Sto ta osoba
(ne)misli, (ne)Zeli, (ne)treba, ali i da toj osobi to svoje zanimanje jasno pokazujemo.

Arambasi¢, 2021

O odgovornosti za odnos u kontekstu rada s mladima vode racuna odrasli (osobe koje rade s
mladima, omladinski radnici:e, nastavnici:e, vazni odrasli). Naime odrasli imaju vecu odgovor-
nost za kvalitetu odnosa s mladima Sto ukljucuje da pokazuju inicijativu, podrsku i brigu za mladu
osobu i njene potrebe. Time mladi uce kako da i oni preuzimaju osobnu odgovornost te poslje-
di¢no i odgovornost za odnos.

Mi smo odgovorni za stvaranje dobrog odnosa s mladom osobom, jacanje njenih kapaciteta da
se moze zauzimati za sebe, da prepoznaje svoje potrebe, ali i za otvaranje prostora za ucenje
mlade osobe suradnji i odgovornosti za isti taj odnos. Prakticiranje odgovornosti za odnos po-
drazumijeva interes za mladu osobu, Sto su njene potrebe, Zelje, kako se osjeda, ukljucivanje u
odluke i pozivanje na participaciju, ¢ime im Saljemo poruku da su nam vazni i da ih poStujemo.

5  Young, K. (1999). Art of Youth Work. Russell House Publishing Ltd. UK

O
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Dodatno o odnosu osobe koja radi s mladima i same mlade osobe, posebno o potencijalu u
zastiti mentalnog zdravlja, kao i granicama, procitajte u poglavlju

ODGOVORNOST ZA ODNOS | ZA SAMU MLADU OSOBU PODRAZUMIJEVA:

Istinski interes za to tko je mlada osoba kao osoba, kao i za njenu dobrobit.
SluSajte Sto vam govore, pitajte ih o stvarima koje ih zanimaju i zapamtite Sto go-
vore. Pra¢enje onoga Sto su rekli pokazuje da ste ih slusali i da vam je stalo. Time
se otvara prostor sigurnosti i povjerenja Sto je temelj svih zdravih i kvalitetnih
odnosa, ali i jacanja vlastitog samopostovanja i vlastite vrijednosti.

Otvaranje prostora emocijama — dobrih i kvalitetnih odnosa nema ako ne
pricamo o svojim emotivnim stanjima. Sto vise dijelimo svoja emotivna stanja,
poglavito vlastite ranjivosti, bojazni, tuge, ljutnje, srama, ali i srece i zahvalnosti,
otvaramo vrata mladim osobama da se i one mogu jasnije izrazavati te im osigu-
ravamo prostor za razvoj emocionalne pismenosti. Pri tome valja imati na umu
da dijelimo ono Sto je nama u redu, postujudi svoje granice, ali i granice mlade
osobe.

Aktivno sluSanje — kada provodite vrijeme s mladom osobom, budite potpu-
no prisutni i posvetite joj svoju punu pozornost. Upamtite, vi mozete i trebate
biti resurs koji mlada osoba ima. Gdje god mozete, aktivno sluSajte mlade bez
prekidanja. Budite otvoreni, iskreni i autenticni. Podijelite i neSto o sebi i pitajte
ih neSto zanimljivo o njima. Takoder, poticite i njih da vas aktivno slusaju kada
vi dijelite svoje ideje, stavove, misljenja, jer ih na taj nacin opet u¢imo suradniji i
odgovornosti za odnos.

Provjeravanje i pracenje razvoja mlade osobe — nemojte se uvrijediti ako danas
ne Zele razgovarati s vama o tome kako su - ako danas kazu ‘Ne’, to ne mora vri-
jediti i sutra. PokuSajte ponovno drugi put, osobito ako ste primijetili promjenu
u ponasanju mlade osobe. Kada njihova stanja ne shvacamo osobno, dajemo im
priliku za slobodu, njihov tempo otvaranja i ponovno povjerenja i sigurnosti.

Primjer: Vidim da trenutno nisi spreman razgovarati o ovoj temi. Zelim ti re¢i da mene
zanima sto se dogada i kada ces biti spreman razgovarati voljela bih da mi se javis.
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Povratna informacija/feedback — za gradnju slike o sebi, pa samim time i samo-
postovanje i samopouzdanje, ali i razumijevanje vlastitih jakih i slabih strana, od
presudne je vaznosti povratna informacija drugih. Poglavito osobe s viSe iskus-
tva. Zato koristite svaku priliku gdje vidite da je primjenjivo za davanje povratne
informacije mladoj osobi. Takoder, potaknite ju da ju ona i vama daje.

Najpoznatiji oblik povratne informacije je tzv. struktura sendvica. Ovakav vid po-
vratne informacije se sastoji od tri dijela koja su strukturirana i medusobno se
nadopunjuju:

1. p1o — usredotoCujemo se na dobre strane necije izvedbe i rezultata

2. plo — opisujemo gdje mi vidimo prostor za poboljSanje

3. plo — konkretan prijedlog za poboljSanje u buduénosti

Vazno je pratiti neciju izvedbu i pri davanju povratne informacije biti Sto speci-
ficniji i konkretniji kako bi sama povratna informacija sluzila drugoj osobi za njen
napredak, zadovoljstvo ucinjenim, kao i dobijanje uvida u cjelovitu sliku svlasti-
tog ponasanija.

Primjer: Mislim da si se jako dobro postavio i zauzeo za sebe pri odlucivanju o progra-
mu na danasnjem sastanku. Javio si se za rijec i preuzeo odgovornost. Cini mi se da bi
jos mogao poraditi na konkretizaciji svojih ideja i jasnijem izraZavanju i onoga sto ti se
ne svida, ali i davanju prijedloga kako bi ti volio da to izgleda. PredlaZzem da zajedno
proucimo tvoje ideje i pomognem ti u oblikovanju. Sto kaZes?

Postavljanje vlastitih granica — u cemu moZete pomoc¢i mladoj osobi, kada i gdje
vam se mogu obratiti i Sto Cete uciniti ako im ne moZete pomoci izravno? Posta-
vljanje granica omogucuje drugima da znaju Sto mogu ocekivati od vas, a mla-
dima pomaze da se osjecaju sigurno i znaju da Cete se prema njima ponasati s
postovanjem, te da oni imaju pravo na svoj integritet. Granicama mlade uc¢imo
samokontroli, strukturi te kako da i sami postave granice. Takoder, granice nam
omogucavaju uvid u prostor do koje razine mi mozemo pomoc¢i mladoj oso-
bi, a u kojem trenutku je to za nas previSe te upucujemo mladu osobu drugim
struc¢njacima. ViSe o ovoj temi moZete procitati i u poglavlju

Ukljuéivanje mlade osobe — Ovisno o vasem kontekstu i moguénostima, raz-
mislite o zajednickom isprobavanju neceg novog s grupom mladih ili s mladom
osobom individualno. Isprobavanje neceg novog ili izazovnog moZze stvoriti pro-
stor za razgovor o mentalnom zdravlju, izgraditi osjecaj postignuca, podiéi sa-
mopouzdanje, ali i pomodi u izgradnji odnosa ako u toj aktivnosti sudjelujete
zajedno. Mladima takoder moZe biti lakSe razgovarati o svojim osjecajima dok
obavljaju aktivnosti koje nisu u vasem primarnom djelokrugu.

Razmislite o kulturnom podrijelu — Razmislite o tome Sto znate o stvarima koje
utjeCu na poglede, stavove i uvjerenja mlade osobe. To moze biti utjecaj vjerskoj
odgoja u obitelji ili drugacije kulturno podrijetlo u odnosu na kulturu u kojoj se
nalazi. Moze biti i naucena velika oCekivanja i pritisak da budu dobri u skoli/
fakultetu/poslu ili odredeni stavovi unutar njihovih prijateljskih grupa. Slusanje
mladih odli¢an je nacin da bolje shvatite Sto im se dogada i Cimbenike koji utjecu
na njihove Zivote.
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Mladi ljudi zapravo nisu homogena skupina - postoje brojne specifi¢nosti i brojni drugaciji izazo-
vi s kojima se pojedinci i pojedine skupine suocavaju (rod, posebno manjinski rodni identitet, in-
validitet, geografska udaljenost, migrantsko podrijetlo, nize socio-ekonomske prilike itd.); a Cesto
je navedenih izazova i prepreka vise pa govorimo i o tzv. intersekcionalnosti' — ili preklapanju
razlicitih (manjinskih) identiteta.

Pitanje spola (bioloSko-drustvene kategorije) i roda’ (kategorije povezane s unutarnjim osjecajem
i drusStvenim ulogama) sve je vaznije u radu s mladima i u kontekstu neformalnog i formalnog
odgoja i obrazovanja. Ovisno o kulturno-geografskom podrucju, drustva razli¢ito napreduju po
pitanju rodne ravnopravnosti muskaraca i zena. Dodatno, stru¢njaci u pojedinim podrucjima su
suoceni s novim izazovima - razumijevanju da rod nije za svakoga binarna kategorija (ili musko
ili Zensko) i da se mnogi mladi ne mogu ili ne Zele identificirati s binarnim rodnim kategorijama.
drasuda i rodno stereotipnog sustava u kojem odrastaju, suoCeni su s diskriminacijom i drugim
izazovima i poteSko¢ama. Rod tako postaje bitan cCimbenik razliCitih izazova i rizika koji utjeCe na
opcenitu dobrobit mlade osobe, kao i na sam pristup razli¢itim obrazovnim i socijalnim usluga-
ma.

Rodno osjetljiv pristup ili rodna perspektiva opcenito znaci pristup temi ili drustvenom feno-
menu sa svijesScu i osjetljivos¢u na rodne razlike i razliCite potrebe i iskustva pojedinaca ili grupa
s obzirom na njihov rodni identitet. Nasuprot rodnoj osjetljivosti ili rodnoj perspektivi nalazi se
pristup koji se u eng. naziva “gender blind” (dakle u slobodnom prijevodu “sljepoca na rod”) - od-
nosno pristup koji ne uzima u obzir ovu kategoriju prilikom razumijevanja odredenog fenomena,
i dalje prilikom kreiranja politika i usluga. Kad ovo primijenimo na rad s mladima bit ¢e posebno
vazno raditi na prepoznavanju i dekonstrukciji rodnih stereotipa. Kriti¢na svijest, koja preispituje
stereotipe i koja ih moZe spoznati kao drustvene konstrukcije, pretpostavka je za rodno osjetljivu
pedagogiju (Paseka, A. 2004. u Gender perspektiva u nastavi). Svijest o rodnim ulogama ukljucuje
znanja o vlastitom spolu, ali i znanja o osobinama rodnih uloga i drustvenim ocekivanjima koja
su povezana s navedenim ulogama (prema Hod?zi¢, Bjeli¢, Cesar, 2003.)

U Smjernicama za rodnu ravnopravnost Vijeca Europe navodi se kako izgledaju rodno osjet-
ljivi obrazovni pristupi. Pa tako “odgojno-obrazovni timovi trebaju biti spremni na promatranje,
bavljenje temom ljudskih prava kao i, prije svega postivanje istih u svakom trenutku, kao Sto bi se i
diskriminirajucim stavovima trebalo baviti cak i kad tema aktivnosti moZda nije rodno povezana”.
Konkretno to znaci da:

A. treneri i organizatori aktivnosti za mlade trebaju biti svjesni postojanja diskriminacije i
mogucnosti pojavljivanja takvih stavova medu sudionicima, kao i nacina na koji se s takvim
situacijama nositi. Trebali bi dosljedno cijeniti i uzimati u obzir perspektive i glediSta manjinskih
ili podzastupljenih skupina, kao i potrebe sudionika vezane uz pristupacnost te pokazati
predanost rodnoj ravnopravnosti;

B. kada pripremaju, provode i ocjenjuju (medukulturnu) aktivhost mladih, timovi bi trebali
promatrati svoje pristupe s "rodnim naocalama". Npr, ne bi trebali stvarati pretpostavke o
rodnom identitetu sudionika. Ova praksa bi trebala ukljucivati neformalno vrijeme, kao i izbor
aktivnosti koje bi trebale omoguciti svakome da se izrazi. Pritom treba imati na umu da ¢e
nekim mladim ljudima mozda trebati viSe vremena za pripremu i viSe podrske.:

1 Naziv se odnosi na teoriju intersekcionalnosti sociologinje Kimberlé Crenshaw. Teorija je u prvome redu usmjerena na analizu
diskriminacije kao sloZenog sustava u kojemu oblici diskriminacije na temelju razli¢itih identitetskih kategorija (rase, klase,
roda, spolne orijentacije itd.) utjeCu jedni na druge. lako je osmisljena kao pristup analizi rodne diskriminacije, danas se teorija
primjenjuje u razlic¢itim kontekstima. (izvor: Institut za hrvatski jezik i jezikoslovlje. (Izvor:

). Vise o intersekcionalnosti moZete pronaci ovdje.

2 Zaprosireno i sveobuhvatno razumijevanje pojma roda upucujemo vas na poglavlje o rodnoj ravnopravnosti u kojoj smo naveli
i rjecnik najvaznijih pojmova.

3 lzvor: Gender equality in the intercultural youth activities of the Council of Europe and its partners - Youth (coe.int)




LET'S TALK! PRIRUCNIK

Rodno osjetljiv pristup prije svega znaci razumijevanje da i spol i rod utjec¢u na nas i nasa isku-
stva kroz nas cijeli Zivot, a nacin na koji formiramo taj identitet takoder utjeCe na mentalno
zdravlje. Rodna perspektiva u radu s mladima bitna je s aspekta rodne ravnopravnosti, ali i ra-
zumijevanja da odredeni rodno stereotipni obrasci mogu biti oteZzavajuci faktor u procesu rodne
socijalizacije i izgradnje identiteta, pa time i rizi¢ni faktori za razvoj problema mentalnog zdravlja
mladih. Nastavnici, treneri, strucni suradnici i svi drugi koji rade s mladima trebaju prepoznavati
i osvjeStavati i vlastite rodne stereotipe te ih nadilaziti. Naime, rodno stereotipna ocekivanja i
samo obradanje mladima kroz prizmu rodnih stereotipa kao “normalnih”, moze negativno utjeca-
ti na njihovu vlastitu sliku o sebi te posljedi¢no narusiti mentalno zdravlje. Dodatno, na taj nacin,
mogu propustiti uociti odredene smetnje ili problem mlade osobe. U ove stavove mozemo na
primjer ubrojiti klasi¢an stav da “decki ne placu”ili “nisu zaokupljeni izgledom kao Sto su djevojke” li
da maskulini rodni izricaj kod mladica znadi i heteroseksualnu orijentaciju. Za djevojke mozemo
stereotipno pretpostaviti da su emotivnije, njeznije, briznije i tako im se obradati, kao i osuditi ih
ako se ponasSaju agresivnije i snazZnije zauzimaju za sebe.

Prema dostupnoj literaturi rodno osjetljiv pristup mentalnom zdravlju znaci promatrati temu
mentalnog zdravlja razumijevajudi i uzimajudi u obzir utjecaj roda i rodnih uloga na mentalno
zdravlje. Naime istrazivanja pokazuju da postoje rodne razlike u: opéem emocionalnom i men-
talnom zdravlju djece i mladih; rasirenosti odredenih potesko¢a medu djecom i mladima; strate-
gijama suocCavanja s poteskocama i trazenja pomoci; kao i u odgovoru roditelja, skrbnika, skola
i javnih sluzbi na emocionalne i potrebe mentalnog zdravlja djece i mladih (prema Hamblin,
Young, 2017.)

Podaci iz ranijih istraZivanja pokazuju da mladic¢i u manjoj mjeri traze pomoc¢ u usporedbi s dje-
vojkama (Chandra et al., 2006), te se njihove poteSkocle ceS¢e manifestiraju kroz poremecaje u
ponasanju, ovisnosti i agresiju, dok djevojke pokazuju ¢eSce i intenzivnije internalizirane simp-
tome, kao Sto su depresija (Berk, 2008), poremecaji hranjenja, suicidalne misli (Gender and MH,
2002, Kuzman et al., 2004, Mikas, 2007, 2011 prema Kljucevi¢, 2016.). Jedno i od novijih istraziv-
anja u Hrvatskoj navodi da je mentalno zdravlje djevojcica loSije od mentalnog zdravlja djecaka
u podrudjima psihicke tjeskobe, pogleda na svijet, brige za vlastitu buducnost i zadovoljstvo Zi-
votom (Joki¢, B. i Risti¢ Dedi¢, Z., 2021). Na ove primjere nadovezuju se i nejednak utjecaj socio-
ekonomskih okolnosti i etnicke pripadnosti, kao i rodno stereotipnih normi, na njihovu opcenitu
dobrobit. Mladi koji propituju, istrazuju ili odreduju svoj rodni identitet mimo ili iznad binarnih
kategorija ili se pak identificiraju s jednom od seksualnih manjina (LGBTQIA+ skupina mladih)
izloZeni su i tzv. ,manjinskom stresu” i diskriminaciji, pa samim time pokazuju i loSije mentalno
zdravlje (Kamenov i sur. 2016).

Poneki od ovih nalaza ranijih studija i istrazivanja ocito se mijenjaju Sto su nam potvrdili i ispitanici u
istrazivanju provedenom u sklopu projekta “Let's Talk” - struc¢njaci:kinje u radu s mladima (psiholo-
zi:ginje, socijalne radnice, voditelji aktivnosti neformalnog obrazovanja i dr.) kao i sami mladi. Naime,
iako i dalje vrijede gore navedene rodne razlike primjetan je trend u izjednacavanju omjera dje-
vojaka i mladica koji traze pomoc (ili dolaze po preporuci) psihologa i savjetnika. | dalje je vidljivo
da su djevojke sklonije internaliziranim problemima (depresivno-anksiozni poremecaji, nedostatak
samopostovanja, nedostatak motivacije, suicidalne misli, samoozljedivanje i napadi panike itd.), a
mladic¢i eksternaliziranim problemima (problemi s ljutnjom i agresijom, nasilno ponasanje, ovisnosti).
Neki od ispitanih strucnjaka koji direktno rade u savjetovalistima i ovdje primjecuju brisanje jasne
granice, tj. izjednacavanje omjera (Perak, Brki¢, 2022).
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“Njihova pripadnost svijetu nije vise lokalna, vec globalna.
Meni su mladi izvor informacija.”

Nastavnica i psihoterapeutkinja, iz “Let's Talk” istrazivanja

Mladi su danas op¢enito vise informirani o dogadanjima u svijetu, ali zato i podlozniji i raznim
medijskim manipulacijama, fake news fenomenu, umjetnoj inteligenciji. U ovome je kontekstu
vazno s mladima otvarati teme kritickog promisljanja, medijske pismenosti, gradanskog odgoja
i obrazovanja, osobnog i socijalnog razvoja (kako na teme utjecu te informacije), ali i stvaranja
kvalitetnih i jakih veza s njima i osiguravanje da i sami stvaraju jake i zdrave vrSnjacke odnose te
gradnju vlastitog pozitivhog identiteta u realnom (naspram virtualnom) svijetu.

Ovdje valja naglasiti kako su mladi danas prilicno informirani o mentalnom zdravlju, kao i proble-
mima mentalnog zdravlja. Pri tome, iako internet i druStvene mreZe prepoznaju kao potencijalni
izvor podrske, prepoznaju i njihovu opasnost zbog pogresnog predstavljanja problema, iskrivlje-
ne, ponekad i romantizirane slike ovih problema, posebno kad su predstavljeni od slavnih osoba
ili influencera.

“Mislim da prvo i osnovno, roditelji trebaju shvatiti
da nije isto vrijeme sad i kad su oni bili mali.”

Djevojka, (21) iz “Let's Talk” istrazivanja

Ono Sto mlade posebno brine, od pandemije na ovamo, jest osjecaj slabe vjere u buducnost
C¢emu su sigurno doprinijele razne lokalne i globalne krize kojih su mladi sve svjesniji (pandemija,
prirodne katastrofe, ratovi i dr.). Ako se uzme u obzir da anksiozne teSkoce u svojoj sustini nose
strah od buducnosti koje je naslonjeno na vjerovanju da je buducnost opasna evidentno je da je
klju¢no jacati mentalno zdravlje mladih poglavito u povratku osjecaja kontrole i sigurnosti, povje-
renja u same sebe i vazne odrasle te jaCanje kapaciteta za njihov aktivan angazman i participaciju
(Strkalj Ivezi¢, Folnegovi¢ Smalc, Mimica, 2007.)

Pogledajte video pri¢u mladih ljudi iz Petrinje sa stranice pukotine.hr FIXER - 05 5rinja:
https://pukotine.hr/item/fixer-05-5rinja
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Sve ove specificnosti suvremenog doba bitni su faktori koje treba uzimati u obzir kod promisljanja
i podrZzavanja dobrobiti i mentalnog zdravlja mladih, ali i razumijevanja na koji nacin ponasanja
odraslih prema njima utjeCu na njihovu dobrobit.

rodnoj ravnopravnosti, socijalnoj pravdi, ekoloSkim problemima i klimatskim
promjenama, ekonomskim krizama, politickim dogadajima, fake news-u clikbite-u,

’ ‘ Pricate li s mladima s kojima radite o...
umjetnoj inteligenciji, "Me too" pokretu...?

Mladi iz fokusnih skupina koje smo provodili u projektu u Cetirima zemljama (Hrvatska, Grcka,
Italija i Srbija) prepoznaju vaznost mentalnog zdravlja, jako dobro su upoznati s terminologijom
odredenih problema i poteSkoca. Smatraju da ih je pandemija jako pogodila i uglavnom se negativ-
no odrazila na mentalno zdravlje, bilo njih samih, bilo njihovih vr3njaka. Ipak, u sve Cetiri zemlje bilo
je i onih koji su naglasili i pozitivan aspekt - prilikom smanjenih drustvenih aktivnosti, zatvorenih
Skola i fakulteta, imali su viSe prilike za samospoznaju, promisljanje o sebi i svom identitetu, svojim
interesima i Zeljama u Zivotu. lako je post-pandemijsko razdoblje povecalo svjesnost o vaznosti
mentalnog zdravlja, i dalje primjecuju da su mladi opcenito stigmatizirani ako traze stru¢nu po-
mo¢, takoder vise mladi¢i nego djevojke, i viSe u manjim gradovima i ruralnim podrucjima nego u
vecim gradovima.

“...Cim kaZes stru¢na pomoc, odmah si stigmatiziran i odmah nesto nije
u redu s tobom... a i ako odes da traZiti pomoc, to ceS zadrZati za sebe.”

Studentica, iz “Let’s Talk” istraZivanja

Dodatno, ponegdje viSe stigmatizacije, nerazumijevanja i neprihvacanja dozivljavaju od roditelja
i drugih odraslih (nastavnici) nego od vrinjaka, dok dio mladih ipak iskazuje da su im vazne oso-
be od kojih primaju podrsku upravo roditelji i odredeni nastavnici ili stru¢ni suradnici u Skolama.

O
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Ono Sto mladi percipiraju kao izvor stresa i jedan od uzroka problema mentalnog zdravlja, kao
i faktor ograniCenja u osobnom rastu i razvoju su stereotipne rodne uloge i ustaljena ocekiv-
anja okoline s obzirom na spol/rod. Djevojke osjecaju pritisak da nakon obaveznog Skolovanja
zasnuju obitelj i potomstvo, te istovremeno budu uspjeSne i u profesionalnom Zivotu, kao i da
uvijek izgledaju “savrSeno” - u skladu s opéeprihvacenim idealima ljepote. Mladi¢i takoder pre-
poznaju poteskoce i pritisak povezan s ispunjavanjem rodnih uloga, pri tome neki od njih isticu
pritisak oko nalazenja djevojke (partnerice) (Let's Talk, Analiza politika i preporuka za podrsku
mentalnom zdravlju mladih s rodno osjetljivim pristupom, 2021). Mladiéi nevoljko pri¢aju o emo-
cionalnom stanju, €esto ni ne razumiju razliku izmedu misli i emocija, a posebno se to odnosi
na neugodne osjecaje i stanja u kojima nisu dobro. Razlog je ponovno prepoznat u rodnim ste-
reotipima prema kojima je upravo ovo izraz slabosti Sto je “zabranjeno” za njihovu rodnu ulogu.
Njih takoder dosta brine odnos s drugima, kako ostvariti bliske odnose, ali i to kako biti uspjesan,
bolji, snazniji, efikasniji (Brki¢, Perak 2022.).

Pogledajte video pri¢u na stranici Pukotine.hr Iggy: Nemres uvijek bit alfa, brate.

Svi mladi takoder prepoznaju povecanu izloZzenost nasilju - pri tome su mladici viSe izlozeni fizickom
nasilju, dok su djevojke podloZznije i u vecoj mjeri Zrtve nasilja na internetu, a posebno vezano uz
povecanu seksualizaciju i iznudu na temelju seksualnog sadrzaja. Takoder, djevojke (mlade Zene)
kao i mladi pripadnici LGBTQI+ skupina u vecoj su mjeri Zrtve diskriminacije i rodno uvjetovanog
nasilja, u obitelji i online.

Preporucujemo video priCu sa stranice Pukotine.hr Dea Ex Machina: SEXTING

Kod odabira aktivnosti i pristupa, kao i posebno metoda i tehnika aktivnosti, u radu s mladima
valja voditi raCuna o tome da kroz bilo koju interakciju i sudjelovanje mladi imaju prilike jacati svoje
samopostovanje i samopouzdanje, pozitivnu sliku o sebi, pozitivan samogovor; da imaju prilike
osvjesStavati i regulirati emotivna stanja, otpornost te uciti nacine rjeSavanja problema, komunika-
cijske vjestine radi osobnog razvoja, ali i grupne kohezije, participacije i Sirenja prostora vlastitog
djelovanja. Navedeno se moZe raditi neposredno, ali i posredno putem npr. volontiranja, sudjelo-
vanja u nekom Skolskom ili lokalnom projektu, kroz likovne i umjetnicke aktivnosti, kroz vrSnjacku
pomoc ili odredeni hobi.

U nastavku ¢emo dati pregled nekih od najceS¢ih tema oko kojih se vezu problemi s mentalnim
zdravljem mladih, do kojih smo dosli kroz istrazivanje:

identitet i slika o sebi

emocionalna pismenost

izgradnja odnosa i interpersonalna komunikacija
rodna ravnopravnost i raznolikost

profesionalno usmjerenje i uspjeh

* ¥ X X% *

...kao i dati neke od preporuke i prijedloge kako na tim temama raditi s mladima i na Sto obratiti
pozornost ako se pojave problemi.
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3. VAZNE TEME U RADU S MLADIMA

"Danas si ti Ti,
to je istinitije nego istinito.
Nema nikoga Zivog koji
Jevise Ti od Tebe"

Dr. Seuss

Identitetu

Identitet je skup naSih unutra3njih osjecaja o nama samima i odgovora na pitanje: tko smo? - i
Sto smo?; §to je to sve $to nas &ini bas takvima kakvi jesmo, kao i po ¢emu smo jedinstveni od dru-
gih. Identitet gradimo i definiramo Cesto u odnosu s drugima te kroz interakciju izmedu sebe
i druStva. Ili drugim rijeCima, identitet je poimanje slike o sebi koje gradimo uz druge, a klju¢nu
ulogu u izgradnji (ne)pozitivne slike o sebi ima obitelj/skrbnici kao prva grupa ljudi koja izravno
utjece i stvara (ne)prilike za osobni i socijalni razvoj djece i mladih.

NajceSc¢e odrednice ili tzv. stupovi identiteta su: dob, spol, rod, ime, prezime, fizicke osobine
(visina, tezina, boja kose...), odijevanje i stil, frizura; porijeklo (obitelj iz koje potjeCemo, nacio-
nalnost, narodnost, vjera, jezik); Skola, zanimanje, hobiji, interesi, Zivotni stil; podrucje u kojem
zivimo; financijsko stanje; prijatelji; partnerski odnosi, seksualna orijentacija; zdravlje i kondicija;
osobine licnosti; ponasanje i odluke; vrijednosti i ciljevi; trenutak u povijesti u kojem Zzivimo....
VaZnost koju pridajemo ovim odrednicama mijenja se tijekom Zivota i bez obzira na to, svaka,
a posebno one koje su pojedincu najvaznije, zasluZuje poStovanje.
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PRICAJMO... IDENTITET

"Tko sam ja?
Odgovor u velikoj mjeri
ovisi o tome sto svijet oko
mene kaZe o tome tko sam.”

Dr. Beverly Daniel Tatum

"MoZda je nemoguce
nositi identitet bez
da postanes ono sto
se pretvaras da jesi.”

Orson Scott Card

ZNANJE O SEBI OCEKIVANJA OD SEBE VREDNOVAN]JE SEBE

Tko sam ja? Kakva sam osoba sada? Sto znam? Sto mogu?
dob, spol, rod Kakva osoba Zelim biti? Koliko vrijedim?
nacionalnost, informacije o realnom procjenjivanje vlastite
politicko ili vjersko (slika o meni kako se vidim vrijednosti i kompetencija,

opredjeljenje. u sadasnjosti) i idealnom ja kao i propitivanje

(ono Sto zelim biti, nade, postovanja prema

oCekivanja od samog:e sebe) samome:oj sebi.’

Takoder, okolnosti i vrijeme mogu promijeniti naSe poimanje samih sebe, a isto tako ono kako se
sami vidimo i osje¢amo ne mora biti isto onome kako nas vide drugi. Isto tako, vazno je razumjeti
i da je nacin na koji vidimo sebe u mnogome pod utjecajem nacina na koji na nas gleda drustvo,
tocnije dominantni kulturno-drustveni kontekst u kojem odrastamo (Tatum, 2000.). Ovo je po-
sebno vazno za razumijevanje nepovoljnog polozaja u kojem se odredene skupine ljudi nalaze
u svakom drustvu (tzv. marginalizirane, manjinske ili ranjive skupine). Dakle, ako ono kako ja
vidim sebe (sastavnice mog identiteta) nije vidljivo u drustvu ili je prezentirano kao loSe, opasno,
nenormalno ili na bilo koji nacin manje vrijedno, to ¢e zasigurno utjecati i na moju vlastitu sliku
0 meni samom.

Proces izgradnje identiteta dogada se kroz cijeli Zivot - u bilo kojem trenutku ga mozemo
propitivati, mijenjati, razvijati i rekonstruirati. Ipak, najintenzivnije razdoblje ovog procesa do-

gada se u adolescenciji i mladenackoj dobi, stoga je vazno razumijeti razvojne faze i s kojim se
problemima mladi mogu suociti za to vrijeme.

1. Tekst preuzeti adapt|ran iz Prirucnika “Biti svoj - biti u ravnote2| u V|rtua|nom i meduskom okruzenju”




PRICAJMO... IDENTITET

Vrijeme adolescencije i mlade odrasle dobi vrijeme je velikih promjena, jer iz djetinjstva osoba
polako zakoracuje u svijet odraslih. Popraceno je i osjecajima straha, tjeskobe, zbunjenosti, ali i
osjecajima visoke neovisnosti, pripadnost grupi vrSnjaka, individualnosti, posebnosti/jedinstve-
nosti i vlastitog znacaja.

Pojavljuju se i prve ljubavne veze, ali i prekidi prijateljstava, promjene u Skolskom okruZzju te fi-
ziCke promjene i osjecaji. Mijenja se slika o vlastitom tijelu, javlja se veca zaokupljenost izgledom,
privlacnoscu, ali i velika Zelja za samostalnoscu, slobodom i kompetentnoscu.

* U ovom razdoblju najceSce se javlja prvo propitivanje nekih odrednica vlastitog identiteta,
seksualnosti, pripadnosti, traZenje odgovora na pitanje “Tko sam ja?" i “Sto ja Zelim?".

. Kljuéne karakteristike adolescencije:

& trazenje ravnoteze izmedu odgovornosti i neovisnosti, pripadanja i samosta-
Inosti

teznja za slobodom od autoriteta odraslih

sve vedi sukob s roditeljima/skrbnicima/uciteljima

prkos autoritetu

propitivanje normi, postavljenih pravila, neprihvacanje pravila
Zelja za donosenjem samostalnih odluka

novi odnosi s vrSnjacima

upoznavanje spolnosti, seksualno eksperimentiranje, propitivanje rodne pri-
padnosti

prve ljubavne veze, ali i bol prvih ljubavi

prvi Sokovi uzrokovani promjenom skole, sredine

potreba za publikom (stvarnom, zamisljenom ili virtualnom)
istrazivanje razlicitih interesa i ponasanja kao dio razvoja identiteta

M tjeskobe, strahovi, preispitivanja, jake preplavljuju¢e emocije, intenzivan
dozivljaj stvarnosti, sram

nesigurnosti s tijelom koje se mijenja

nezadovoljstvo svojim izgledom, usporedbom

% Poznajete li pojam adolescentna kriza?
Kada je ona samo faza, a kada je potrebno potraZiti stru¢nu pomo¢?

Identitet je klju¢an aspekt samopoimanja i samopo$tovanja mladih ljudi. Sto su odrednice identi-
teta razvijenije i bolje organizirane, osoba je svjesnija svojih jedinstvenih karakteristika, slicnosti
s drugima te svojih jakih i slabih strana. Sto je osobni identitet slabije razvijen, osoba moZe imati
nizu svijest o tome u cemu se razlikuje od drugih ljudi te se stoga viSe oslanjati na vanjske izvore
(prijatelje, kolege, ucitelje, trenere itd.) kako bi procijenila svoju vrijednost.

Pogledajte kratku video pri€u Plesali smo s Helenom Kanini Kiiru.
https.//pukotine.hr/item/plesali-smo-s-helenom-kanini-Kiiru
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% Razvoj identiteta — Jedna od najpoznatijih teorija razvoja identiteta je ona Erica Erik-
sona koji je smatrao da se identitet razvija kroz osam stadija psihosocijalnog razvoja od
rodenja do starosti, od kojih svaki uklju€uje krizu ili sukob koji osoba mora rijeSiti kako bi
postigla zdrav identitet. Prema ovom teoreticaru difuzija identiteta je stanje u kojem se
nalaze osobe koje nemaju jasan smjer, nisu se obvezale vrijednostima i ciljevima niti ih
pokuSavaju postici, nisu istrazile moguce opcije ili im je to pretezak zadatak.

’,_ Neki od problema i izazova s kojima se mladi mogu susretati ukljucuju:

Nesigurnost u sebe, svoj identitet i svoje sposobnosti;

Nejasno usmjerenije i ciljevi u Zivotu;

Sukob izmedu vlastitih (unutarnjih) Zelja i ciljeva i oCekivanja drugih pojedinaca,
obitelji, vrSnjaka i/ili drustva u cjelini;

Prilagodavanje na promjene koje se dogadaju u vlastitom tijelu (tijekom puber-
teta), umu, ali i u okolini;

Traumatska iskustva, zlostavljanje, nasilje ili razni gubici (osoba, sigurnosti,
uvjerenja);

Diskriminacija ili isklju€ivanje zbog spola, roda, seksualne orijentacije, rase, et-
nicke pripadnosti ili drugih osobina ili odrednica identiteta.

Neuspjesnost ili nemogucnost definiranja i odluke o tome tko sam i Sto Zelim biti, moZze voditi
do zbunjenosti i nesigurnosti u sebe i vlastite snage. Takoder, na putu formiranja identiteta, pre-
preka mogu biti odredeni traumati¢ni dogadaji - bolest, smrt bliskih osoba, razvod roditelja, pa
Cak i odbacivanje od strane vrsSnjaka.

% Koje jos poteskoce ili izazove povezane s formiranjem identiteta primjecujete kod mladih?

Ovi izazovi i problemi mogu negativno utjecati na samoposStovanje, samopoimanje, samopouz-
danje i opc¢enito zadovoljstvo i dobrobit mladih ljudi - mogu dovesti do emocionalnih poteskoca
poput depresije, anksioznosti, nemogucénosti uspjesnog reguliranja ljutnje ili noSenja s tugom.
Takoder mogu potaknuti nezdrave i destruktivne oblike ponasanja, poput nesuicidalnog samo-
ozljedivanja, zlouporabe alkohola i/ili droga, poremecaja hranjenja ili agresije. Zato ih je vazno
poticati na zdrav razvoj i izgradnju identiteta kao oblik prevencije, ali i prepoznati i ozbiljno pri-
stupiti uocenim poteskocama, bilo kroz grupni, bilo individualni rad s mladima, kao i kroz upudi-
vanje na stru¢nu pomoc.

” Ako mladi imaju ozbiljnije probleme u razvoju identiteta koji zahtijevaju stru¢nu inter-
v venciju, vazno je to prepoznati i znati ih uputiti na druge struc¢njake ili resurse koji po-
stoje u zajednici. Vise o prepoznavanju i prvoj pomoci procitajte u poglavlju pPrRva POMOC!
- $TO AKO PRIMIJETIM DA NESTO NIJE U REDU? te GDJE POTRAZITI POMOC?
27 €
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Gradnja identiteta i pozitivne slike o samima sebi je usko povezana s rodnim stereotipima i rod-
nim ulogama kao i drustvenim ocekivanjima i normama koji iz njih proizlaze. Tako je tradicionalna
definicija Zenstvenosti temeljena na ideji da Zene trebaju posjedovati osobine zajednistva: trebaju
biti njeZzne, ponizne, Zrtvovati se za druge, biti vrlo empaticne i nesebicne. Tradicionalna definicije
muskosti pak vezana je uz osobine djelovanja, hrabrosti, odvaznosti, snage, ambicioznosti i racio-
nalnosti (Murray, 2001, prema Balabani¢ Mavrovi¢ 2022). Uz to, u vecini drusStava postoje vrlo uske
odrednice o “ispravnom” nacinu rodnog izrazavanja, a mladi svih rodnih identiteta suoceni su i s
visoko nerealnim ocekivanjima i idealima fizicke ljepote i privlacnosti.

%k

https.//pukotine.hr/item/kako-biti-musko

Tradicionalne drustvene norme ostavljaju nevidljivima LGBTQIA+ identitete, gdje onda i same oso-
be zbog straha od neprihvacanja, stigmatizacije, ali i diskriminacije i nasilja, Cesto skrivaju svoju sek-
sualnu orijentaciju, rodni identitet i/ili izrazavanje (LORI.HR). Navedeno utjee na poimanje mladih
osoba oko toga kakve one trebaju biti te su Cesto i ogranicavajuci faktori koji negativno utjecu na
pozitivnu sliku o sebi kao i mentalno zdravlje pojedinaca te perpetuiraju problematiku koja se pre-
lijeva na sve aspekte njihova Zivota. Mnogobrojna istrazivanja pokazuju kako LGBTQIA+ osobe
imaju puno loSije mentalno zdravlje od heteroseksualnih osoba, kao i da osobe koje pripadaju
nekoj od navedenih skupina imaju dva i pol puta vecu Sansu da razviju neki psihicki poremecaj u
odnosu na heteroseksualne osobe (Krasi¢, 2022 u Jokic¢ Begi¢, Rukavina, Krasi¢ (2022).

Za LGBTQIA+ mlade u adolescenciji, odluka o izraZavanju svog rodnog identiteta i
seksualne orijentacije je vrlo osjetljiva, i Cesto vrlo teska. “Coming out’ je ¢in o kom
heteroseksualne osobe niti ne razmisljaju - one se outaju u svim svakodnevnim situacijama, dok
LGBTQIA+ osobe daleko vise moraju promisljati o mogucim negativnim drustvenim posljedicama outan-
ja. Biti otvoreno lezbijka, gej ili transrodna osoba cCesto za sobom povlaci vecu izloZenost neprihvacanju,
drustvenom odbacivanju, kritikama, nasilju i drugim ozbiljnim problemima.”

LORI.HR

S obzirom na to da je doba adolescencije doba u kojem su potrebe za pripadnoscu, sigurnosti
i podrskom najizrazenije, mladi koji se na bilo koji nacin razlikuju od vecinske vrinjacke sku-
pine, mogu se suocavati s razli¢itim psihickim i emotivnim problemima, autodestruktivnim po-
nasanjima, ali i nizom drustvenih problema kao Sto je osuda, stigmatizacija, iskljucenje, predra-
sude, diskriminacija i nasilje. Sve navedeno stvara izrazito stresnu okolinu u kojoj Zive i LGBTQIA+
osobe, a pojavnost navedenih psihickih poremecaja i snizene opcenite dobrobiti treba traziti
upravo u nemogucnosti jasnog izrazavanja vlastita identiteta.

“Mlade LGBTI osobe ne obracaju se Cesto za pomoc nastavnom i strucnom osoblju u skolama, strahujuci
od daljnje osude ili nerazumijevanja. Medutim, upravo je donoSenje odluke o coming outu vazna tema s

kojom se LGBTI mladi obracaju nastavniku/ici ili psihologu/ginji, te bi ta osoba trebala biti dovoljno senzi-

bilizirana da razumije kako je coming out otvaranje i progovaranje o viastitom identitetu, a ne ¢in govora
o seksualnim preferencijama ili ,fazi kroz koju ucenik/ca prolazi” (iz osobne price jednog geja, kako mu

Je Skolski psiholog rekao). U procesu coming outa iznimno je vazna primjerena podrska i povratna infor-
macija koju ce osoba dobiti. Kljucno je ostvariti odnos povjerenja s LGBTI mladom osobom te osvijestiti

viastite predrasude ili pretpostavke o seksualnoj orijentaciji ili rodnom identitetu/izraZavanju ucenika/ica.

Potrebno je stvoriti sigurno okruZenje u kojem ce ucenik/ica moci govoriti o svojim osjecajima i razmi-
sljanjima, te je vaZno da obrazovno osoblje bude osvijesteno o znacajnosti coming outa, kako bi to iskust-
vo mladima bilo Sto pozitivnije."

Priru¢nik za nastavnike/ice i stru¢ne suradnike/ice, LORI, 2016.

1 Coming out - sloZen cjeloZivotni proces u kojem osoba prolazi vlastitu identifikaciju i odlucuje kada i kako ¢e drugima otkriti svoj
identitet (LORI.HR)

Q



PRICAJMO... IDENTITET

Vrlo vaZzna sastavnica pozitivne slike o sebi i samog identiteta je i vlastiti izgled. Ideja o savrSenom
izgledu i nerealnoj i nedostiznoj slici idealnog tijela i izgleda koji namece popularna kultura, moze biti
posebno Stetna za osjecaj samopouzdanja i opcenite dobrobiti. Ta ideja i slika dodatno je naglasena
kroz utjecaj drustvenih mreza, upotrebom filtera i raznih programa obrade fotografija. Istrazivanja
pokazuju taj negativan utjecaj na samopouzdanje, samopostovanje i zadovoljstvo tijelom, Sto po-
vecava rizik od razvijanja poremecaja hranjenja neovisno o spolu i rodu, kao i godinama Zivota (Gra-
be, Ward i Hyde, 2008; Karazsia i Crowther, 2009 prema Ivi¢ 2019).

Svi ti utjecaji mogu duboko mijenjati pogled mladih na vlastito tijelo i iskrivijavati sliku o tome Sto
znadi ljepota i uspjesnost Cime se zanemaruju svi ostali aspekti jedinstvenosti svake osobe. Tijelo po-
staje temelj identiteta (Mavrovi¢ Balaban 2022). A to se proteZe i dalje u odraslu dob. Nezadovoljstvo
vlastitim tijelom je najizraZenije u adolescentskoj dobi. Zbog razli¢itog vremenskog perioda sazrijevanja
u odnosu na vrsnjacku grupu (neki mladi ranije, a neki kasnije fizicki sazrijevaju), dolazi do usporedi-
vanja kao i procjenjivanja te u konacnici i pada samopouzdanja i samopostovanja Sto je povezano s
emocionalnim i op¢enitim mentalnim zdravljem. To sve utjeCe i na njihove odnose, postignuca i op¢en-
itu dobrobiti i zadovoljstvo u Zivotu, pogotovo jer je pripadnost grupi vrSnjaka mozda i najvaznija odre-
dnica toga vremenskog perioda sazrijevanja.

“S obzirom na to da je tjelesni izgled jako vaZan u adolescentskoj dobi i Cini bazu za evaluaciju sebe
i drugih, nedostizanje ideala ljepote, odnosno Zeljene teZine i figure adolescenti mogu percipirati kao
osobni neuspjeh i uzimati kao pokazatelj viastite vrijednosti. U skladu s navedenim, nezadovoljstvo tjele-
snim izgledom ... se pokazalo povezano s nizim razinama samopostovanja.”

Paxton et. al., 2006 according to Ivi¢, 2019:8.

Valja imati na umu da je pad samopostovanja i negativni pogled na tijelo djelomi¢no dio samog razvoj-
nog procesa i kod jednog dijela mladih ¢e se navedena slika o samima sebi i izgledu popravljati s godi-
nama. No, kod jednog dijela mladih ¢e se ta lo3a slika o sebi provudi i u odraslu dob. Zbog navedenog
je nuzno otvarati s mladima teme izgleda, seksualnosti, ljepote, predrasuda i stereotipa te pritiska koji
je vezan uz ove teme, a prisutan je u samom drustvu kroz medije, drustvene mreze, popularnu kulturuy,
ali i u njihovoj neposrednoj blizini koja se onda odraZzava na vlastiti pritisak i teZznju savrSenstvu. Uvrije-
Zeno je misljenje da poremecaji hranjenja ceSce pogadaju djevojke i mlade Zene, ali prema nekim
istrazivanjima 15% oboljelih od anoreksije i bulimije ¢ine muskarci, a podjednak je broj muskih i Zens-
kih osoba koje pate od poremecaja prejedanja (Centar za poremecaje hranjenja Bea, Hrvatska). Doda-
tno, zbog stereotipnog odnosa prema rodnom identitetu muskarci se susrecu i s dvostrukom stigmom
- jer boluju od “Zenskog poremecaja”, pa Cesto sam poremecaj kod muskaraca i mladica nije niti pre-
poznat s jedne strane, a s druge zbog navedene stigme, muskarci i mladici se puno teZe odlucuju i na
psiholosku pomoc (The National Eating Disorders Association, SAD). Kod mladica i muskaraca cesce je
prisutna Zelja, pa i opsesija misicavim tijelom s malo potkoZzne masti. U praksi se takoder pokazuje da
se i znacajan broj mladih, sve viSe susrece i s novim ili manje poznatim problemima u podrucju zdra-
vog odnosa i brige prema tijelu (npr. ortoreksija - nezdrava opsjednutost zdravom hranom).

Imajte na umu da se poremecaji hranjenja i teznja savrSenom i ideali-
ziranom izgledu javlja kod svih skupina mladih. No, manifestira se na drugacije nacine - kod djevojaka
se ve¢inom javlja teznja za mr3avosti koja se Cesto manifestira rigidnim unosom hrane u organizam,
susprezanjem od hrane, visokom preokupacijom fizickim izgledom te korigiranje svoga izgleda u svrhu
ostvarenja idealne nerealne mrsavosti i ¢vrstog utegnutog tijela (Calogero i sur., 2011; Tiggemann i
Williams, 2012, prema Mavrovi¢ Balaban, 2022). Kod mladica nije toliko prisutna okupiranost mrsav-
lienjem, koliko teznja za miSi¢avim tijelom s malo potkoZne masti Sto moze dovesti do “ovisnosti o tere-
tani” i pretjeranom treniranju, redukciji i strogim unosom propisanih namirnica (Centar za poremecaje
hranjenja Bea). Kod mladih pripadnika LGBTQIA+ skupine istraZivanja o poremecajima hranjenja su i
dalje ogranicena. No, postojeca istraZivanja pokazuju da se razvoj poremecaja hranjenja kod navede-
ne skupine mladih ¢eS¢i zbog niza razloga: visoka razina stresa, neprihvacenost od obitelji i vrSnjaka,
strah i tjeskoba od javnog odredivanja pripadnosti skupini, diskriminacija, psihicko i fizicko zlostavlja-
nje (Center for Discovery Eating Disorder Treatment, SAD). Izvor:

)




PRICAJMO... IDENTITET

Pozitivna slika o sebi, samoprihvacanje, samopoStovanje i samopouzdanje povezano je s emo-
cionalnim i mentalnim zdravljem, utjeCe na nase odnose, postignuca i zadovoljstvo u svakodne-
vnom ponasanju kao i zadovoljstvom Zivotu.

Ona je jedan od najvaznijih temelja za skladan i uravnotezen osobni i socijalni razvoj svakog poje-
dinca. Ili jednostavnim rijeCima - (pozitivna) slika o sebi je nacin kako osje¢amo sebe, te kakvo
misljenje imamo o sebi ili dijelovima sebe.

"Samopostovanje je emocionalna komponenta slike o sebi koju tvori nas subjektivni doZivljaj
viastite vrijednosti temeljen na nasim vlastitim procjenama, ali i ponasanjem drugih prema
nama. Ukljucuje stav prihvacanja ili odbijanja samoga sebe te se odnosi na to koliko osoba

postuje samu sebe (,,Koliko volim osobu za koju mislim da sam ja?”).

Samopouzdanje se odnosi na viastito misljenje o sposobnostima koje posjedujemo i nasem
dojmu koliko uspjesno moZemo izvrsiti neki zahtjev iz okoline (,,Koliko mislim da mogu nesto
uspjesno ostvariti?“).”

Cosi¢, Lambesi¢, Novak, Bursac 2020.
Pozitivna slika o sebi nije jednodimenzionalna, vec¢ se gradi kroz niz podrugja.’

.% SEST DIMENZIJA SLIKE O SEBI:
Generalno ja — opcenita percepcija sebe kao osobe
Tjelesno ja — slika o vlastitom tijelu, kako izgledam

Akademsko/poslovno ja — slika vlastitih sposobnosti u kontekstu obrazo-
vanja, formalnog, neformalnog ucenja i posla

Filozofsko ja — slika vlastitih vjerovanja i vrijednosti

Socijalno ja — slika odnosa s drugim ljudima

Emocionalno ja — videnje vlastitih emocija, potreba i motiva
Komunikacijsko ja — videnje vlastite komunikacije s drugima
Romanticno ja — procjena sebe kao pozeljnog partnera za intimne veze
Seksualno ja — percepcija vlastite seksualnosti

Virtualno ja — procjena sebe na drustvenim mrezama, tj. u virtualnom
okruzenju

(Cosi¢, Lambesi¢, Novak, Radi¢ Bursac¢ 2020.)

1 Slika preuzeta: shttps://centar.erf.unizg.hr/wp-content/uploads/2020/12/Slika-o-sebi_Materijali-za-Ucitelje-Nastavnike_compressed.pdf
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Otvaranjem navedenih podru¢ja s mladima i Sirenjem njihove svijesti o razli¢itim dimenzijama
identiteta utjeCe se na stvaranje Sire slike vlastitog bivanja, sposobnosti i utjecaja.

Sto je slika o sebi pozitivnija, povecava se i vjerojatnost prevencije neprihvatljivog/delikventnog
ponasanja, poremecaja hranjenja, depresivno-anksioznih poteskoca, usamljenosti i izolacije.

Gradnja pozitivne slike o sebi je sloZeni proces koji se nadograduje posredno kroz niz tema koje
valja otvarati s mladima i nuditi im ukljucivanje u aktivnosti kojima mogu osvjeStavati i usvajati
razliite socio-emocionalne vjeStine kojima mlada osoba:

vidi svoje potencijale, snage, zna prepoznati i upravljati svojim
moze Cuti kritiku i povratnu informa- osjecajima,

ciju, razvija komunikacijske i odnosne
zna se zauzeti za sebe i svoju dobrobit HjEinE
postaviti granice zna odrzavati odnose i rjeSavati pro-

zna koje su joj slabe tocke i podrucja slerisel enilline sadi

za daljnji rad i napredak postavlja si realne ciljeve

...koji su sastavni dijelovi cjelokupne slike o sebi. Stoga je vazno i za osobe koje rade s mladima
znati kako ove sastavnice poticati i kroz individualan i grupni rad.

Vazno je stvarati sigurno i podrzavajuce okruzje u kojem se mladi mogu slobodno
izrazavati, poStujudi i sebe i druge, a bez straha od osude ili kritike usmjerene na njego-
vu/njezinu osobnost, identitet, uvjerenje, osjecaje, stavove ili misljenja.

S razvojnog stajaliSta, vazno je pohvaliti trud i napredak, ne samo postignuce ili rezul-
tat, posebno kroz usporedbu s drugima.

Takoder, s istog stajaliSta dobro je normalizirati pogreSku i neuspjeh i prigrliti i promi-
cati takve situacije kao potencijal za ucenje i razvoj.

Kroz razlicite aktivnosti, ovisno o kontekstu u kojem osoba radi s mladima, moguce je
znatno doprinijeti tome da mlada osoba prepoznaje svoje snage, talente i ciljeve te i na
taj nacin gradi svoje samopostovanje i samopuzdanije.

Istrazivanje razlic¢itih moguénosti u obrazovanju, razvoju karijere, kroz putovanja,
razlicite hobije ili volontiranje moZe poticati propitivanje vrijednosti i opéenito ucenje
o drugima, drugacijima i o odnosima s drugima, pa je i te mogucnosti vazno promicati
i upucivati mlade na njih
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Uvjerenje da je svaka osoba jedinstvena i vrijedna te da ima potencijala za razvoj, vazan je preduv-
jet i za zdrave odnose s drugima, pa onda i za opcenitu dobrobit i dobro funkcioniranje u zajed-
nici. Pri tome je Cesto moguce da mladi imaju Zelje i teznje prema Zivotnim izborima koji nisu u
skladu s vrijednostima i ciljevima okoline i zajednice. Sve dok su te Zelje i zivotni odabiri zdravi,
odnosno nisu destruktivni za pojedinca i/ili drustvo, svakako ih treba postivati i pomodi mladoj
osobi u pomirivanju tih razlika.

% Sto je samopouzdanje?

To je stav o vasim vjeStinama i sposobnostima (,Koliko mislim da mogu nesto uspjesno
ostvariti?”). To znaci da prihva¢amo i vjerujemo sebi i imamo osjecaj kontrole nad svojim
zivotom. Znaci i da dobro poznajemo svoje snage i slabosti i imamo pozitivno misljenje
o sebi, postavljamo realna ocekivanja i ciljeve te asertivno komuniciramo i posnosimo
kritike.

Dobra vjezba koja moze pomoci svakome u povecanju samopouzdanja je da navedemo
podrucja u svom Zivotu u kojima se osjeCcamo samouvjereno. Ta podrucja mogu biti raz-
nolika tako da pokrivaju emocionalne sposobnosti, fizicke predispozicije i vjeStine, zatim
intelektualne sposobnosti, profesionalni zZivot, sportske vjestine, kreativne talente ili dr.

% Sto je samopostovanje?

To je emocionalna komponenta slike o sebi (,Koliko volim osobu za koju mislim da sam
ja?"). Snazno samoposStovanje je nevjerojatna kvaliteta. Dobro samopostovanje nije po-
vrino; ne oslanja se na mo¢, kontrolu, izgled, vanjski uspjeh ili novac. Samopostovanje je
opcenito postojano kao dio karaktera osobe i gradi se u¢enjem i rastom iz Zivotnih isku-
stava. Samopostovanje se moZe ojacati suoCavanjem sa Zivotnim izazovima i kretanjem
kroz njih svjesnim, namjernim stavom. Samopostovanje raste kada ucimo iz svojih po-
greSaka, preuzimamo odgovornost i izbjegavamo kriviti druge. MoZzemo izgraditi jacCe
samopostovanje tako da svjesno nastojimo biti suosjecajni, puni ljubavi, tolerantni i puni
postovanja prema sebi i drugima. Na taj nacin polako razvijamo snazno samopostovanje
nastojeci biti najbolja verzija sebe.

% ZapiSite nekoliko biljeSki o tome Sto vama znaci samopoS3tovanje..
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Preporucujemo radne materijale Nastav-
no-klinickog centra Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

te Edukacijsko-rehabili-
tacijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

PotraZzite inspiraciju u radu Sir Kena Robinsona, posebno u knjizi “Finding Your Ele-
ment” u kojoj govori o mladim ljudima koji su isli protiv ocekivanja okoline i uspjeli.

SAVJETI | PRIJEDLOZI TEMA ZA AKTIVNOSTI U OVOM PODRUCJU

pruzati mladima informacije i edukaciju o razlicitim aspektima tjelesnog zdravlja, razvoja i
raznolikosti te opasnostima dijeta, ekstremnog vjeZbanja i zloupotrebe razlicitih supstanci.

poticati mlade na prihvacanje i postivanje svojeg tijela te na njegovanje zdravih navika
prehrane, spavanja, aktivnosti i opustanja.

poticati druge izvora identiteta i vrijednosti osim fizickog izgleda Sto moze voditi do
razvoja samopostovanja i samopouzdanja.

kriticko promisljanje o porukama i druStvenim idealima ljepote te prepoznavanje
njihova utjecaja na sliku o tijelu mladih - medijska pismenost.

kod usporedivanja, staviti naglasak i poticati mlade da se usporeduju viSe u odnosu na
sebe, a manje (ili uopc¢e ne) u odnosu na druge i da cijene svoje snage, talente i osobine.



Emocionalnoj Dobrobiti

EMOCIONALNA PISMENOST

U kontekstu podrzavanja mentalnog zdravlja mladih ne moZemo zaobici vaznost poznavanja i
prepoznavanja emocija, njihove veze s tjelesnim senzacijama, njihove podloge u zadovolja-
vanju psiholoskih i fizioloSkih potreba kao i ucenje o reguliranju emocija i primjerenom
nacinu njihova izraZzavanja. Doduse, postoje kulturalne sredine u kojima je viSe ili manje prih-
vatljivo uopce govoriti o emocijama, a sukladno tome se i na razli¢it nacin, u razlicitim sredinama
“smiju” izrazavati. No, razumijevanje emocija, tzv. emocionalna pismenost, klju¢na je u razvoju
i podrzavanju mentalnog zdravlja mladih, a vjeStine koje ukljucuje sredisnji su dio socio-emocio-
nalnog ucenja i vazna pretpostavka za opcenitu dobrobit.

Prvi korak prema upravljanju svojim emocijama je biti u kontaktu s njima, razumjeti kako su
emocije, ponasanje i potrebe povezani. Zatim mozemo razumjeti i kako emocije utjeCu na nase
odnose i Sto moZemo uciniti u vezi s njima.

Vazno je razumeti da postoji velika razlika izmedu upravljanja i izraZzavanja emocija i nasih emo-
cionalnih stanja. Cesto mislimo da je neizrazavanje emocija dobro upravljanje njima. Upravo to
ponekad i mi odrasli mislimo ili cak duboko vjerujemo, ovisno o naSem odnosu prema emocija-
ma i njihovom izraZavanju, pa se onda Cesto moZe Cuti izjave kao: “Ja sam racionalan/racionalna”,
“Ovdje nema mjesta za emocije”, “Treba me voditi racio, a ne emocije”, “Emocije su ranjivost” i sl. Na-
vedeno spada pod ogranicavajuca vjerovanja i mitove koji u konacnici Stete i donose vece proble-
me samoj osobi, ali i okolini te drustvu u cjelini. Upravo zbog potiskivanja emocija, ili nerazvijenih
vjestina regulacije i “propustanja” emocija na adekvatan nacin, dolazi do josS vec¢ih emocionalnih
problema, frustracije, nezadovoljstva, kao i daljnjih (auto)destruktivnih ponasanja koja pogadaju
i samu osobu i njenu okolinu. Ako imamo ovakav stav, bit ¢e potrebno da i sami radimo malo vise
na ovom osobnom planu, jer cemo tesko moci podrzati mlade u ovom podrucju.
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Prepoznavanje i regulacija emocija zapravo su vazan dio socio-emocionalnog ucenja koje se de-
finira kao “proces kroz koji svi mladi ljudi i odrasli stjeCu i primjenjuju znanja, vjestine i stavove za
razvoj zdravih identiteta, upravljanje emocijama i postizanje osobnih i kolektivnih ciljeva, osjecaju
i pokazuju empatiju prema drugima, uspostavijaju i odrZavaju odnose podrske i ¢ine odgovorne i
brizne odluke.”

Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning, casel.org

SOCIO-EMOCIONALNO UCENJE SE SASTOJI OD 5 KLJUCNIH KOMPETENCIJA
KOJE SE MEDUSOBNO NADOPUNJUJU I ISPREPLICU.

nih snaga i slabosti, osjecaj vlastite vrijednosti i samopouzdanja, razumijevanje
kako misli i emocije utjeCu na ponasanije; djeca i mladi trebaju razviti svoje inte-
rese kao i pronaci svoj smisao.

@ Samosvijest — prepoznavanje i svjesnost vlastitih emocija, procjenjivanje osob-

Samostalno reguliranje emocija i emotivnih stanja — klju¢no za emocionalnu
inteligenciju, dobra kontrola impulsa, suoCavanje sa stresom, postavljanje ciljeva
i motivacija, usredotocenost na osobne vjestine i snage (ne na nedostatke), pre-
vladavanje osobnih problema ili kriza kao vjeStina upravljanja sobom, poticanje
pozitivnog samogovora.

Odgovorno odlucivanje — sposobnost evaluacije i promisljanja, donoSenje osob-
nih i drustvenih izbora vezanih uz etiku, sigurnost i drustvene norme, razmatranje
posljedica vlastitih izbora, analize situacija, prepoznavanje i rjeSavanje problema.

Svijest o drugima (empatija) — prihvacanje i postivanje tudih perspektiva, razvoj
empatije prema drugima i uvazavanje razlicitosti, komunikacija s drugima koja
v ukljuCuje sluSanje i razumijevanje drugih, pronalazenje podrske.

Vjestine odnosa — suradnja, trazenje i pruzanje pomoci i podrske, komunikacija,
asertivnost, odupiranje negativnom pritisku, nudenje pomodi, podrska u analizi
vlastitih odnosa, promisljanje o vlastitom uklapanju u svoje zajednice i ucenje
novih nacina upoznavanja i povezivanja, uspostavljanje smislenih veza s drugi-
ma koje omogucavaju bolje prepoznavanje vlastitih potencijala i vrijednosti.

Q
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SOCIO-EMOCIONALNO UCENJE MLADI S RAZVIJENIM EMOCIONALNIM
POMAZE MLADIMA DA... | DRUSTVENIM VJESTINAMA...
« razumiju i upravijaju svojim emocijama; *  ViSe su angaZirani u ucenju
* izgrade drustvene vjestine; *  imaju vise samopouzdanje i vece
samopostovanje
* osjecaju i pokazuju empatiju prema sebi i drugima; - manje je vjerojatno da e napustiti Skolu
 uspostavijaju i odrZavaju pozitivne odnose te * manje je vjerojatno da ¢e imati problema

- izgrade otpornost. S ponasanjem

UvrijeZzeno je i u psiholoskoj i psihoterapijskoj literaturi danas, ali sve viSe i u praksi rada s djecom
i mladima, da se emocije nikako ne nazivaju negativnima, dobrima ili pozitivnima, loSima. To je
iz razloga Sto svaka emocija doista ima svoju ulogu, sluzi nam na mnogo nacina - prije svega da
nam kaze nesSto o tome kako smo i $to se dogada s nama, Sto nam odgovara, a Sto ne, da nam sig-
nalizira na nesto i potakne nas na neku akciju. Zato nije “posteno” reci za jednu da je negativna,
a za drugu pozitivna. A nije ni ispravno, jer nam takav stav ne dozvoljava da se bavimo stvarnim
uzrokom nastanka (neugodne) emocije, nego je se jednostavno Zelimo rijesiti. Ako ih bas mora-
mo dijeliti, dijelimo ih na ugodne i neugodne.

Ugodne emocije poput srece, veselja, ushicenosti, ljubavi, ponosa govore nam o tome Sto nam
odgovara, cemu tezimo, Sto nam je dobro. | s njima ¢esto nemamo problema. Ono Sto nas obi¢no
muci je dozivljavanje, prihvadanje i izrazavanje neugodnih emocija poput usamljenosti, srama,
bijesa, bespomocnosti ili straha - kako kod nas samih, tako i kod mladih s kojima radimo. Ipak,
ove i brojne druge emocije i emotivna stanja nude nam priliku za samospoznavanje, kao i rad na
odnosu s drugima.

Ono sto je svakako negativno kod dozivljavanja neugodnih emocija je prebacivanje odgovorno-
sti na druge ili agresivno ponasanje kao nacin izrazavanja npr. ljutnje ili bijesa. No tada nam je
to informacija da mlada osoba ne zna regulirati navedeno emotivno stanje te joj treba pomoc i
podrska.

“Osobna odgovornost se sastoji od dviju komponenti - samosvijesti i zastupanja sebe.
Imati dobro ‘otvoreno oko’ i ‘unutarnje uho’i znati, biti svjestan toga sto osjecam, mislim, sto
mi (ne)treba i sto (ne)volim i Sto hocu i necu, znaci biti samosvjestan - imati svijest o sebi.

Uzeti to za ozbiljno, i s postovanjem i djelovati u skladu s tim, zastupati sebe i ne oCekujuci
od drugih da brinu o nasem dobrostanju, ¢ini nas osobno odgovornom osobom.”

(Jasenka Pregrad, 2006)

1 Pogledajte KOTAC EMOCIJA u radnoj biljeZnici za mlade “Nitko nije kao ti! Pri¢ajmo o mentalnom zdravlju”.
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NAJCESCE NEUGODNE EMOCIJE

Ovu veliku cetvorku emocija Zelimo izbjeci, potisnuti, rijesSiti ih se, jer nam rade velike neugo-
dnosti. No njihovo postojanje je vazno za nase funkcioniranje i potrebno ih je bolje razumijeti.
One ostaju u nama duze nego Sto bi trebale jer vjerujemo u odredene price koje onda prate
nase iskustvo. Zbog toga nismo u stvarnosti, ne mozemo realno sagledati situaciju, pa si ne
dajemo prostora za druge mogucnosti koje su pred nama i oko nas.

Ove emocije nas pozivaju na samozastupanje, asertivnost i samopouzdanje.
A na Sto nas navedene emocije zapravo pozivaju?”
STRAH — preZivljavanje
* Vjerujem da sam u odredenoj opasnosti iz koje se moram izvuci na sigurno.

* Vjerujem da neSto ne mogu uciniti, nemam dovoljno kompetencija ili znanja, vjerujem da
ne mogu biti uspjeSan, nemam dovoljno hrabrosti ili snage.

+ Trebam se zastititi, izgraditi unutarnju snagu i hrabrost - vlastitim sposobnostima ili mo-
leci druge za pomoc.

« Trebam pronaci resurse u sebi ili oko sebe.
LJUTNJA — postojanje i moj prostor (postojim, vidi me, imam mjesto u svijetu)
« Zelim da me vide, tu sam, postojim, imam mjesto u svijetu.

+ Vjerujem da nemam unutarnje snage, da sam nemoc¢na, da nemam dovoljno resursa da
nesto ucinim/promjenim; vjerujem da se od mene trazi viSe nego Sto mogu dati, vjerujem
da mi drugi ne Zele dati ono Sto trebam

+ Moram braniti sebe, svoje ideje, Zelje i potrebe.
« Trebam bolje izraziti sebe i svoje potrebe i Zelje..
KRIVNJA — Samosvijest o preuzimanju odgovornosti i pripadnosti (svjestan sam, vidim te)
- Zelim suosjec¢anje (samoempatiju) i Zelim biti u dobrim odnosima s drugima.
+ Trebam uzeti u obzir i sebe i druge.

+ Moram se povezati sa sobom (kroz samoprihvacanje) i svojim granicama Sto ¢e otvoriti
mogucénosti za razvijanje suosjec¢anja prema drugima.

sRAM — prihvacanje od drugih (pripadanje) i od nas samih
(dostojanstvo - potpuna/vrijedna sam takva kakva jesam)

« Zelim biti dio zajednice, biti uklju¢en, prihvacena od sebe i drugih.
* Trebam se povezati s vlastitim vrijednostima i uvjerenjima.

+ Moram se povezati sa samim sobom, svojim vrijednostima i uvjerenjima prije rjeSavanja
problema ili interakcije s drugima.

2 Tekst preuzetii prilagoden prema
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“Ne plaéi!
Nisi curica!”

“Budi dobra
curica, nemoj
se ljutitil”

Imajte na umu da su emocije usko vezane uz stereotipnu rodnu socijalizaciju i rodne uloge, pa su
tako neke od njih vise “dopustene” mladi¢ima, a druge djevojkama. Ekspresija ljutnje je tradicio-
nalno dopustena mladi¢ima, ¢ak se i potice, dok je djevojkama zabranjena. Krivnja se viSe namece
djevojkama nego mladicima, tugu smiju osjecati djevojke i Cak se s njima i vise povezuje, dok je mla-
di¢ima donekle zabranjena (“Sto si takva curica, sto places?!”) .

Zbog navedenih drustvenih zabrana, ili poticanja nekih drugih drustveno prihvatljivih nacina izraza-
vanja emocija na temelju rodnih uloga i samih ocekivanja okoline, pa posljedi¢no i same osobe od
sebe same, jedan vazan dio spektra emocija ostaje neizreCen i “nepropusten” na nacin na koji se
treba izraziti (kad sam tuzan - placem; kad sam ljuta - ulazim u odredenu akciju i dr.), a posljedicno
se javljaju mnoga rizicna i (auto)destruktivna ponasanja. Valja imati na umu da ¢éemo se u radu s
mladima susresti s navedenom problematikom, te je potrebno omoguditi siguran prostor, s puno
strpljenja i povjerenja da mladi pokaZzu svoju ranjivost. Kako prepoznati kako se osjecamo, kako ime-
novati osjecaje?

3[Fle | U Radnoj biljeznici za mlade NITKO NIJE KAO TI! PRICAJMO O MENTALNOM ZDRAVLJU naveli
<=7 | smocijeli niz vjezbi, pa vas pozivamo da ih pogledate, sami ih prodete ako su vam nepoznate,
a nakon toga i mlade s kojima radite, vodite kroz ove teme koristedi predloZene vjeZbe.

Preporucujemo i Zbirku radionica 22 ideje za otpornost i Tvoja supermo¢ autorica KoZi¢ Ko-
mar, V. i Munivrana, A. te Protresi! zbirka nastavnih priprema za razvoj emocionalne otpor-
nosti i suocavanja s krizom Munivrana, A. i Perak, J. u izdanju Ureda UNICEF-a za Hrvatsku.

Ono kako se osjeCamo povezano je s nasim ponasanjem, ali i slikom o sebi, samopostovanjem,
samopouzdanjem, onime kako se povezujemo i ostvarujemo kontakte i veze te kako upravljamo
svojim ciljevima, planovima i opcenito zivotnim odlukama i odabirima. MoZemo reci da su emocije
svojevrsno pogonsko gorivo koje nas tjera na neko kretanje, poduzimanje akcije i vra¢anje u rav-
notezu. No, kada ne postoji svijest o njihovoj ulozi te kojim se svim nacinima one mogu regulirati i
“propustiti” kroz nas sustav, poseze se i za ponasanjima koja nisu uvijek produktivna i efikasna. Da-
pace, mogu cak biti autodestruktivna i destruktivna za okolinu: koriStenje opojnih droga i alkohola,
neodgovorno i rizitno seksualno ponasanje, psihicko nasilje, perfekcionizam, poremecaj hranjenja,
nesanica, ali i pretjerana pristojnost i usluznost, povucenost, (samo)izolacija i dr.

Razumijevajuci ponasajnu komponentu kao svojevrsnu “izlaznu” strategiju emocija i emotivnih
stanja, nasSeg poimanja svijeta i samih sebe, moZzemo puno jasnije prepoznati Sto se nalazi u poza-
dini te pruZiti adekvatnu podrsku i pomoc u daljnjem trazenju pomodi.
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EMOCIONALNA DOBROBIT

Mnogi mladi (i odrasli) susrecu se sa simptomima anksioznosti i depresije u nekom razdoblju
svog Zivota. Na neki nacin, to je normalna posljedica procesa odrastanja buduci da se mladi suo-
¢avaju s hormonalnim promjenama, novim vlastitim i drustvenim ocekivanjima, a ponekad i s
burnim ljubavnim vezama i prijateljstvima. Cesto simptomi anksioznosti i depresije mogu nestati
nakon ispita, otvorene komunikacije s nekim, uvodenja neke nove aktivnosti ili hobija, prekida ili
zapocinjanja nove veze ili iskustva neceg novog.

Medutim, ako primijetite promjenu (posebno naglu) u ponasanju mlade osobe poput po-
vlacenja iz veza, smanjenog unosa hrane, pada energije, nebrige o higijeni ili stvarima
koje im inace pricinjaju zadovoljstvo, te ta promjena traje neprekidno najmanje 3 tjedna,
bilo bi vazno pricati s mladom osobom i redi joj Sto primjecujete.

Nisu svi simptomi tjeskobe i depresije uzrokovani loSim mentalnim zdravljem te je jako
vazno ne postavljati dijagnoze; ponekad se radi i o tjelesnoj neravnotezi koja se tako manifestira.
Stoga je vazno promatrati Sto se dogada kako bi se na vrijeme potrazila pomo¢ (obitelj, lijecnik,
ucitelj, omladinski radnik, prijatelj ili psihoterapeut).

ANKSIOZNOST

Nemir i nestrpljivost

Negativne misli o razlicitim situacijama
i drugim ljudima

Zaboravnost i nedostatak koncentracije

Neodlucnost i teSkoce u izvrSavanju
zadataka

PoteSkoce s uspavljivanjem
Brzo zamaranje

Stalna briga

Osjecaj panike, straha i otpora

Razdrazljivost

DEPRESIJA

Stalna tuga

Beznade, nedostatak smisla

Osjecaja krivnje i bezvrijednosti
Gubitak interesa za druStvo i zabavu
Nedostatak energije i stalni umor
Nedostatak koncentracije i neodlu¢nost
Nesanica ili previse sna

Ceste glavobolje ili bolovi u tijelu,
Zelu€ane tegobe, bolovi u ledima ili prsima

Razdrazljivost

Misli o samoozljedivanju ili samoubojstvu
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Perfekcionizam je teZnja za nepogreSivoscu, u svim podrudjima Zivota. Pri tome se ne radi samo
0 potrebi za usavrsavanjem zadataka ili toga da postanemo bolji u izvodenju neke vjestine, nego
potrebi za usavrSavanjem cijelog sebe (Baer, D. 2017. prema Maticevi¢, D. u MiloSi¢ (ur.) 2022.).
Cesto se moZe primjetiti govorom osobe: “Nije dovoljno dobro”, “Trebala sam bolje”, “Glup sam”i sl. U
podlozi takve teznje je potreba za prihvacanjem i izbjegavanje odbacivanja okoline. Vazno je znati
razlikovati adaptivni i neadaptivni perfekcionizam.

ADAPTIVNI — postavljanje visokih ciljeva i pristupanje istima kao izazovima

NEADAPTIVNI — rigidno razmisljanje o stvarima kao izrazito dobrima ili loSima;
ne postojanje mjesta za pogresku, izraziti strah od iste te oStar unutarnji
samogovor i visoka samokriticnost.

Ako u svojoj profesiji radite s mladima koji imaju problem sa samokriticnoSc¢u i neadaptivnim per-
fekcionizmom, vazno je kod tih mladih raditi na samoprihvacanju i suosjecanju te jacanju pozitivhe
slike o sebi, a ako primijetite da se radi o ozbiljnoj poteskoci svakako znati uputiti mladu osobu na
stru¢nu pomoc.

Postoji i niz primjera pozitivhog samogovora koji mozete vjezbati s mladim ljudima s kojima radite
koji moze pomodi u navedenome. Neki od primjera navedeni su i u Radnoj biljeznici za mlade

Mnoge studije i znanstvena istrazivanja govore o brojnim zdravstvenim posljedicama (samo)izolacije
i usamljenosti koje imaju niz negativnih ucinaka na funkcioniranje osobe. Usamljenost je emocio-
nalno stanje koje se manifestira kao bolna praznina, povecana ranjivost, tjeskoba, briga i tugovanje,
sniZzeno raspoloZenje, vjerovanje da me nitko ne razumije, a Cesto je povezano i s potesSko¢ama sa
spavanjem, sporijim razmisljanjem i teSkim donosenjem odluka. Nije vezana uz broj drustvenih kon-
takata, vec je viSe stanje uma. Usamljenost je vezana uz probleme mentalnog zdravlja, posebice uz
depresiju i anksioznost. Osobe koje su usamljene imaju i slabiji imunitet te su sklonije raznim upa-
lama, vecoj razini kortizola - hormona koje je odgovoran za reakcije na stres. Uz pri¢anje o usamlje-
nosti i njenom priznavanju takoder je vezana i stigma - uvjerenje da ako kazemo da smo usamljeni,
drugi ¢e misliti da s nama nesto nije u redu. Zabrinjava podatak da usamljenost postaje pandemija
vremena u kojem zivimo: viSe od 70% mladih iz generacije milenijalaca i generacije Z Cesto osjeca
usamljenost (Novak, M. Pukotine.hr). Kao najces¢i razlog usamljenosti mladi navode stidljivost i intro-
vertiranost - odnosno da ne znaju kako se povezati s drugima te ne osjecaju pripadnost koja, izmedu
ostaloga, proizlazi i iz niskih socijalnih vjestina i socijalne izolacije.

S mladima je neophodno raditi na razvoju emocionalne pismenosti i razvoju socijalnih vjestina te ih
ukljucivati u smislene i strukturirane aktivnosti kao Sto su volontiranje, poticati ih na fizicke aktivnosti
aliih i podrzavati u njegovaniju stvarnih prijateljstava i ljubavnih veza.

Sto vise smo u dodiru sa svojim emocijama i emotivnim stanjima to ¢emo vise
mocdi razumjeti mladu osobu. U praksi se pokazalo vrlo vazno dijeliti s mladima svoja emotivna
stanja (strahove, ljutnje, zabrinutosti), jer nam onda viSe vjeruju, bolje se povezuju s nama i dobi-
vaju povratnu informaciju da je "ok" to Sto osjecaju i da imaju pravo na svoje emocije.
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“Kvaliteta naseg
Zivota ovisi o nasim
vezama i odnosima”

Maijkic, 2023

Odwosima

Odnos je nacin na koji su dvoje ili viSe ljudi povezani, odnosno nacin na koji se ponasaju jedni
prema drugima. Odnos je veza koja se stvara izmedu dvije ili viSe osoba cije misli, osjecaji i
postupci utjeCu jedni na druge i odvijaju se u bilo kojem drustvenom kontekstu (Skola, obitelj,
posao ili dr.).

Mladi od adolescencije do odrasle dobi, izmedu ostalog, razvojno pocinju ostvarivati i prve dublje
i privrZzenije odnose izvan obitelji, a na to ¢e umnogome utjecati upravo prva iskustva i kvaliteta
odnosa u obitelji. lako iz uloge osobe koja radi s mladima (ucitelja, savjetnica, trenera) mozemo
imati vrlo ogranicen, ili Cak nikakav utjecaj na ono Sto se zbiva u obitelji djeteta ili mlade osobe,
ono Sto moZemo je imati na umu kakve je odnose mlada osoba imala u obitelji do sada te ju u
svom radu podrzavati da negativna iskustva, ako ih je bilo, nadvlada te da pruzamo primjer dru-
gacijih, zdravih odnosa.

Zato je vazno da se odnos izmedu osobe koja radi s mladima i same mlade osobe temelji na
povjerenju, postovanju i medusobnom uvazavanju. Mladima je potrebna figura podrske s kojom
mogu razgovarati bez opasnosti da ¢e njihovi problemi biti umanjeni, neprepoznati ili shvaéeni
s predrasudama. Vazno je pronadi nacine za razumijevanje razlicitih odnosa koje mladi s kojima
radite imaju s raznim ljudima u svojim Zivotima, kako biste im pomogli da ih i sami razumiju,
odrze ili poboljsaju.

Q
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Odnos je proces i kao Sto moZe biti jako disfunkcionalan ili cak toksican, tako moZze biti i vrlo
regulirajuci, namirujuci i dovesti do boljeg mentalnog zdravlja i op¢e dobrobiti. Mnogi mladi u
svojoj najblizoj okolini nemaju dobre i podrzavajuce, zdrave odnose (roditelji, skrbnici, partnerski
odnosi, prijateljstva). | ponekad ¢ete upravo vi biti ta vazna odrasla osoba koja ¢e mozda po prvi
puta vidjeti, Cuti i dati podrSku nekoj mladoj osobi i omoguciti joj novo iskustvo da je moguce
stvoriti kvalitetne i zdrave odnose.

Kao odrasli koji rade s mladima, neminovno je da ¢éemo na neki nacin biti informirani ili imati uvid
u njihove odnose s drugim ljudima. Ako se dovoljno povezu s nama i imaju osjecaj povjerenja i
sigurnosti, videnosti i suosjecanja, ali i povjerenja za podrsku, savjet i pomo¢, moguce je da ce
s nama dijeliti svoje probleme, izazove i nedoumice u obiteljskim, prijateljskim, ali i ljlubavnim
(seksualnim) odnosima.

DrusStvena povezanost s obitelji, prijateljima ili lokalnom zajednicom moZe nam pomoci da se
osjecamo sretno, fizicki zdravije i poboljSati nase blagostanje. No, nije vazno samo imati drustve-
ne odnose, vec i kvalitetu tih odnosa. Snazne, stabilne i zadovoljavajuce veze pomazu protiv
osjecaja usamljenosti i izolacije te poboljSavaju nase mentalno zdravlje.

Mozda najintrigantniji odnosi u adolescenciji i mladoj odrasloj dobi su prvi ljubavni odnosi i veze
tako da je s njima vazno otvarati te teme te im davati dovoljno informacija kako bi mogli razliko-
vati kvalitetnu i zdravu vezu od nezdrave ili toksi¢ne. Mladi koji nisu imali podrSku obitelji ili
su odrastali u obiteljima koje nisu podrzavale njihovu pozitivhu sliku o sebi i njegovale dobre
meduljudske odnose, mozda Ce teze prepoznati druge toksicne veze u kojima se nalaze. Tako da
je uloga osoba koje rade s mladima, da kroz gradnju njihova odnosa, mladi mogu kriticki sagle-
dati svoje osobne odnose.

Zdrava veza (odnos) je sigurna veza, veza u kojoj moZemo biti ono Sto jesmo bez straha, mjesto
gdje se osjecamo ugodno i sigurno.

Toksi¢na veza, s druge strane, nije sigurno mjesto. Karakteriziraju je nesigurnost, usmjerenost
na sebe, dominacija i kontrola. U njoj mozZe biti prisutno fizicko i/ili psihicko nasilje. Fizicko nasilje
moze biti vidljivije (posebno ako ostavlja ozljede na tijelu), ali psihicko je Cesto nevidljivo i nekad
teSko prepoznato. S obzirom na to da psihicko nasilje ima mnoge oblike koje je moZda tesko i
prepoznati, kao npr. nasilna i kontrolirajuca ponasanja, ono moze ostati dugo neprimijec¢eno i od
same osobe, ali ponekad i okoline.

Toksicne veze u kojima se mladi mogu na¢i mogu ozbiljno nastetiti mentalnom zdravlju. Pri tome
valja naglasiti da toksi¢ne veze nisu samo romanti¢ne, ve¢ se moze raditi o bilo kojem drugom
odnosu koji je nezdrav i u kojem se ne osjeCcamo dobro (prijateljstvo, obiteljski ili radni odnos).
Vazno je prepoznati rane znakove nezdrave, loSe ili toksi¢ne veze (i osobno, ali i kod mladih
s kojima radimo), kao i potaknuti mladu osobu za koju sumnjamo da nije zadovoljna i sretna
u odredenom odnosu, da razgovara o tome s nekime kome vjeruje. Takoder, osobama koje
jesu u toksi¢nim vezama Cesto nije lako primijetiti pojavljivanje tzv. crvenih zastavica (znakova za
uzbunu), pa je kroz komunikaciju s mladom osobom dobro skrenuti pozornost na neke od njih.
Takoder, ovaj sadrzaj mozete obradivati i kroz grupni rad u vidu edukacije.

O



PRICAJMO...

TOKSICNA VEZA
| PARTNERSTVO

neiskrena, agresivna i/ili negativha komunikacija

vrijedanje, kritiziranje, cinizam, sarkazam, pasivna
agresija

zavist, ljubomora, kontrolirgju¢a ponasanja (uvijek
mora znati gdje sam), poniZavanje

medusobno natjecanje u raznim podrucjima Zivota
nedostatak podrske

obrasci nepoStovanja

kontinuirani stres

nedostatak brige o sebi

gubitak ili zanemarivanje drugih odnosa

prevara, prijetnje, (samo)izolacija, ucfene

kontinuirano Cekanje i nadanje da se druga osoba
promijeni

ODNOSI

KVALITETNA | PODRZAVAJUCA
VEZA | PARTNERSTVO

iskrenost, ljubaznost, poStovanje

davanje komplimenata i pohvala

obostrano slusanje i ugoda (nasmijava me)
izraZavanje osjecaja privrZenosti (govori “volim

te”, “volim provoditi vrijeme s tobom”, “lijepo mi

"o

je s tobom”, “vazna:an si mi”
pokazivanje privrZenosti (i) dodirom

obostrano nastojanje u shvacanju kako se
partner:ica osjeca

zajednicko donosenje odluka

pruZanje obostrane podrske u svim podrucjima
Zivota

medusobno dijeljenje problema i zabrinutosti

UPOZNAJTE SEBE — Cijenite sebe i odvojite vrijeme da stupite u kontakt sa svojim emocijama kako biste se
mogli izraziti jasnije i u¢inkovitije. Neznanje u tome kako regulirati svoje emocije i izraziti ih na zdrav
nacin moZe negativno utjecati na naSe mentalno zdravlje i op¢enitu dobrobit.

RADITE NA ODNOSIMA — Zdravi i kvalitetni odnosi se ne pronalaze, ve¢ se grade i moraju se njegovati. Za
zdravu vezu potrebna je predanost i spremnost na udovoljavanje i vlastitim, ali i potrebama onoga s
kime imamo vaZzan odnos. Za zdravu vezu od presudne vaznosti je samopostovanje kao i poStovanje

druge osobe.

USPOSTAVITE | POSTUJTE GRANICE — Postavljanje granica ne odnosi se samo na ono $to ne Zelimo, ne vo-
limo ili nam smeta kod drugoga, vec i ono 3to cijenimo, poStujemo i volimo kod drugoga. Odnosi se i
na otvaranje prostora i interesa za zajednicko uskladivanje u medusobnim razli¢itostima.

SLUSAJTE AKTIVNO — Sve veze imaju nesuglasice, i to je u redu. Vazne stvari su nacin na koji razgovaramo
i sluSamo jedno drugo. Nemojte se bojati izraziti svoje emocije ili ranjivosti s ljudima u koje imate po-
vjerenja. Slusajte kako biste stvarno razumjeli, umjesto samo odgovorili.

(NE) KONTROLIRAJTE — Veliki dio Zivota odnosi se na to kako reagiramo na nasa iskustva, susrete, do-
gadaje. Znaju¢i da mozemo stvarno kontrolirati samo ono Sto sami radimo, a ne ono Sto radi bilo tko

drugi, moZemo si uStedjeti puno vremena i Zivaca.

RAZMISLITE | UCITE — Ako ste u zdravoj vezi, pokusSajte razumijeti zasto je to tako, kakvi ste vi u tom odnosu,
a kakva je druga osoba, Sto vam je bitno i Sto njegujete. Zatim to primijenite i u drugim odnosima (npr.
zdrav nacin izrazavanja vlastitih osjecaja, sposobnost da reagirate na tude osjecaje na zdrav nacin).
Biti ljut na nekoga Cesto dolazi iz osjecaja povrijedenosti i uzrujanosti, ali i osjecaja prelaska vlastitih
granica. Ako to mozZemo prepoznati i izraziti, moZzemo raditi i na izgradnji boljih odnosa s drugima.

U Radnoj biljeznici za mlade

pogledajte poglavlje o komunikaciji.

Prodite i sami predloZene vjeZbe te vodite mlade kroz njih.



PRICAJMO... ODNOSI

Preporucujemo da za obradu ove teme pogledate i priru¢nik “Rodnom jednakoscu
protiv nasilja u intimnim partnerskim vezama” - PriruCnik za nastavnike i nastavnice,
CESI, 2015. posebno modul 3 - Kvalitetne i Stetne veze.

Nakon Sto prodete aktivnosti iz predlozenog priruc¢nika udruge CESI, predlazemo i neke aktivnosti part-
nera na Let's Talk projektu - Centre for Creative Development “Danilo Dolci":

CIL): ispitati razlicite vrste nezdravih odnosa, istraziti dinamiku moci unutar njih
i moguce nacine za pomo¢ u tim odnosima.

TRAJANJE: cca. 45 min. 30/35 minuta mozganja i odgovaranja na pitanja
i 10/15 minuta za zajednicku raspravu.

POTREBNI MATERIJALi: PloCa na koju moZete pisati pitanja; papir za dijagram
(jedan list za svaku grupu od 4-5 ljudi); markeri za pisanje

PRIPREMA: Voditelj(i) zapisuje(ju) na plocu sljedeca pitanja prije aktivnosti:
« Sto vezu &ini nezdravom? Koje zdrave kvalitete nedostaju u ovakvoj vezi?
+ Tko ima moc kontrole u ovom odnosu? Kako bi se mogla osjecati osoba bez mo¢i ili kontrole?
« Kako pojedinac u vezi moZe dobiti pomoc ili podrsku?
« Je li ovaj odnos vrijedan spasavanja? Zasto da ili zasto ne? Ako je tako, koje zdrave granice treba postaviti?

PROVEDBA: Podijelite sudionike u grupe od 4/5 ovisno o ukupnom broju sudionika u aktivnosti, zamolite ih da
stanu u krugove ili sjednu oko zajednickog stola i dajte svakoj grupi papir i markere.

Korak 1: Objasnite grupama da ¢e zajedno brainstormati kako bi napisali scenarij koji prikazuje mlade
osobe u nezdravoj ili toksi¢noj vezi. Voditelj(i) moZe grupama dati primjere mogucih scenarija
(ovdje dolje). Savjetujte grupe da budu kreativne i da razmisljaju o razli¢itim vrstama odnosa
(npr. obiteljski, prijateljski, online, s autoritetima, romanti¢na veza itd.). Takoder mozete dodijeliti
odredenu vrstu odnosa svakoj grupi kako bi se osigurala zastupljenost razliCitih situacija.

Korak 2: Neka grupe zamijene svoje scenarije s drugom grupom kako bi odgovorili na pitanja napisana
na ploci. Savjetujte grupe da stvore siguran prostor gdje se svatko moZze osjecati sigurno da pred-
loZi ideje ili podijeli miSljenja. Voditelj(i) ¢e se pobrinuti da:

+ Svaka grupa piSe svoje viastite scenarije na vrhu papira tako da ima mjesta da druge grupe odgovore na
pitanja ispod.

+ Svaka grupa razumije pitanja, ili ako ima bilo kakvih nedoumica, razjasni ih u slucaju potrebe.

Nemojte provoditi ovu vjezbu ako imate malo iskustva s temom nezdravih i toksi¢nih
(partnerskih intimnih) veza i/ili mislite da bi se mogli pojaviti scenariji koji ¢e biti preteski za vas (osobne
price sudionika, posebno teSke situacije nasilja, zlostavljanja, kontrole ili sl.). Ako niste sigurni u svoje kom-
petencije, radije radite na jednostavnim vjezbama.

Pobrinite se da se u bilo kojoj fazi aktivnosti bilo koji sudionik:ca u grupi osjeca sigurno u dijeljenju ideja/
misljenja i da drugi sudionici:e poStuju medusobnu razli¢itost. Isto tako radite i na osvjeStavanju i razbija-

nju rodnih stereotipa i predrasuda koji se mogu javiti kod sudionika:ca (npr. cure su preosjetljive; Zene su
naporne i stalno “kvocaju”; decki se osjecaju ugrozeno i zele kontrolu i sl.).

O



PRIJEDLOZI SCENARIJA:

Scenarij 1. Rebecca ve¢ nekoliko godina Zivi sa svojim deckom Danielom, no u posljednjih nekoliko godina
njihov je odnos postao nestabilan, a to znacajno utjeCe na Rebeccino svakodnevno raspoloZenje. Kad se Re-
becca vrati s posla, nikad ne zna kakvu ¢e atmosferu naci. Ponekad joj se Daniel ¢ini u redu i ljubazan je i drag
prema njoj, ali Cesto njegov stav naginje k pasivno agresivnom ponasanju. Sto god Rebecca kaze, nije dobro.
Kad pokusa razgovarati s Danielom o tome kako joj je tesko podnijeti njegovu promjenu raspoloZenja u roku
od nekoliko sati, to se pretvara u svadu u kojoj je Rebecca ,kriva” i ,nezahvalna”. U posljednje vrijeme odnosi
izmedu Rebecce i Daniela su sve gori, a svade su sve Zesce te povremeno prelaze i u fizicke sukobe.

Scenarij 2. Mila i Irene bile su bliske prijateljice godinama, ali Mili se ne svida Sto Irene ponekad zlobno ko-
mentira njezin izgled. Mila se ne osjeca ugodno s tim da se suoci s Irene u vezi toga jer se boji da bi to moglo
utjecati na njihovo prijateljstvo. Kad Mila konacno odluci, Irene porice da je zlobna i kaZe da Mila pretjerano
reagira i odbija posluSati njezine savjete. Nakon razgovora s Irene, Mila se osjeca sve gore i nesigurnije u
prijateljstvu.

RASPRAVA:

Tijekom aktivnosti pratite kako sudionici komuniciraju u grupama i pobrinite se da su svi dobro ukljuceni u
oluju ideja i vjezbu odgovaranja na pitanja. Nakon vjezbe, svaki sudionik koji Zeli podijeliti moZe odgovoriti
na sljedeca pitanja:

+ Kako ste se osjecali dok ste Citali scenarije?

« Je li bilo teSko prepoznati znakove nezdrave veze opisane u radu?

* Kako ste se osjecali kada ste razmisljali o vrsti podrske koju biste mogli predloZiti osobi u scenariju?

« Jeli bilo tesko predloZiti ideje? A Sto je s granicama koje treba postaviti?

%k Napomene: Vazno je ove aktivnosti kombinirati s aktivnostima vezanim uz samosvijest,
samoposStovanje i samopouzdanje, pa vas podsje¢amo i na aktivnosti u poglavlju o pozitivnoj slici o
sebi, kao i na aktivnosti u radnoj biljeZnici za mlade NITKO NIJE KAO TI! PRICA]JMO O MENTALNOM
ZDRAVLJU.
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PRICAJMO... ODNOSI

METODOLOGIJA: KazaliSte potlacenih
Prije izvodenja ove vjeZzbe, uvjerite se u svoje kompetencije rada koristeci ovu metodolo-
giju. ViSe o KazaliStu potlacenih i pripadaju¢im metodama procitajte na stranicama udruge POKAZ.

CiL):  podidi svijest medu sudionicima o zdravim nacinima komunikacije s drugima kako bi se stvo-
rili sigurniji prostori; poboljSati socijalne vjesStine sudionika te ih senzibilizirati za pitanja men-
talnog zdravlja.

TRAJANJE : 45/50 min. Do 5 minuta za upute, a zatim se podijelite u grupe.
25 min za pripremu svake grupe za izradu i improvizaciju na sceni i ponavljanje dva puta.

5-8 min. za kratku izvedbu po grupi. Uslijedit ¢e rasprava i evaluacija.

POTREBNI MATERIJALi: papiri s napisanim scenarijem za svaku od ekipa.

PROVEDBA: Facilitator(i) svakoj grupi daje papir sa scenarijem (izmedu 4 ponudena u nastavku), a grupe
trebaju pripremiti malu kazaliSnu predstavu na temelju scenarija.

Voditelj(i) objaSnjava sudionicima da bi se trebali usredotociti na mentalno zdravlje likova na sceni i soci-
jalne vjestine koje imaju ili nisu dovoljno razvili. Nakon 15 minuta grupe pocinju izvoditi svoj improvizirani
nastup (do 4 nastupa). Svaki put grupa odigra svoju scenu, a zatim je moraju odigrati drugi put, kada netko
iz druge grupe ili voditelj(i) moZe redi "stani!" i uci u scenu, kako bi promijenio zaplet u pozitivnijem smjeru
i pomogao osobi koja se ne osjeca dobro u situaciji.

Zadani scenariji su sljededi (prilagoditi se broju sudionika):
* 1. MuSkarac na visokoj poziciji politiCara priznaje da je zaposlio Liviju kao Clanicu administrativnog

osoblja na temelju njezina fizickog izgleda i uvjerenja da bi to moglo pomo¢i da radno mjesto postane
“ugodnije okruZje”;

* 2. Osoba koja je u vezi vrsi veliki pritisak na svog partnera koji se osjeca depresivno.

* 3. Grupa novih studenata koji se Zele bolje upoznati, nakon predavanja odu zajedno na kavu, a jedan/
jedna od njih kaZe da ima shizofreniju.

* 4. Mlada rodno nebinarna osoba Zeli otkriti svoj nebirnani identitet u novom okruZju.

RASPRAVA:

Tijekom izvedbe, voditelj(i) ¢e se pobrinuti da interveniraju i kazu "stani!" kako bi zaplet bio pozitivniji, u
slu€aju da se rasprava ne nastavi u pozitivnom smjeru. Nakon vjezbe, svaki sudionik koji Zeli podijeliti svoje
iskustvo moze odgovoriti na sljedeéa pitanja:

* Kako je bilo staviti se u koZu tih ljudi u nastupima?

« Postoji li nesto Sto Zelite podijeliti, a da ste primijetili tijekom nastupa?
* Biste li promijenili nesto u svom ponasanju?

« Cega Cete se sjecati nakon ovoga?

Facilitator(i) ¢e se u bilo kojoj fazi aktivnosti pobrinuti da se bilo koji sudionik:ca u grupi
osjeca sigurno u dijeljenju ideja/miSljenja i da drugi sudionici poStuju medusobnu razli¢itost.

Vazno je ove aktivnosti kombinirati s aktivnosti vezanim uz samosvijest, samopostovanje i sa-
mopouzdanje, pa vas podsje¢amo i na aktivnosti u poglavlju o pozitivnoj slici o sebi, kao i na
aktivnosti u radnoj biljeznici za mlade



PRICAJMO... S ROD

Rodwoj razuolikosti
i ravuopravnosti

Rodna ravnopravnost temeljno je ljudsko pravo koje priznaje i vrednuje urodenu vrijednost i do-
stojanstvo svake osobe, bez obzira na spol i rod. Ukljucuje stvaranje drustva u kojem pojedinci
imaju jednak pristup mogucnostima, resursima i tretmanu. UnatoC napretku u posljednjim de-
setlje¢ima, rodna neravnopravnost i dalje je rasiren problem u mnogim dijelovima svijeta, koji na
brojne nacine utjeCe na pojedince i drustva.

Povijest pokreta za ravnopravnost spolovaseze u 19. stoljece. Ti brojni pokreti napravili su znacajne
korake u postizanju pravne i drustvene jednakosti Zena. Pokreti za pravo glasa Zena, pokret za
oslobodenje Zena i usvajanje medunarodnih instrumenata za ljudska prava pridonijeli su na-
pretku ravnopravnosti spolova. Medutim, unatoc tim naporima, rodna nejednakost i dalje je stvar-
nost za mnoge ljude, osobito Zene i LGBTQIA+ osobe, u mnogim podrucjima Zivota, ukljucujudi
obrazovanije, zaposljavanje i politicko predstavljanje.

Trenutno stanje rodne ravnopravnosti je mjesovito. lako je doSlo do znacajnih poboljSanja u
nekim podrucjima, kao Sto je obrazovanje, gdje su djevojcice i Zene postigle znacajan napredak
u pristupu i zavravanju $kole, znacajne praznine ostaju u mnogim podrugjima. Zene se i dalje
suoc€avaju s diskriminacijom, uznemiravanjem i nasiljem u mnogim dijelovima svijeta. Podzastu-
pljene su na vodec¢im pozicijama u javhom i privatnom sektoru te se i dalje suocavaju s rodnim
jazom u pla¢dama. Ove stalne nejednakosti naglasavaju potrebu za kontinuiranim naporima za
postizanje istinske rodne ravnopravnosti.

Q 43



PRICAJMO... ROD

Pitajte ih: Sto je za vas rodna ravnopravnost? Zasto je rodna ravnopravnost vazna?

Opcenito je preporuka za rad s mladima s rodno osvijeStenim pristupom da obratite vecu pozor-
nost na rodni identitet i moguce rodne stereotipe ili otklon od istih kod pojedinih mladih ljudi. Ovo
je posebno vazno kada govorite o rodnoj ravnopravnosti i raznolikosti. Mladi koji se identificiraju
rodno fluidno ili transrodno mozda Ce Zeljeti da u komunikaciji s njima koristite zamjenice na koje
niste navikli ili su vam nepoznate. Vazno je da odvojite vrijeme i naucite kako imena mladih, tako
i zamjenice koje koriste kad govore o sebi te kako bi voljeli da im se drugi obracdaju. Ovo pomaze
da se svi mladi osjecdaju da ih istinski vidite i Cujete.

Prije svake vece cjeline ilimodula, dobro je koristiti i tzv. ledolomce ili aktivnosti kojima je cil mlade
uvesti u temu, ali i u€initi da se osjecaju ugodno jedni s drugima.

PredlaZzemo sljededi ledolomac:
* Sudionici se trebaju predstaviti izrazom "Moje ime je..."

+ Nakon toga, trebaju s grupom podijeliti iskustvo ili razmisljanje o rodnoj ravnopravnosti

Voditelj:ica mora objasniti da svaka osoba moze podijeliti Sto god joj odgovara i
nista nije obvezno, kao i to da moze pitati pojasnjenje za ono Sto Cuje od drugih.

Rodne uloge su drustveno i kulturno konstruirana ocekivanja o tome kako bi se pojedinci
odredenog spola/roda trebali ponasati, misliti i osjecati. Te se uloge Cesto temelje na stereo-
tipima i jacaju nejednakosti temeljene na spolovima/rodovima. Rodni stereotipi su pretjerano
pojednostavljena i netocna uvjerenja o pojedincima na temelju njihova spola/roda. Na primjer,
kao Sto smo vec pisali ranije, stereotip da bi muskarci trebali biti snazni i neemocionalni moze ih
sprijeCiti da potraze pomoc za svoje mentalno zdravlje.

Utjecaj rodnih uloga i stereotipa na pojedince i drustvo je znacajan. Ova ocekivanja mogu ogra-
niciti potencijale pojedinaca, njihove izbore i pridonijeti diskriminaciji i nasilju na temelju spola/
roda. Onitakoder mogu ustaliti i ovjekovjeciti Stetne rodne norme i sprijeciti napredak prema rod-
noj ravnopravnosti. Vazno je osvjesStavati, propitivati, ili Cak osporavati i razbijati rodne uloge
i stereotipe, kako za promicanje rodne ravnopravnosti, tako i za dopustanje pojedincima da Zive
ispunjene Zivote neovisno o drustvenim ocekivanjima. To se mozZe postic¢i obrazovanjem, podi-
zanjem svijesti i poticanjem pojedinaca da preispituju i osporavaju rodne norme i stereotipe.



PRICAJMO... ROD

Rod kao dio individualnog, osobnog identiteta je zapravo spektar. Nase je drustvo dodusSe rod

konstruiralo na binaran nacin (muski i Zzenski). Medutim, odredene rodne moguc¢nosti nalaze se

izmedu dva spola "zensko-musko" ili izvan spektra "musko-zensko". Npr. nebinarni ljudi mogu se
identificirati i kao muskarac i kao Zzena, negdje izmedu, ili kao potpuno izvan ovih kategorija. lako
se mnogi od njih takoder identificiraju kao transrodni, to nije slucaj kod svih nebinarnih ljudi. Ovi

ljudi Cesto radije koriste neutralne zamjenice i druge jezicne oblike kad govore o sebi ili zele da im

se drugi na taj nacin obracaju. Ovaj jezicni aspekt je drugaciji u svakom jeziku.

% Zadileme i moguca rjeSenja za hrvatski jezik preporuc¢amo ¢lanak , Kako bismo trebali
oslovljavati nebinarne osobe na hrvatskom” portala srednja.hr kao i Smjernice o rodno
ukljucivoj komunikaciji: Uporaba rodno osjetljiva jezika na SveuciliStu u Rijeci
(SveuciliSte u Rijeci, 2022.).

Unatoc svim problemima s kojima se u pojedinim jezicima susre¢emo, vazno je nastojati u trazenju
promjena jer bi pravilno koristenje jezika moglo biti kljuc za inkluziju nebinarnih osoba u drustvu.

OSNOVNI POJMOVI VEZANI UZ SPOL, ROD | RODNI IDENTITET

Spol (odreden pri rodenju): odredivanje ljudi kao muskaraca, Zena, interspolnih ili drugog spola
na temelju kombinacije anatomije, hormona i kromosoma. Obi¢no se koristi za podjelu ljud-
skih bic¢a u dvije striktne kategorije: "musko" i "Zzensko". Interpolne osobe su one kod kojih je
sastav kromosoma, spolnih organa ili hormonske strukture takav da ih se ne moze svrstati ni
u jednu kategoriju, a mogu i istovremeno pripadati i objema.

Rodni identitet odnosi se na to kako se netko definira, to je rod s kojim se identificira. Kada rodni
identitet odgovara spolu koji je pripisan rodenjem, osobu nazivamo cisrodnom. Ali moze biti
i drugacije, kao Sto je slucaj s transrodnim osobama (osobe ciji se rodni identitet razlikuje od
spola koji im je pripisan ili odreden rodenjem). Rodnofluidne osobe su one koje radije ostaju
fleksibilne u pogledu svog rodnog identiteta umjesto da se identificiraju s jednim odredenim.
Mogu varirati izmedu rodova ili izraZavati viSe rodova u isto vrijeme.

Rodno izraZavanje: nacin na koji se ljudi izraZzavaju na rodni nacin, na primjer kroz izgled i po-
nasanje. To moze biti, ali nije nuzno, povezano sa spolom osobe dodijeljenim pri rodenju ili
rodnim identitetom.

Rodna neuskladenost / nekonformizam: odnosi se na ljude Cije rodno izrazavanje ne odgovara
njihovim drustveno propisanim rodnim ulogama ilinormama za odredeni rodni identitet. Rod-
na nekonformnost nadilazi drustvena ili psiholoSka ocekivanja percipiranog spola/roda, kroz
prezentaciju, ponasanje, identitet ili na druge nacine.

Seksualna orijentacija: privlacnost prema drugim ljudima moZze biti emocionalna, romanti¢na i/
ili seksualna. Seksualna orijentacija je seksualna privlacnost ili odsutnost seksualne privlacno-
sti prema drugoj osobi. Pojedinac moze biti heteroseksualan, homoseksualan, biseksualan,
aseksualan itd.

Napomene: Vazno je napomenuti da seksualna orijentacija ne ovisi o rodnom identitetu osobe.

O



PRICAJMO... ROD

LGBTQIA+ akronim (ponekad se koristi samo LGBT, ponekad LGBTQ, ponekad LGBTQI, ponekad
LGBTQI++ ili druge varijante) je krovna kratica koja obuhvaca razlicite seksualnosti, rodne iden-
titete i spolne karakteristike. Akronim se odnosi na lezbijke, gej, biseksualne, transrodne, que-
er, interseksualne, aseksualne, dok se "+" odnosi na sve identitete, orijentacije i izraze koji nisu
predstavljeni u akronimu, ukratko, na sve ostale stvarnosti. Biti LGBTQI+ nikada nije izbor, to je
prirodno stanje. LGBTQI+ osobe ravnomjerno su rasporedene diljem svijeta i tijekom vremena,
ali nemaju svi pojedinci istu priliku to dozivjeti ili izraziti.

DEFINICIJE
osoba Zenskog roda koju romantic¢no i/ili seksualno privlaci
osoba zenskog roda.

I GEJ: osoba muskog roda koju romantic¢no i/ili seksualno privlaci
osoba muskog roda.

| BISEKSUALNA OSOBA: osoba koju romanticno i/ili seksualno privlaci vise od jednog
roda. Slican termin je i panseksualnost.

osobe (iji se rodni identitet razlikuje od spola koji im je pripi-
san rodenjem. Transrodne osobe mogu odluciti o raznim oblicima tranzicije
(tjelesne i/ili druStvene) kroz koju Zele proci kako bi doSle do tocke u kojoj se
osjecaju ugodno, tj. izrazavanje ili nacin Zivota koji najbolje odgovara njiho-
vom rodnom identitetu.

je zastarjeli termin iz 19. st. koji je ideoloski, patologizirajudi i diskri-
minirajudi. Zato je bolje koristiti transrodnost ili transrodna osoba, transrodni
muskarac, transrodna Zena....

QUEER:  osoba diji se spol, rod, seksualna orijentacija, rodni identitet i/ili rodno izraza-
vanje razlikuje od drustvenih ocekivanja i normi ili se smatra ,,nekonformi-
sticki”, ,netradicionalan”, ,izvan kategorija“ (te osobe queeraju rod, izraza-
vajudi ga nenormativno). Ovaj termin u neku ruku moZze pokrivati sva slova iz
akronima LGBTQI+, no mozZe se odnositi i na osobe koje se ne svrstavaju ni u
jednu od tih kategoriju.

INTERSPOLNA OSOBA: osoba Cije se tijelo od rodenja ne moze klasificirati u medicinsku
definiciju Zene ili muskarca (prema sastavu kromosoma, spolnih organa ili
hormonske strukture), a mogu i istovremeno pripadati objema kategorijama.

X Il Hermafrodit” je stigmatizirajudi i neto€an termin s negativnom medicinskom povije-
sti i treba ga izbjegavati.

ASEKSUALNOST: odnosi se na potpun ili djelomican izostanak seksualne privlia¢nosti ili
nedostatak interesa za seksualne aktivnosti s drugima. Aseksualnost postoji
u spektru pa tako aseksualne osobe mogu iskusiti malo, uopce ne ili povre-
menu seksualnu privlacnost.



PRICAJMO... ROD

Predlazemo i dodatne aktivnosti partnera na Let's Talk projektu - Social Action and Inovation Centre (KMOP).

AKTIVNOST:  The privilege walk (Korak Naprijed)

CiL): Promovirati empatiju prema ,drugima”; Podici svijest o nejednakim moguc¢nostima i di-
skriminaciji u druStvu; njegovati razumijevanje o mogucéim posljedicama zbog pripadanja
odredenim drustvenim manjinama.

Za ovu je aktivnost vazno da ju vodi osoba koja razumije rodnu tematiku, diskriminaciju i neje-
dnakost u drustvu s obzirom na pripadnost rodim i seksualnim manjinama. To je posebno vazno jer se
u aktivnosti naglasak mora staviti na dobro vodenu raspravu i poucavanje prije i nakon same srediSnje
aktivnosti. Pritom je vazno znati kontekst u kojem ju izvodite, te sukladno tome i potencijalno prilagoditi
opis uloga koje predlazemo u nastavku. Imajte takoder na umu da neke uloge mogu biti teSke za neke
sudionike (ili se sami mogu u njima prepoznati ili mogu imati izrazito odbojne i diskriminiraju¢e stavove
prema nekima).

TRAJANJE: 60 minuta

TIJEK: Napravite kratak uvod od nekoliko re€enica, npr: “Mi smo svi jednaki, ali su neki ,jednakiji” od
drugih, odnosno neki od nas imaju viSe mogu¢nosti i “dozvolu” biti ono Sto jesu. Kroz ovu ¢emo akti-
vnost pricati o drustvenoj nejednakosti koja je Cesto izvor diskriminacije i iskljuivosti te o empatiji i
njenim granicama.”

Dajte svakom sudioniku karticu s ulogom te ih zamolite da razmisle o svojoj ulozi i o tome kako je biti
opisana osoba; ostavite nekoliko minuta za to ako je potrebno. Zamolite sudionike da se poredaju u

ravnu liniju s dovoljno prostora za kretanje naprijed za vrijeme vjezbe.
Dajte sljedece upute:

« Napravite jedan korak naprijed ako se izjava odnosi na vas. (izjave Citate jednu po jednu prema dolje na-
vedenim prijedlozima, iza svake radeci malu pauzu kako bi svi mogli razmisliti o izjavi).

+ Ako se ne osjecate ugodno s izjavom ili niste sigurni odnosi li se na vasu ulogu, nemojte se pomicati.

+ Nitko drugi nece znati odnosi li se izjava na vasu ulogu ili ne, tj. ne morate ulogu podijeliti ni sa kime.

OPIS KORAK PO KORAK:
1. Pocnite Citati izjave naglas jasnim glasom, radeci malu (ili duZu ako je potrebno) stanku nakon svake.

2. Kada zavrsite s izjavama, zamolite sudionike da zapamte gdje se nalaze u prostoriji u odnosu na druge.
3. Zahvalite svima na sudjelovanju i pozovite ih na zavr3ni razgovor i raspravu.
4. Okupite sve sudionike u krugu za razgovor i raspravu

RASPRAVA: Na raspravi pitajte sljedece:
+ Kakav je bio osjecaj sudjelovati u vjezbi?
« Sto mislite o poloZaju u kojem ste zavrsili?
+ Jesu li postojale neke stvari koje prije niste uzimali u obzir?
« Jesu li neke izjave bile posebno teSke za vas (vasu ulogu/lik)?
« Sto biste Zeljeli da ljudi znaju o vama (vasoj ulozi/liku)?

« Sto mislite $to bi se dogodilo da smo koristili viastita iskustva?

Na YouTubeu mozete pronaci video o ovoj aktivnosti koji moZete pokazati svojim sudionicima (ucitao
"Peter D":
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PRICAJMO...

Ne bojim se hodati sam nocu.

Osjecam se sigurno kada nosim odjecu koju
Zelim nositi.

« Ne bojim se da ¢e me drustvo osudivati po

nacinu na koji se rodno izraZavam.

Imam pritisak da zasnujem obitelj ¢im za-
vrsim Skolovanje.

Moja zajednica u potpunosti prihva¢a moj
izbor partnera.

« Moje znanje i misljenje se ne dovodi u pi-

tanje kada ih iznosim.

Moj izgled/seksualnost se fetiSizira bez mog
dopustenja.

Zakonski je stupiti u brak s osobom s kojom
to Zelim.

Imam bezuvjetnu podrsku i prihvacanje
svoje obitelji.

Imam jednako pravo sudjelovati kao i drugi
ljudi.
Lako mi je potraZiti psiholosSku pomoc.

Moja drZava ima zakone koji Stite moje rod-
no izraZavanje.

Osjecam se ugodno ic¢i u bolnicu/kod lijecni-
ka na pregled.

Ljudi uvijek tocno percipiraju moj rod/spol.

ROD

Primjeri uloga/likova (mogu se prilagoditi i dodati odredene karakteristike) sukladno odredenom kon-
tekstu u kojem se nalazite.

djevojka migrantskog porijekla; maskulinog rodnog izricaja; radi u pekari
homoseksualni muskarac odrastao u konzervativnoj obitelji; radi kao model
mladic¢ rodom iz ruralne sredine, odrastao u tradicionalnoj obitelji; studira u velikom

gradu

muskarac transrodnog identiteta; roden i odrastao u glavnom gradu zemlje u kojoj Zivi

heteroseksualna Zena, rodena u bogatoj obitelji

mladi muskarac porijeklom s Bliskog Istoka, azilant u potrazi za sigurnoscu
homoseksualan muskarac,; odgojen u religioznoj obitelji u velikom gradu

mlada Zena manjinskog etnickog porijekla, odrasla i odgojena u siromasnom kucanstvu
transrodna Zena africkog porijekla odgajana u obitelji srednjeg socio-ekonomskog statusa
homoseksualan muskarac kinesko porijekla odgajan u vecinski bjelackom naselju
nebinarna osoba, muskog spola, odrasla u obitelji srednjeg socio-ekonomskog statusa
heteroseksualan muskarac odgajan u konzervativnoj obitelji

Za prosSirenirjecnik i terminologiju pojmova na hrvatskom jeziku preporucujemo stranice udruga
LORI, kolekTIRV, Iskorak te Zagreb Pride. Iste udruge nude i razliite korisne materijale za edukaciju

i podrsku mladima. hitps://kolektirv.hr/terminologija/

LORI resursi za mlade. hitps://lori.hr/digitalni-resursi-za-mlade/




PRICAJMO... ROD

RODNO UTEMELJENA DISKRIMINACIJA
| NASILJE

Diskriminacija temeljena na rodu/spolu odnosi se na nejednak tretman pojedinaca na temelju
njihova spola i/ili roda. Ta diskriminacija Cesto proizlazi iz rodnih uloga i stereotipa te jaca ro-
dne nejednakosti.

RODNO UVJETOVANO NASILJE odnosi se na bilo koji oblik nasilja pocinjen nad pojedincem na
temelju njegova/njezina roda/spola. To moze ukljucivati fizicko, seksualno i psihi¢ko nasilje, a
moZe imati mnoge oblike poput nasilja intimnog partnera i seksualnog napada. Rodno uvje-
tovano nasilje je ozbiljno krsenje ljudskih prava, a utjecaj na pojedince i zajednice je znacajan i
dugotrajan.

lzvor: https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2022

UBOJSTVO
(NPR. FEMICID)

SILOVANJE, SEKSUALNI NAPAD, FIZICKO,
EMOCIONALNO | FINANCI|SKO ZLOSTAVLJANJE

UZNEMIRAVANJE, PRIJETNJE, VERBALNO ZLOSTAVLJANJE

TRADICIONALNE RODNE ULOGE, RODNI STEREOTIPI,
OPRESIVNE POLITIKE | INSTITUCIONALNA DISKRIMINACIJA

SEKSISTICKE, HOMOFOBNE, TRANSFOBNE 3ALE, JEZIK | OBJEKTIVIZACIJA

Piramida nasilja

PRIJEDLOAG:

UVODNA AKTIVNOST : LOPTICA NENASILIA

CIL): Upoznati se i razumijeti pojam rodno uvjetovanog nasilja
TRAJANJE: 20 minuta MATERIJALI: mekana loptica

TIYEK: Voditeljiica zamoli sudionike da stanu u krug. Potom daje upute: predstavlja malu mekanu lop-
tu, dodaje ju nekome od sudionika:ca kruga te zamoli da ju potom on/ona baci nekome drugom koji
potom dodaje lopticu dalje nekome drugom, sve dok lopticu ne primi i ne doda svatko u krugu. Poslje-
dnja osoba koja prima lopticu trebala bi biti osoba koja ju je prva bacila.

Voditelj:ica zatim traZi od grupe da ponovi dodavanje, istim redoslijedom od osobe do osobe kao i u
prethodnom koraku (isto se moZe ucini tri do Cetiri puta kako bi svi zapamtili redoslijed bacanja).

Svaki put kada osoba drzi loptu treba izgovoriti rijec ili izraz koji se odnosi na rodno uvjetovano nasilje,
inkluziju, razli¢itost ili rodne stereotipe. Npr. stakleni strop, sexting, "ne znaci ne" i dr. Nakon zavr3etka
vjezbe, voditelj:ica zamoli sudionike:ce da razmisle o tim rijeCima/izrazima.
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PRICAJMO...

ULOGA MLADIH U PROMICAN]U
RODNE RAVNOPRAVNOSTI I OSJETLJIVOSTI

Rodna neravnopravnost, diskriminacija, nasilje i stereotipi sveprisutni su problemi koji pogadaju ne
samo odrasle ve¢ i mlade. Ovi problemi mogu imati Stetan utjecaj na fizicko, mentalno i emocional-
nu dobrobit mladih ljudi, ometajuéi njihov rast i razvo;.

Medutim, mladi ljudi imaju jedinstvenu perspektivu o rodnoj ravnopravnosti i ¢esto su na cCelu
drustvenih promjena. Oni su strastveni i predani stvaranju poStenog i pravednog drustva u kojem
svi, bez obzira na spol i rod, imaju jednake mogucnosti i prava. Jedan od vaznih razloga zasto je
angazman mladih klju¢an za promicanje rodne ravnopravnosti je njihov potencijal da potaknu po-
zitivne promjene u svojim zajednicama. Mnogi mladi ljudi imaju svjeZe ideje i inovativna rjeSenja
za rjeSavanje drustvenih problema. Isto tako, mladi mogu biti (ovisno o geografskom i kulturnom
kontekstu) manje optereceni predrasudama koje su ponegdje snaznije kod odraslih. Takoder, pers-
pektiva rodne ravnopravnosti u mentalnom zdravlju vazna je za mlade ljude ne samo zbog preven-
cije, kao Sto je gore spomenuto, vec i zbog razine intervencije.

Stovise, mladi danas imaju pristup tehnologiji i drudtvenim medijima, $to im omogucuje da pojacaju
svoje glasove i povezu se s istomisljenicima diljem svijeta. Mogu koristiti te platforme za podizanje
svijesti o rodnoj nejednakosti i diskriminaciji, mobilizirati podrsku za stvar u koju vjeruju i zagovarati
promjene. Vi kao osoba koja radi s njima, i potencijalno osoba od povjerenja, moZete im u tome biti
snazna podrska.




PRICAJMO... BUDUCNOST

Buduénosti!

Pronalazak svog mjesta u drustvu na profesionalnoj razini u podrucju zaposlenja, te na razini do-
prinosa zajednici u kojoj Zive vazna je zadaca s kojom se mladi susrecu od adolescencije, pa sve do
odrasle dobi. Stovide, u kontekstu cjeloZivotnog obrazovanja te promjene percepcije zanimanja,
zvanja, posla i profesije od neceg fiksnog i nepromjenjivog u nasem Zivotu, prema necemu sto je u
stalnoj promijeni ili trazenju, ova zadaca postaje vazna i kroz cijeli zivot. Uz to, sve je veci naglasak
na vaznosti bavljenja onim poslom u kojem smo, ne samo uspjesni, nego nas i veseli te nam daje
osjecaj smisla, doprinosa te nam omogucuje ispunjen zivot. Zato je posebno vazno u radu s mla-
dima obracati pozornost i na ovaj aspekt cjelokupne dobrobiti i kvalitete Zivota mlade osobe te ih
znati podrzati u traganju, kao i prilikom odredenih problema koji se mogu javiti.

Iz istraZivanja ,Let's Talk” saznali smo, posebno od stru¢njaka savjetovatelja i terapeuta, da je
ovo podrucje zivota mladima velik izazov i predstavlja im poseban izvor stresa - imperativ ,biti
uspjesan”, ,biti najbolji“, ,uZivati u poslu koji radis". Takoder s obzirom na to da su izgubili ,vjeru
u buducénost”, zbog mnogih promjena i drustvenih kriza zadnjih nekoliko godina, shvacaju da se
moraju osloniti na sebe i svoje sposobnosti. U kontekstu ideje uspjesnosti (vazan je samo rezultat),
gubi se vrlo vazna komponenta samog procesa dolaska do onoga Sto Zelimo (kako sam doSao/
dosla do rezultata, Sto mi budi strast, Zelja za akcijom, i osvjeStavanje vlastitih resursa, snage i
motivacije i tko mi u tome moze pomodi). Kroz proces (ali i slavljenje svojih rezultata) moguce je
otkrivanje svoje kreativnosti, identiteta, kompetencija, strasti, jakih i slabih strana. Gradi se samo-
pouzdanje, samoposStovanje, prihvaca se i utemeljuje identitet, stvara se osjecaj kontrole, zadovolj-
stva, ponosa, strpljenja, ali i suoCava se s preprekama, razvijaju se strategije rjeSavanja problema
te uci kako suradivati s drugima.
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PRICAJMO... BUDUCNOST

Psiholog Mihaly Csikszentmihalyi (izg. Mihaj Ciksentmihaji) u svojoj knjizi 'Flow: The
Psychology of Optimal Experience” (1990.) govori o tome kako osloboditi vlastitu kreativ-
nost, kroz dozivljaj zadovoljstva u odredenoj aktivnosti, zahvaljuju¢i neCemu sto je naz-
vao FLOW. Flow je stanje potpune uklju¢enosti ili udubljenosti u neku aktivnost, stanje
kreativnosti i uzitka, kada je osoba potpuno uronjena u ono $to radi (prema Pavlovi¢ et
al. 2017.). Znati gdje se nalazi nas Flow u odnosu na druga stanja koja mozemo osjetiti,
daje nam odredenu sigurnost i kontrolu da se osje¢amo dobro, dok istovremeno radimo
ono Sto nas motivira, veseli, ispunjava i daje osjecaj da Zivimo.

U radnoj biljeznici za mlade
predlozili smo nekoliko vjezbi na ovu temu (Moj glas, Moj utjecaj, Moj flow, Otkrijmo svoj
vlastiti element, Pricajmo....o buducnosti).

OPCENITI SAVJETI ZA PODRSKU MLADIMA U OVOJ TEMI

Pratite mlade i njihove interese, sposobnosti i vrijednosti koje usvajaju i razvijaju te sukla-
dno tome, ohrabrite ih za prihvacanje i slijedenje raznih mogu¢nosti za obrazovanje, pri-
pravnistvo, volontiranje ili zaposlenje

PotiCite mlade na istrazivanje razlicitih podrucja i aktivnosti koje ih zanimaju i u kojima
mogu pokazati svoj potencijal i kreativnost

Posebno obratite pozornost i poticite mlade da se njihovi izbori ne temelje na rodnim
stereotipima te da ne odustaju od podrucja koje ih zanima ¢ak i ako ono nije u skladu s
drustveno ustaljenim rodnim normama

Podrzavajte mlade u njihovim izborima i odlukama te im pruzite potrebnu podrsku i mo-
tivaciju za ostvarenje ciljeva

Pomozite mladima da prepoznaju svoje snage, talente i strasti te da ih razvijaju i usavrsava-
ju kroz kontinuirano ucenje i usvajanje novih vjestina

UkljuCujte mlade u razliCite projekte i programe koji im omogucavaju da steknu prakti¢no
iskustvo, uspostave kontakte i suradnju s drugim ljudima te doprinesu drustvu

Ohrabrite mlade da traZe povratne informacije i savjete od drugih ljudi koji su im uzori ili
mentori u njihovom podrucju interesa ili djelovanja

Pomozite mladima da pronadu ravnotezu izmedu rada i slobodnog vremena te i tako bri-
nu o fizickom i mentalnom zdravlju te opc¢enitoj dobrobiti

Podrzite mlade (kroz konkretnu pomo¢, usmjeravanije i/ili savjet) kada se suoce s izazovi-
ma, problemima ili neuspjesima u svojoj profesiji.



DODATNI SAVJETI IZ KUTA

OSOBA KOJE RADE S MLADIMA

NajceSc¢e kada kreirate radionice za mlade na odredenu temu iz podrucja mentalnog zdravlja
u otvorenom formatu (klubu ili centru za mlade ili nekom drugom prostoru gdje mladi sa-
moinicijativno dolaze), pojavit ¢e se mladi kojima je ta tema vazna bilo zbog vlastitog interesa,
alii zbog vlastitih izazova u mentalnom zdravlju te trazenju prostora gdje ¢e o tome pricati. Ako
pocCnete provoditi radionice mentalnog zdravlja, Cesto ¢e doci upravo mladi koji imaju izazove
u mentalnom zdravlju ili €iji najbolji prijatelji prolaze kroz krizne situacije na koje ne znaju kako
reagirati, i koji ve¢ imaju spremna pitanja.

Mladi Cesto vrlo izravno (posebno ako vas prepoznaju kao osobu od povjerenja) govore o
tome Sto ih muci, nekad kroz smijeh, nekad kroz suze, nekad ,hladnokrvno” kao da govore
o vremenskoj prognozi. Za osobe koje rade s mladima vedi je izazov ne zalediti se u tom tre-
nutku, ve¢ udahnuti i rec¢i nesto kao:

. Hvala ti $to si to podijelila. Zelis li da o tome razgovaramo individualno nakon radionice?” ili

.. Zelis li vise podijeliti s grupom? Ovo je siguran prostor, i $to god da sad kaZes, ostat ¢e medu
nama, jer se pozivamo na pravilo ,privatnost grupe”. SlaZe li se grupa s time?"

Upravo zbog navedenoga, neophodno je da osobe koje rade s mladima stvaraju sigurna okruzja
u kojima nece biti osudivanja, omalovazavanja, kritiziranja ili drugih prijete¢ih ponasanja. Isto
tako je vazno da osobe koje provode ovakve aktivnosti imaju dovoljno vjeStina i stalno se
usavrsavaju u vjeStinama rada s mladima te pruzanja potrebne podrske.

U svom odnosu prema mladima, kada je u pitanju tema mentalnog zdravlja, osobe koje rade s
mladima moraju se rukovoditi najboljim interesom mlade osobe i svojim etickim i profesio-
nalnim granicama, definiranim prema zanimanju kojim se bave (u nekim zemljama, rad
s mladima prepoznat je kao posebno zanimanje, sa svojim kodeksom ponasanja, to¢no pred-
videnim procesom stjecanja kvalifikacija itd.).

Vrlo je vazno da su osobe koje rade s mladima educirane u podrucju zaStite i sigurnosti djece
i mladih u aktivnostima koje s njima provode, kao i da su upoznati s politikama i procedu-
rama institucije/organizacije u kojoj rade. Pored zakonskih okvira, jedna od osnovnih mjera
zastite djece i mladih u praksi rada s mladima je kreiranje sigurnog okruzja za djecu/mlade, Sto
ukljucuje:
Fizicku okolinu koja podrzava i osigurava zadovoljenje potreba dece i mladih;
Poduzete akcije koje osiguravaju i podrzavaju ostvarenje prava djece;

Kodeks ponasanja osoba koje rade s djecom i mladima.
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FIZICKA OKOLINA
koja podrzava i
osigurava zadovoljenje
potreba djece

i mladih
Poduzete akcije
koje osiguravaju i
podrZavaju ostvarenje
PRAVA DJECE
KODEKS PONASAN]JA

osoba koje rade s dje-
com i mladima

Pored kreiranja sigurnog okruzja, takoder je vrlo vazno da osobe koje rade s mladima obrate
pozornost na vlastito ponasanje, kako bi zastitile djecu i mlade, a i sebe, tijekom aktivnosti.

osigurajte prisustvo dvoje voditelja tijekom aktivnosti s mladima (idealna situacija su
voditelji razliciti po spolu/rodu)

imajte na umu da vasi komentari, upuceni mladima, mogu biti pogreSno protumaceni,
iako su dani u najboljoj namjeri

prepoznajte potrebu za oprezom, posebno kada se radi s mladima na osjetljivim pitanji-
ma i problemima (npr. nasilje, zlostavljanje, tuga)

budite svjesni mogucih implikacija kod fizickog kontakta s mladima (da taj kontakt mozda
nije pozeljan i kakvu konotaciju/poruku moze poslati)

prilikom kontakta 'jedan na jedan’ s mladom osobom, osigurajte da ste tijekom indivi-
dualnog rada dostupni svojim kolegama/icama, da ih informirate gdje radite, s kime, s
kojom svrhom, te ako postoji potreba, da vas mogu prekinuti u radu. Individualni rad
provodite na nekom vidljivom mjestu na kojem postoji cirkulacija ljudi, ali u onoj mjeri
koja osigurava mir i tiSinu, Sto je potrebno za individualni razgovor (idealna situacija je
raditi u prostoriji koja ima velike prozore ili staklena vrata, tako da ste dostupni vizualno,
ali vam buka ne smeta pri radu; ako to nije moguce, ostavite odskrinuta vrata prostorije
u kojoj radite). Izbjegavajte nepotrebne fizicke kontakte s mladom osobom, a ako mo-
rate ostvariti kontakt, prvo se posavjetujte da dobijete odobrenje mlade osobe (. Je li u
redu ako te zagrlim?”).
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Jako vazan aspekt odnosa mlade osobe i osobe koja radi s mladima je povjerljivost. lako mlada
osoba ima pravo na povjerenje i oCekivanje da ono Sto isprica ostaje izmedu njih, ako je zbog
situacije koju mlada osoba dijeli ugrozeno njeno fizicko ili psihicko zdravlje, osoba koja radi s
mladima duzna je ovo prijaviti nadleznim osobama i institucijama, prema predvidenim procedu-
rama.

Vrlo je vazno da se, prije pocetka individualnog razgovora, djeci i mladima objasni razlika iz-
medu tajne i povjerljivosti. Kada vam netko povjeri svoju tajnu, to podrazumijeva da primljenu
informaciju ne smijete nikome proslijediti, kao i da 0 tome mozZete pricati samo s osobom koja
vam je rekla tajnu. S druge strane, ako se obveZete na povjerljivost, to znaci da vam mlada oso-
ba daje na raspolaganje odredenu informaciju jer ima povjerenje u vase prosudivanje i to da
¢ete dobivenu informaciju iskoristiti u najboljem interesu za nju. Nadalje, to ukljuCuje da cete,
ako bude potrebno, morati proslijediti informaciju dalje i da raspravljate o tome s adekvatnim
stru¢nim osobama.

Vrlo je vazno da, ako osoba koja radi s mladima sumnja ili je informirana o zlostavljanju djeteta/
mlade osobe, NIKADA samoinicijativno ne istrazuje dalje. Kada dijete/mlada osoba otkrije zlosta-
vljanje, uloga osobe koja radi s mladima je da im pruzi podrsku, da stavi do znanja da je otvorena
za sluSanje, ali da informaciju mora proslijediti dalje nadleznim osobama/institucijama. Vazno je
otvoreno iznijeti ovu informaciju, ali biti obazriv prema osjecajima mlade osobe i njegovoj/njenoj
potencijalnoj nespremnosti, razocaranosti, strahu da se informacija prijavi.

Stoga je vazno u istom razgovoru ohrabriti mladu osobu da ovo bude i njegova/njena odluka, a
ne samo vasa, te da Cete joj vi tijekom cijelog procesa biti tu kao podrska (npr. moZete zajedno
prijaviti zlostavljanje nadleznoj osobi). Ako obecate da cete Cuvati tajnu, a potom proslijedite
informaciju, mlada osoba viSe nece imati povjerenja u vas - moze povuci izjavu i viSe nikome ne
vjerovati.

“..vrlo sam Cesto, nakon susreta s klijentom, pitala sebe i njega ¢ime sam mu to pomogla jer
nisam imala dojam da sam iSta pametno i veliko ucinila, a on je zahvaljivao na pomoci. U
vecini takvih situacija dobila sam vrlo jednostavan odgovor: ‘ Slusali ste me. Pustili ste me da
(is)pricam sto me muci, niste me stalno prekidali, davali savjete i sl., kao Sto to rade clanovi
moje obitelji, prijatelji, kolege na poslu i sl.”

Lidija Arambasi¢, 2021

U vedini slucajeva, mlada osoba samo ima potrebu da bude saslusana i da netko ozbiljno shvati
njene probleme. Zato je vazno ne umanjivati probleme i izazove s kojima se mlada osoba suo-
Cava, koliko god oni djelovali trivijalno iz naSe perspektive (npr. prekinula je vezu s partnerom i
sad se osjeca kao da se viSe nikada nede zaljubiti).

O
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aktivno slusati i sudjelovati u razgovoru,
ne prekidati mladu osobu,

dati joj prostora da razmisli kako Zeli formulirati svoje recenice, bez navodenja
na davanje drustveno pozeljnih odgovora,

pratiti osjecaje mlade osobe.

pitati ju kako se osjeca vezano uz situaciju koju je dozivjela/koju prozivljava, kao
i povodom toga Sto je to podijelila s vama

U slucaju da mlada osoba samoinicijativho krene pricati o problemima mentalnog zdravlja koje
ima, vazno je jasno joj dati do znanja koje su vase kompetencije (posebno ako niste psiholog ili
psihoterapeut), te da joj ne mozZete biti stru¢na podrska (ako nemate te kompetencije), ali da ste
tu za nju da je sasluSate i pruzite podrsku u odnosu na to koje su vase mogucnosti i znanja.

Vazno je da, i pored znanja koje imate, ne pokusSavate traziti od mlade osobe da definira simpto-
me problema ili mentalnih poremedaja, kako biste pokusali (sami ili s mladom osobom) pretpo-
staviti ili postaviti dijagnozu. Nakon razgovora s mladom osobom, moZete joj predloZiti (ako pro-
cijenite da je to potrebno), da se obrati stru¢noj osobi (psihologu, psihoterapeutu, zdravstvenoj
instituciji) i uputiti je na relevantne i provjerene kontakte i adrese.

U omladinskom klubu nasSe organizacije organizirana je radionica ,,Kako si? - Evo.”, gdje
smo razgovarali o tome koliko Cesto iskreno odgovaramo na pitanje kako smo. lako tema
nije doticala ,velike izazove” u mentalnom zdravlju, na radionicu je prvi put dosla jedna dje-
vojka. Osjetila je da je radionica siguran prostor gdje moZe podijeliti da se nalazi u teSkom
razdoblju i da Cesto razmislja o tome da pocini samoubojstvo. Takoder je rekla da je ipak
vrlo raduje Sto postoji prostor gdje se moZe razgovarati o mentalnom zdravlju mladih i
voljela bi da se o tome mnogo vise govori u nasem drustvu.

Omladinska radnica joj je zahvalila Sto je to podijelila na radionici, i grupa je reagirala na
isti nacin - bila je puna podrske. Na kraju radionice, omladinska radnica je imala indivi-
dualni razgovor s djevojkom, gdje joj je rekla da je dobrodosla u omladinskom klubu svake
srijede, ali da i inaCe imaju aktivnosti i priliku za volonterski angaZman i mogucnosti za
razgovore. Djevojka je vec bila u kontaktu sa stru¢nim osobama, samovoljno je otisla i na
kliniku za mentalno zdravlje, te u ovom slucaju nije bilo potrebe za upucivanjem na druge
strucnjake. Ono sto je bilo vazno je pruZiti prostor za socijalnu integraciju, Sto znaci u isto
vrijeme pruZiti mjesto gdje moze razgovarati o tome kako se osjeca, ali i gdje moze provoditi
slobodno vrijeme na kvalitetan nacin, zabavljati se, razgovarati i uciti o novim temama.

U slucaju da mlada osoba ovo odbije, mozete predloziti, ako za to imate prostora i vremena, na-
stavak individualnog rada (utvrdite neke konkretne termine npr. jednom tjedno ili jednom mje-
seCno), tijekom kojeg Cete zajedno s mladom osobom postaviti odredene ciljeve kojima ce teZziti,
a vi Cete biti podrska i pratiti njen razvoj (npr. ako mlada osoba ima strah od govora u javnosti,
njen zadatak za sljede¢u radionicu moze biti da se dobrovoljno javi da predstavi neki grupni rad
koji cete osmisliti, a nakon te radionice na individualnom razgovoru mozete razgovarati o tome
kako se osjecala u toj situaciji).
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Ako ste nastavnica i/ili ovakav oblik rada prelazi vas primarni djelokrug rada, bit ¢e potrebno da
se 0 ovome posavjetujete s drugim strucnjacima u organizaciji/skoli (npr. sa stru¢nom sluzbom i/
ili ravnateljem) ili sa stru¢njakom/struc¢njakinjom za rad s mladima u drugoj organizaciji.

Nikako ne postavljajte dijagnozu mladoj osobi, niti se trudite prikupiti Sto vise
simptoma koji bi objasnili njeno stanje. Cak i ako ste istovremeno ekspert za
mentalno zdravlje, to u ovoj situaciji nije vasa uloga, radije zakazite posebnu
sesiju u kojoj cete mladoj osobi pravovremeno objasniti svoje kompetencije i
zbog Cega mislite da je neophodno da imate terapijsku sesiju ili psiholosko sa-
vjetovanije.

Nikada ne obecavajte da ce biti bolje, ne govorite da ¢e to sve prodii slicno. Ovi-
me umanjujete znacaj problema mlade osobe, istovremeno dajete do znanja da
je nemocdna u trenutnoj situaciji.

Nikako ne dijelite informacije o mladoj osobi drugim ljudima bez njene sugla-
nosti. Ako imate potrebu za podrskom i konzultacijom, ucinite to tako da ne
dijelite osobne podatke ili potrazite podrsku izvan institucije koju mlada oso-
ba pohada, ako procijenite da bi dijeljenje bilo kakvih informacija moglo otkriti
identitet mlade osobe.

Biti osoba koja radi s mladima, znadi biti spreman:na prilagoditi svoj pristup potrebama svake
mlade osobe i izazovima s kojima se mlada osoba susrece.

Tako u grupi mladih osoba mozete imati jednu glasnu aktivistkinju, kojoj su prava zena veoma
vazna, kojoj je vazno da razgovarate o rodnim ulogama muskarca i Zene u suvremenom drustvu,
te da Zena ima slobodu da samostalno donosi odluke, sukladno svojim afinitetima, a ne ocekiv-
anjima drustva.

U grupi mladih, takoder moZete imati osobu koja je odrasla u patrijarhalnoj obitelji, odgajana
pod okriljem strogih vjerskih svjetonazora, koja ima 16 godina, a nije joj dozvoljeno imati vezu
s mladi¢em, da ima muske prijatelje ili da o tome otvoreno razgovora sa svojim sestrama ili
majkom.

Mozete imati osobu koja preispituje svoj rodni identitet, koja uvida da je transrodna, i koja ima
velike izazove da to prizna sebi, vama kao voditelju:ici i svojoj bliskoj okolini.

Jasno je da svaka od ovih osoba zahtijeva drugaciji pristup, razumijevanje i podrsku, te da treba-
mo biti spremni prilagoditi se razliitim situacijama.
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Vrlo je vazno pri formiranju grupe i zapocinjanju grupnih procesa imati na umu stvaranje
sigurnog okruzja. Tu glavnu ulogu ima voditelj/ca grupe (omladinski radnik/ca, nastavnik:ca)
te je vazno postaviti dobre i kvalitetne temelje grupnih procesa.

1. — svoje kompetencije, iskustva, ali i neSto osobno o sebi.

2. — istaknuti Sto je prvotno vama vazno, sigurnost
u grupi, da su svi dobrodosli, ali i definirati neka osnovna pravila ponasanja. Pozvati i same
sudionike da se izraze Sto je njima vazno te ih pozvati na zajednicku odgovornost za stvaranje
grupne dinamike i sigurnog okruzja.

3. — kroz razlicite aktivnosti upozna-
vanja te otvaranja prostora za dijeljenje stvaraju se uvjeti za povezivanje ¢lanova i ¢lanica gru-
pe. Svakako je dobro dijeliti sudionike:ce u razlicite grupe s konkretnim zadacima kako bi se
medusobno upoznavali i povezivali. Sto se vide ¢lanovi grupe povezu, to je ve¢a moguénost da
dijele i svoje probleme kao i jaaju svoje socio-emocionalne kompetencije.

4. — iako se radi o neformalnim pristupima, jako je vazno pripremati
aktivnosti za mlade te razumjeti Sto se s navedenim strukturiranim aktivnostima postize. Po-
ticite i mlade ljude da sami kreiraju aktivnosti za svoju grupu uz vasu podrsku.

5. — iako se radi o grupi, vazno je
imati “otvorene oci” za individualne potrebe ¢lanova, Sto znaci da je potrebno davati puno pro-
stora ¢lanovima da se izrazavaju i daju svoje misljenje o procesima u grupi. Takoder je potreb-
no davati dodatnu podrsku pojedincima ako primijetite da se nesSto s njima dogada. U nastavku
su konkretni primjeri koji mogu biti smjernice. S obzirom na veli¢inu grupe, procijenite treba li
vam dodatna podrska kolege/kolegice, ali i jacajte grupu da si medusobno daju podrsku.

6. — u radu s mladima potrebno je imati na
umu davanje povratne informacije, kao i poticanje mladih na samoprocjenu te trazenje njihove
povratne informacije vama i samoj grupi. Navedeno se isto moZe provoditi kroz niz razlicitih
aktivnosti, ali i kroz direktnu komunikaciju.

Promatrajte interakciju mladih u grupi tijekom, ali i prije i nakon aktivnosti. Ovo ¢e
vam otkriti kakvi su medusobni odnosi ¢lanova grupe, postoji li odgovarajucéa vrSnjacka
komunikacija i podrska, jesu li lanovi grupe u uspjeSnom procesu socijalizacije ili postoje
razlozi za zabrinutost.

Slusajte rijeci koje mladi izgovaraju tijekom aktivnosti, osobito kada se na kraju aktiv-
nosti reflektiraju na osjecaje i osobna zapaZzanja. Izbor rijeci, nacin na koji su izgovorene
i kome upucene takoder otkriva medusobne odnose, ne samo s ¢lanovima grupe, vec i
u Siroj zajednici.

Pratite neverbalnu komunikaciju mladih: odjecu, poloZaj tijela, pokrete rukama i no-
gama, pogled. Sve ovo vam moZze ukazati na osjecaje mlade osobe u odnosu na temu
kojom se bavite, ali i kako se osjecaju u drustvenim interakcijama.




LET'S TALK! SAVJETI | PRIJEDLOZI

Mlada se osoba vec u grupnom kontekstu, tijekom razlicitih aktivnosti, moze ponasati na odredeni
nacin koji moze ukazivati da joj je potrebna dodatna podrska za svladavanje odredenih Zivotnih
izazova, problema, ili pak u razvoju socio-emocionalnih kompetencija.

Ako se nadete u situaciji, bilo kroz individualni rad s mladom osobom, bilo u grupnom kontekstu,
u kojoj sumnjate da nesto nije u redu s nekom mladom osobom:

* Razgovarajte s kolegama (drugim strucnjacima:kinjama u organizaciji, kolegicama:ama na-
stavnicama:icima ili stru¢nim suradnicama) o toj situaciji, o mladoj osobi s kojom radite,
raspitajte se o njegovom/njenom ponasanju u drugim kontekstima i/ili tijekom nastave na
drugim predmetima te odnosima s vrsnjacima;

+ Pitajte mladu osobu izravno (npr. ,,Primijetila sam da danas nisi bila toliko ukljucena kao
inace, je li sve u redu?”, “Cini mi se da u zadnje vrijeme dosta izrazavas ljutnju prema drugi-
ma. Zelis li razgovarati o tome?”);.

* Konzultirajte se s drugim stru¢njacima, posebno u situacijama kada niste sigurni Sto bi bilo
najbolje dalje poduzeti, ali posebno brinite o zastiti osobnih podataka i informacija mlade osobe.

Podrska koju osoba koja radi s mladima mozZe pruZziti u podrucju mentalnog zdravlja ovisit
¢e o profesionalnom kontekstu i kompetencijama, ali ona opéenito moze biti u obliku:

davanja savjeta;

mentoriranja/vodenja mlade osobe kako bi sama prepoznala svoj potencijal;

savjetovanja na dubljem nivou emotivne podrske ili Cak ulasku u psihoterapiju.

U vedini slucajeva, osobe koje rade s mladima grade dugorocne, razvojne odnose s mladima,
te s vremenom ovaj odnos poprima prijateljska obiljeZja. Ovakav odnos umnogome olakSava
primjecivanje promjena u ponasanju mlade osobe, te Cini intervencije prirodnima, kontinuirani-
ma, pa su one i pozitivnho docekane od mladih.

Medutim, u nekim situacijama osoba koja radi s mladima vec prilikom prvog susreta s mladom
osobom moze primijetiti odredene znakove ili simptome koji upucuju na to da bi na mladu oso-
bu trebalo obratiti ve¢u pozornost ili malo ju pazljivije pratiti tijekom grupnog rada, kao i uloziti
dodatan napor na uspostavljanje bliskog odnosa, kako bi se kroz individualni rad utvrdile potre-
be te mlade osobe.

odnose se na svako ponasanje koje odstu-
pa od onoga kako se ta mlada osoba inace ponasa u istom kontekstu/okolnostima
ili ponasanje koje odstupa od uobicajenog, ocekivanog ponasanja mlade osobe tog
uzrasta i u tim specificnim okolnostima. Postojanje crvenih zastavica umnogome
olakSava da primijetite da je mladoj osobi potrebna dodatna podrska. Medutim,
moze se dogoditi i da ovi simptomi nisu toliko vidljivi ili da se ova potreba ispoljava
na naizgled neupadljiv nacin.
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Zbog toga, navodimo odredene simptome ili znakove/ponasanja koje osobama koje rade s mla-
dima mogu pomodi da prepoznaju kada mlada osoba ima problem, te da reagiraju u skladu s
time. Ova lista nije konac¢na i ne mora nuzno ukazivati na problem povezan s mentalnim zdra-
vljem mlade osobe, ali predstavlja simptome na koje bi trebalo obratiti pozornost u daljem (grup-

nom i/ili individualnom radu) s mladom osobom.

RIJECI koje mlada
osoba koristi tijekom
aktivnosti kojima
opisuje svoje osjecaje
ili ponasanja drugih

NEVERBALNA

KOMUNIKACIJA
kad se pokrenu
osjetljive teme

POKRIVANJE
/prikrivanje
odje¢om

OZLJEDE
na mjestima

na kojima to nije
uobicajeno ili Zaljenje
na fizicke bolove

IZBJEGAVANJE
FIZICKOG KONTAKTA
s drugim mladima
tokom aktivnosti

I1ZBJEGAVANJE
aktivnosti/radionice
na odredenu temu

Preusmjeravanje
pretjerane
POZORNOSTI

NA SEBE

Izrazito snazni i/ili uznemirujuci izrazi.

Vazno je pratiti ima li mlada osoba uvijek iste reakcije na slicna ponasanija, tj. jesu i
se burni osjecaji javili samo u jednoj konkretnoj situaciji (npr. tijekom aktivnosti dvije
mlade osobe su se posvadale jer se nisu mogle dogovoriti kako odraditi zadatak) ili
su ponavljajuci - mlada osoba projicira osjecaje koje ima iz nekog drugog konteksta
(obitelji, situacija koje doZzivljava u vrSnjackoj skupini i sl.).

Jedan od znakova moze biti i koriStenje rijeCi u superlativu kao i rijeci koje imaju vrlo
jaku emotivnu komponentu (npr. u situaciju u kojoj je netko ljut na vrdnjaka zbog
necega, opisuje rijeCima “mrzim ga”).

Mlada osoba gleda u pod ili u stranu, ne ukljuCuje se u razgovor, sjedi prekrizen-
ih ruku ili nogu, okrenuta je na stranu, izgleda kao da ¢e svakog trenutka pobjedi
ili napustiti prostoriju; ili vrlo agresivno, bijesno ponasanje, pretjeran humor ili
umanjivanje situacije.

Mlada osoba nosi dugu odjec¢u u situacijama koje za to nisu primjerene (npr.
nosenje majica s kapuljacom tijekom ljeta, pri visokim temperaturama). Ovo moze
ukazivati na to da mlada osoba prikriva tragove ozljeda (ukljucujudi i samoozljediv-
anje) ili nasilja; ili na velik sram i nelagodu prilikom pokazivanja vlastitog tijela.

Ozljede koje rijetko nastaju nesretnim slucajem (npr. frakture rebra, ozljede na
opekline, posjekotine), mogu ukazati na to da je mlada osoba izlozena fizickom
nasilju ili se samoozljeduje. Treba obratiti pozornost i na tragove ozljeda na tije-
lu koje nisu lijeCene ili tretirane na adekvatan nacin, zatim ucestala ili kroni¢na
oboljenja i bolove, poput boli u trbuhu ili glavobolje. Mlada osoba moze prilikom
aktivnosti koje zahtijevaju fizicke pokrete pokazivati nelagodu (npr. djeluje kao da
trpi bol tijekom hodanja, stajanja ili odredenih fizickih pokreta).

Mlada osoba ne Zeli sudjelovati u aktivnosti koja podrazumijeva dodirivanje dru-
gih mladih, posebno ako je rije¢ o bezazlenom drzanju za ruke i slicnim aktivno-
stima.

Ako je tema bila unaprijed najavljena, a mlada osoba se ne pojavi na aktivnosti
i pritom nema opravdan razlog za svoje odsustvo ili ga ne Zeli navesti, to nam
moze ukazati na to da mlada osoba iz nekog razloga tu temu izbjegava.

Ako u grupi imate mladu osobu koja uvijek ima neki problem o kome mora raz-
govarati pred svima, uvijek zeli da je drugi sluSaju i da joj pomognu, iako se radi
o vrlo trivijalnim i bezazlenim situacijama, moguce je da zaista ima neki ozbiljniji
problem o kome ne zna kako bi razgovarala.
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Na ovo nam moze ukazati ako mlada osoba ima snaznu potrebu za savrSenstvom
i ima burne emotivne reakcije kada se aktivnost ne odvija onako kako je planirano
ili najavljeno, kao i pretjerane emotivne reakcije na napravljene greske (npr. pocinje
vikati, plakati, svadati se s drugima).

Ovo je situacija kada mlada osoba djeluje kao da “nema osjecaja” u odnosu na neku
temu, pokazuje smirenost i stabilnost u situacijama koje su za druge mlade uznemi-
rujuce i izazivaju emotivnu reakciju.

Ovo su situacije kada se mlada osoba stalno nudi da pomogne, da neSto napravi,
da ostane duZe nakon aktivnosti i pomogne vam u raspremanju prostora ili noSenju
materijala. MoZe biti da time pokuSava signalizirati na potrebu da razgovara s nekim
individualno.

Ako mlada osoba trazi pretjeranu paznju, privrzenost, grljenje, ohrabrivanje, ne samo
u odnosima s vrdnjacima ve¢ i prema voditelju:ici (osobi koja radi s mladima), moze
ukazivati na nedostatak samopouzdanja, ali i na neke ozbiljnije potrebe, te je vazno
pratiti u kojim situacijama se ovo ispoljava i je li to redovno ponasanje mlade osobe
ili se dogada samo tijekom aktivnosti.

Treba obratiti pozornost ako mlada osoba pokazuje rizicno ponasanje tijekom aktiv-
nosti ili imate informaciju da to radi u slobodno vrijeme (izlaZe se fizickim opasnosti-
ma u kojima postoji velika izvjesnost od ozljeda, ima seksualne odnose bez zastite s
brojnim partnerima:cama, zloupotrebljava psihoaktivne supstance i alkohol). Ovdje
mozemo dodati i energetska pica, pretjerane odlaske u teretane, restrikciju i biranje
hrane i prehrambenih namirnica, povlacenje od vrinjaka i samoizolaciju.

Svakako treba obratiti pozornost ako mlada osoba zagovara kaznjavanja u situacija-
ma kada zadatak nije izvrSen ili nije napravljen kako je zamisljeno (zelja da se vr3njaci
kazne za svoje greSke);: ako se ponaSa destruktivno, agresivno prema clanovima
skupine i voditelju:ici; neprimjereno seksualno ponasanje tijekom aktivnosti (zavo-
dljivost, neugodan flert upuéen vrinjacima, ali i voditelju:ici); detaljno i precizno pre-
priCavanje situacija zlostavljanja ili samoozljedivanja iz perspektive “prijatelja/ice koji/a
ima problem”; ako-tijekom ili nakon aktivnosti aludira na tajnu koju ne smije otkriti.

Ovo ukljucuje ljuljanje na stolici, grizenje noktiju, Cupanje i uvrtanje kose, rezanje
ili urezivanje znakova i simbole na koZu ili buSenje koZe oStrim predmetima; vr-
poljenje, ceSanje, odlazak u toalet, pokazivanje umora, lijenost, nezainteresiranost,
zaboravnost, odsutnost tijekom aktivnosti, slabljenje Skolskog uspjeha; osoba je
tiha i neangazirana tijekom aktivnosti, u€estalo kasni ili ne dolazi na aktivnosti; ima
loSu osobnu higijenu, naglo gubi ili dobiva na teZini ili pokazuje ucestalu ili konstan-
tnu glad; samoomalovazavanje tijekom aktivnosti, uestalo i kontinuirano samode-
gradiranje (npr. ovo nisam dobro napravio/la, nista ne znam, glup/a sam) ili stalno
preispitivanje vlastitih postupaka, rijedi itd..

Osoba pokazuje strah od novih situacija (promjene okruzenja u kojem radite, spaja-
nje s drugim grupama, promjene u nacinu rada, uvodenje novog omladinskog ra-
dnika/ce itd.); u situacijama kada je potrebno kontaktirati roditelje ili nastavnike,
mlada osoba pokazuje strah i pokuSava na sve nacine to izbjedi, u ekstremnim
sluCajevima cak prijeti nasiljem ili napustanjem aktivnosti.
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Svi ovi simptomi i ponasanja mogu ukazivati na neku akutnu ili kroni¢nu situaciju ili problem koji
mlada osoba moze imati. Uloga osobe koja radi s mladima je da prati pojavljivanje i razvoj ovih
simptoma i ponasanja kod mlade osobe te intervenira kada primijeti da se simptomi ponavljaju,
pojacavaju ili su vec prilikom prvog pojavljivanja izrazito intenzivni.

INTERVENCIJA

Pracenje se moze vrsiti kroz kratku formu izvjestaja s aktivnosti, u kojoj ¢e u posebnom di-
jelu dodati komentare vezane za individualno ponasanije ili zapazanja o mladima s kojima
radi, s posebnim napomenama sebi (ili svom supervizoru:ici, stru¢nom suradniku:ci, osobi
kojoj podnosi izvjestaj), na koje mlade je potrebno dodatno obratiti pozornost i zbog Cega.

Postoje situacije u kojima je ocigledno potrebna hitna intervencija, npr. kada se mlada
osoba rasplace tijekom aktivnosti, pokazuje agresiju (nasilno ponasanje prema sudionici-
ma ili voditelju:ici aktivnosti), kada iznenada napusti prostoriju bez objasnjenja. U nekim
drugim situacijama nisu neophodne hitne intervencije, ali u slucaju veleg intenziteta
nekog od simptoma, moZze se napraviti ,intervencija“ na kraju aktivnosti.

"

~Intervencija” podrazumijeva razgovor s mladom osobom o njenom ponasanju i
osjecajima koji nas zabrinjavaju. Npr. moZete zatraziti od mlade osobe da ostane nakon
aktivnosti, pa se kroz individualni razgovor raspitati o njenom Zivotu. Pokusajte razgovor
drZati u Sto neformalnijoj atmosferi, kako se mlada osoba ne bi osjecala da je pozvana na
sastanak ili terapiju, vec prijateljski razgovor, u kome Cete izraziti svoju zabrinutost

Primjer kako zapoceti razgovor: ,, Primijetila sam da si danas nesto tisi nego inace, je li sve
u redu? Kako se osjec¢as?”

Sudionici/e radionice raspravijaju o podrsci roditelja mladima s izazovima u mentalnom zdra-
vlju. Govore kako od roditelja najcesce ne dolazi podrska, jer u nasim sredinama ne razumiju
potrebu svoje djece da idu psihologu, s obzirom na to da je to jos uvijek tabu tema. Dva mladica
pocinju se smijati Sto ometa raspravu. Omladinska radnica zaustavlja razgovor i moli ih da
budu tisi, a jedan od njih govori: ,Oprostite. Smijemo se zbog toga $to mi je tata umro.”.

Miladlic ocigledno ima odredene osjecaje prema temi, a na omladinskom radniku/ci je da procijeni
kako i kada je najbolje reagirati na ovu situaciju. U ovoj situaciji moZe nastaviti razgovor u ovom
smjeru, a ako se grupa vec¢ dobro poznaje i ima uspostavijene medusobne odnose i pravila, grupa
sama moZe takoder biti izvor podrske ovoj mladoj osobi. S druge strane, ako se clanovi/ice grupe
vide po prvi put ili ako mlada osoba nema razvijen odnos s ¢lanovima/icama, ovakav razgovor
moZe je demotivirati od daljeg sudjelovanja na radionicama. Omladinska radnica moze i s mladom
osobom razgovarati nakon radionice i provjeriti Zeli li i ona o ovome razgovarati nasamo.

U konkretnoj situaciji, omladinska radnica je pitala mladu osobu Zeli li podijeliti jos nesto, da
razgovaraju o tome na radionici, ili poslije, podsjecajuci da je grupa mjesto gdje informacije
ostaju povjerljive i gdje Ce se paziti da nitko ne budu osudujuc¢ prema onome sto on Zeli podijeliti.
Mladi¢ je rekao da je on super i da nema potrebu o tome pricati u tom trenutku. Ipak, omla-
dinska radnica treba u buducem radu s njime imati svijest o ovoj situaciji, biti spremna pruZiti
podrsku i poticati mladu osobu da govori o svojim osjecajima.
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U pojedinim situacijama, mladi koji su ve¢ osnazeni za razgovor o nekoj, njima vaznoj temi, pre-
poznat ¢e kada im tema ne odgovara i to Ce reci jasno (npr.,,Meni je ovo triger, htjela bih izac¢i na
kratko, vratit ¢u se za 5 minuta.”). Medutim, najcesce “trigere” mozemo prepoznati iz neverbal-
nog govora mlade osobe (vrpolji se, CeSe se, odlazi u toalet, itd.). Zbog toga osobe koje rade s
mladima trebaju voditi racuna o svakom sudioniku:ci, a ne drZati pozornost i fokus samo na
onim najaktivnijim.

Na radionici ,,Santa leda", organiziranoj u omladinskom klubu, razgovarali smo s mladima
o tome Sto sve mogu biti nevidljivi uzroci za neko vidljivo ponasanje. Sudionica radionice
pokrenula je raspravu o tome kako iza profila silovatelja, najvjerovatnije stoje traume iz dje-
tinjstva ili situacije silovanja koje je osoba preZivjela. Druga osoba je podigla ruku i rekla da je
ova tema “trigerira” te da Ce izadi s radionice na pet minuta.

Rizik u ovom trenutku je bio Sto je samo jedna omladinska radnica vodila radionicu, pa je
morala birati hoce li ostaviti grupu i oti¢i za mladom osobom da razgovaraju, ili ¢e zavrsiti
razgovor u grupi. U tom trenutku, na omladinskom radniku/ci (ili protokolu organizacije) da
procijeni, a s obzirom na sve druge okolnosti i informacije koje ima, je li vaznije napustiti pro-
storiju ili s mladom osobom mozZe razgovarati i kasnije.

Jedno od rjeSenja moze biti i da izade kratko s mladom osobom i prepozna da joj ova tema
nije ugodna te predloZi da porazgovaraju nasamo nakon radionice, da mladoj osobi da do
znanja da je u redu da ostane vani koliko god joj je potrebno, a zatim se vrati unutra i nastavi
s grupnom diskusijom.

Tijekom 'otvaranja’ mlade osobe (situacija u kojoj mlada osoba dijeli osjetljiva osobna iskustva s
omladinskim radnikom/com):

sluSajte i ostanite smireni, shvacajte ozbiljno budite pazljivi i svjesni vlastitih reakcija, govo-

Sto vam govori i ne prekidajte ju dok prica; ra tijela, pripazite na dodire i brizne zagrljaje;
ne pokazujte ljutnju na nju (zasto mi to rani-
je nisi rekao/la), niti na zlostavljaca jer djeca/
mladi mogu jos uvijek osjecati odanost prema

ne ispitujte i ne postavljajte pitanja o stvarima
koje navodi (nije vas zadatak da prikupite te

informacije); . ) . o ;
je) toj osobi (posebno ako je u pitanju ¢lan obi-
uvjerite mladu osobu da je bila u pravu sto telji);

vam je to rekla i da to Sto se dogodilo nije nje- . e

7ina {<rivica' & Jen nakon ‘otvaranja’ zapiSite Sto je mlada osoba

rekla (Cinjenice, ne vaSe misljenje o tome);

ne osudujte ni dijete/mladu osobu, ni zlosta-
vljaca, ni samu situaciju; objasnite joj Sto Cete
slijedece uciniti;

sve informacije, nakon dogovara s mladom
osobom, proslijedite nadleznoj osobi i/ili in-
stituciji;

ne dajte lazna obecanja - ne govorite da ce
sve biti u reduili da e zlostavljac i¢i u zatvor -
to ne znate zasigurno;

nastavite promatrati mladu osobu i promjene
u ponasanju.

1. prilagodeno prema Rodi¢, M., Radi¢, D., Kalaba, V. (2013). Zastita i sigurnost dece i mladih u omladinskom radu. Centar za omla-
dinski rad.

O
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Nakon ovakve intervencije, uz komunikaciju s nadleznim osobama iz institucija, nastavite pruZzati po-
drsku mladoj osobi (ako je to preporucljivo i od strane ukljucenih psihologa).

c PONASANJE U AKUTNOJ SITUACIJI (AGRESIJA, PRIJETNJA)

U akutnoj situaciji, vazno je ostati smiren. Ako se mlada osoba ponasa agresivno,
vazno je ne odgovarati joj agresijom, te, ako je moguce, izmjestiti agresivnu osobu iz
konfliktne situacije (na smiren nacin, uz prijedlog napustanja situacije za njeno do-
bro). Ako je to moguce i primjereno, takoder bi bilo dobro izmjestiti i Zrtvu agresije iz
konfliktne situacije.

Vazno je koristiti neprijeteci govor tijela, pricati smirenim glasom, bez vike i podizanja
tona, izbjegavati fizicki kontakt i biti iskren. Kada su u pitanju agresivna ponasanja,
vazno je i ne izlagati se bespotrebnom riziku, osobitno ako mlada osoba prijeti, mase
predmetima i sl.
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Ako imate prostora i resursa, preporuka je da mladu osobu kod koje primijetite neke od simpto-
ma ili ,crvenih zastavica” ukljucite u dugotrajniji proces individualnog rada.

Ovaj proces zapocinjete:

1. — na samom pocetku
predocite koje su prednosti ovog procesa, zbog Cega mislite da bi bilo dobro da ima ovakav
vid podrske, ali bez davanja dijagnoza ili identificiranja mlade osobe ili njenog ponasanja kao
problemati¢nog (u uvodnom obracanju, mladoj osobi navodite pozitivhe strane individualne
podrske, npr. ,Mislim da bi ti moZda bilo zanimljivo da kroz ove nase individualne susrete razgova-
ramo malo vise o tebi i tome sto ti Zelis.”).

2. — vazno je odmah u ovom dijelu
razjasniti mladoj osobi da susreti s vama nisu vid psihoterapijske podrske, objasniti joj koji su
vasi kapaciteti i gdje su granice vasih znanja i mogucnosti. Kroz razgovore s mladom osobom,
kako se vas odnos povjerenja bude razvijao, prirodno cete dodi i do onoga Sto je muci i zajed-
no Cete procijeniti je li vaSa podrska dovoljna. Kada mlada osoba sama identificira problem i
da mu naziv (npr. ,,Primjecujem da imam jako veliki strah od boravka u velikim grupama ljudi.”),
mozete zapoceti s odgovarajuc¢im intervencijama, kroz jednostavno postavljanje pitanja: ,,Kako
se osjecas u tim situacijama?”

3. — otvorite temu te s njom/njim mozete
dogovoriti jednostavne zadatke u kojima ¢e pokusati raditi ili na stjecanju konkretnih vjestina ili
na nadilazenju problema (npr. Za mladu osobu koja ima strah od javnog nastupa, jedan zada-
tak bi bio da pokusa pred svojim razredom - ili za pocetak, pred svojim prijateljima ili roditelji-
ma - odrzati kratku prezentaciju na neku temu). VaSa intervencija, odnosno zadaci koje dajete
mladoj osobi zavisit ¢e od njene spremnosti da izade iz svoje zone komfora, tezine problema s
kojim se suocava, ali i obliku vaSe podrske koju joj nudite. Ne zaboravite mladoj osobi pojasniti
da ste joj vi svakako i uvijek podrska prilikom izvrSavanja tih zadataka i da Cete biti tu kada za-
datak bude izvrSavala.

4. — vrlo je vazno da zajedno s mladom osobom procijenite
koje situacije/zadaci su nesto Sto joj samo pricinjava nelagodu, ali ih je u stanju ispuniti, a koji
zadaci kod nje izazivaju "paralizu” (mlada osoba se “zaledi”) ili fizicku bol. Ovo ¢e vam pomodi da
ocijenite je li podrska koju vi mozete pruziti (kroz individualan rad, zadatke i slicno) nesto sto je
u domeni vasih sposobnosti ili je mladoj osobi ipak potrebna stru¢na podrska.

5. — zajedno s mladom osobom vodite biljeSke (portfolio, mapa,
zapisnik i slicno), u kojima cete zapisivati kako tece proces, koji su pomaci i kako mlada osoba
reagira i osjeCa se povodom intervencija koje radite. Vazno je da mlada osoba ima uvid u ove
biljeSke i da moze zajedno s vama dati komentare, te pratiti svoj osobni razvoj.
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Mlada osoba je jako motivirana da sudjeluje u planiranju i vodenju radionica za svoje
vrinjake, ali ima jak strah od javnog nastupa. Dogovorili smo se da joj je domaci zadatak
da na naSem individualnom sastanku sljedeci tjedan predstavi sebe u 3 minute, a zatim
da za dva tjedna, na radionici koju imamo u klubu mladih, ili na nekom drugom zajed-
nickom susretu s ostatkom grupe, odrzi jednu kracu aktivnost - aktivnost za podizanje
energije (energizer) ili neku vjezbu.

Kad savladamo ovaj zadatak, dogovorit ¢emo se hoc¢emo li prijeci na drZzanje prezentacije
pred razredom ili obitelji, prijateljima, a postupno ¢emo povecavati i duzinu trajanja pre-
zentacija, dok god se ne bude osjecala slobodno da vodi neke dijelove radionice zajedno s
omladinskim radnikom/com. Cilj nam je da za godinu dana sama inicira radionicu u svom
razredu, bez prisustva omladinskog radnika/ce.

Kada prepoznate da je situacija u kojoj se mlada osoba nalazi izvan vasih kompetencija, vazno je
to otvoreno komunicirati s mladom osobom (upravo zbog toga je vazno vec na pocetku indivi-
dualnog procesa s mladima podijeliti koje su vase kompetencije i kako se vas individualni proces
razlikuje od psihoterapije).

Ovo ne bi trebalo komunicirati kao nedostatak vasih kompetencija za noSenje s pro-
blemima koje mlada osoba ima (npr. ,Ti si toliko loSe da ti ja ne mogu pomoci, treba ti
netko strucan.”), ve¢ svoje misljenje dijelite iz perspektive vase brige za najbolji interes
mlade osobe (npr.,,Ovo Sto si mi sada ispricala djeluje kao vrlo izazovno za tebe. Mislim
da bi bilo dobro da, pored mene, dobijes i dodatnu podrsku. Sta mislis o tome?”). Na ovaj
nacin, mlada osoba nece steci osjecaj da vam je previsSe zahtjevna ili “preteZak slucaj”,
vec Ce razumijeti da iskljucivo stavljate njenu dobrobit na prvo mjesto.

S obzirom na veliku stigmatizaciju trazenja pomoci i pokazivanja ranjivosti kao i posjecivanje
strucnih osoba (psihologa i psihoterapeuta) u drustvu, vazno je da ovoj temi pristupite polako,
kao priliku za unaprjedenje kvaliteta zZivota mlade osobe, a ne kao nacin da se rijeSi problem. Ide-
alno, mlade osobe ce kroz proces s vama i same prepoznati da im je potrebna dodatna, stru¢na
podrska, ali vazno je ne nametati im ovo, vec ih dovesti do samostalnog zakljucka i razumijevanja
zasto im je potrebna podrska psihologa/terapeuta.

U ovoj fazi, bilo bi dobro da ili ve¢ imate nekog psihologa/terapeuta na umu, koga biste prepo-
rucili ili s kojim vaSa organizacija vec suraduje. Vazno je da je to osoba koja ima iskustvo rada s
mladima, koja ¢e modi razumijeti i izazove s kojim se mladi suoCavaju. Takoder, mozete i zajedno

......

bi mlada osoba osjecala da ima kontrolu i vlasnistvo nad ovom novom situacijom i procesom.
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Imajte na umu da mlade osobe Cesto jesu nepovjerljive prema psiholozima u Skolama ili zdravstve-
nim ustanovama, zbog svog prethodnog loSeg iskustva ili loSeg iskustva prijatelja. Uvijek je dobro
imati kontakte organizacija ili institucija koje pruzaju besplatnu psiholosku podrsku, psihologa s koji-
ma suradujete, online chat-ove ili e-mail putem kojih se pruza psiholoska podrska.

Na posljednjoj strani naseg prirucnika, moZete pronaci neke kontakte, a svakako bi bilo dobro da se
dodatno informirate o dostupnoj psiholoskoj podrsci u vasem mjestu/sredini.

Kada mlada osoba koristi usluge psihologa ili psihoterapeuta, to ne znaci nuzno da vise
ne moze nastaviti svoj individualni rad s vama ili da mora biti iskljuena iz grupnih pro-
cesa i programa koji provodite.

Nastavnica jezika i knjiZzevnosti u srednjoj Skoli je uvijek otvorena za razgovor i redovno za-
pocinje sate pitanjem ,Kako ste?” te slusa ucenike kada pricaju o svojim problemima. Jedna
ucenica napisala je u eseju da ima potrebu za samoozIljedivanjem, a nakon toga se i pojavila
u Skoli s oZiljcima.

Nastavnica se osjeca nemocno, nema dobru suradnju s psiholosko-pedagoskom sluzbom
u Skoli, i traZi podrsku od omladinske radnice iz nevladine organizacije s kojom ima ranije
uspostavljenu suradnju. Nastavnica i omladinska radnica u ovoj situaciji ne znaju samo-
ozljeduje li se djevojka zaista ili su oZiljci nastali na neki drugi nacin, je li u pitanju dogadaj
koji se ponavlja itd., a svakako nije ni njihov posao takav da trebaju imati kompetencije da
se strucno bave ovom temom.

Odlucile su da ce nastavnica predloZiti ucenici razgovor s njenom kolegicom koja radi s
mladima grupno i individualno. Bilo je vazno predloZiti susret, ali i da se prilikom usposta-
vljanja inicijalnog kontakta, ucenica osjeca sigurno, podrzano i da nije upucena na terapiju,
kao i da omladinski radnica nije psiholog, te da ovaj vid individualne podrske nije zamisljen
kao procjena njenog mentalnog stanja ili psihoterapija, ve¢ da predstavlja razgovor izmedu
dvije osobe, u kome mlada osoba ima potpunu autonomiju.

Ako ste omladinski radnik/ca kojemu je mlada osoba upucena iz drugih ustanova, ve¢ u tom prvom
inicijalnom kontaktu mozete mladu osobu pitati zbog Cega ona sama misli da je upucena na taj
razgovor, te joj dati neke primjere kako individualna podrska i njihov medusoban odnos moze fun-
kcionirati.

O
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Idealno, omladinski radnik/ca ¢e paralelno imati i odredene grupne programe u kojima mlada
osoba moZe sudjelovati, kako bi se izbjegao osjecaj individualne terapije. S vremenom, mlada
osoba moze steci povjerenje u omladinsku/kog radnicu/ka, i u organizaciju/grupu koja sudjeluje na
aktivnostima, pa tako sudjelovanje u ovom programu postaje siguran prostor za nove socijalne in-
terakcije, okruZje u kom ce razviti osjecaj pripadnosti, imati zadatke koje moze ispuniti, doprinositi
drusStvu i osjecati se vrijedno. Ujedno, dat ce priliku omladinskoj radnici da blize promatra mladu
osobu i prepozna ako je potrebna dodatna podrska.

Najpozeljnija situacija je da odrzavate redovan odnos s psihologom (ili drugim stru¢njakom za
mentalno zdravlje) Cije usluge mlada osoba koristi, kako biste se redovno informirali i razmjeniji-
vali informacije o njezinom razvoju te potencijalno od psihologa dobijali instrukcije o tome koji tip
aktivnosti ili podrske mladoj osobi bi bio najznacajniji. O ovome morate obavijestiti mladu osobu i
traziti njenu dozvolu za odrzavanje kontakta, uz jasno postavljanje granica i redovno provjeravanje
s mladom osobom:

npr. ,.Je li ti u redu da ovo Sto si mi sada rekla podijelimo s tvojim psihologom?
Mislim da bi to bilo dobro, jer bi ona mogla s tobom pricati vise o tome,
a to bi tebi moglo koristiti."

Ova razmjena informacija i vas odnos s psihologom stvar je internog dogovora, te informacije
moZete razmijenijivati u vidu biljeski, redovnih sastanaka (kojima moZze prisustvovati i mlada osoba ako
procijenite da bi to bilo dobro), u dinamici koja je neophodna kako bi mlada osoba imala odgovarajucu
podrsku. Od psihologa trazite precizne informacije o tome Sto je njegov/njen prijedlog, kako najbolje u
domeni vasih kompetencija mozete podrzati mladu osobu, a zauzvrat osigurajte Sto konkretnije uvide
s aktivnosti u kojima mlada osoba sudjeluje, vasa zapazanja i tumacenja onoga Sto se dogodilo.

Takoder, moze se dogoditi da mlada osoba napusti vas program jer joj on viSe ne donosi
dobrobit, ili da ¢ak sam psiholog preporuci izmjeStanje mlade osobe iz programa. Ovdje je
vazno uvijek imati na umu da su svi nasi postupci usmjereni i temeljeni na najboljem inte-
resu mlade osobe, te ako je preporuka psihologa ili Zelja mlade osobe da program napusti,
morate je podrzati u ovom procesu i dati do znanja da ste tu (vi, vas program, ili cak organi-
zacija) ako se mlada osoba predomisli ili ako u nekom trenutku bude dovoljno dobro da se
vrati natrag u program.

Takoder, ako je mlada osoba dio grupe, ne zaboravite da i s grupom morate prodi
ovaj proces razdvajanja, otvoreno komunicirati (do granica onoga Sto vam je mlada osoba
dozvolila da komunicirate) i voditi racuna o osjecajima cijele grupe.

Potencijalan izazov moze biti kada mlada osoba, iako je to preporuka psihologa, ne Zeli napustiti
program, odnosno grupu. U ovom trenutku vazno je zadrZati otvorenu i iskrenu komunikaciju
s mladom osobom, naglasiti joj vasu podrsku, ali dati do znanja da je zbog njenog zdravlja i blago-
stanja najpozeljnije da slusate savjete strucnjaka i postupate prema njihovim instrukcijama, a da
Cete vi i grupa biti tu kada on/a bude dovoljno dobro da se ponovo pridruZi. [dealno, moci Cete
organizirati i zajednicki posljednji susret grupe u kojemu Ce svi dobiti priliku da se pozdrave, podijele
svoje osjecaje i pokazu svoju podrsku kao grupa. Naravno, vodite racuna da se sve ovo dogada uz
suglasnost mlade osobe o kojoj se radi i u granicama u kojima je to njoj prihvatljivo.
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GDJE POTRAZITI POMOC?

U ovom zavrsnom dijelu navodimo neke od udruga i javnih ustanova kojima se moZzete obratiti za
pomo¢, odnosno uputiti mladu osobu za koju vjerujete da joj je potrebna dodatna podrska ili savje-
tovanje s obzirom na razlicite poteskoce i izazove iz podrucja mentalnog zdravlja. Ovaj popis nika-
ko nije iscrpan, pa svakako dodatno istrazite mogucnosti podrske u svojem mjestu, gradu, Zupaniji.

ZAGREB:

MENTALNO ZDRAVLJE (Grad Zagreb). Internetska stranica s kontaktima za podrsku i pomo¢ prema
ciljnoj dobnoj skupini, vrsti poteSkoca i gradskim Cetvrtima. Dodatno, moZete pronaci korisne savjete i
informacije iz podrucja mentalnog zdravlja. hitps://mentalnozdravije.zagreb.hr/

Nastavni zavod za javno zdravstvo “dr. Andrija Stampar” - SAVJETOVALISTE ZA MLADE

U savjetovaliSte se mogu javiti i uCenici i studenti osobno, roditelji i skrbnici te svi koji su ukljuceni u
proces odgoja i obrazovanja. Prije dolaska potrebno se naruciti telefonom ili elektronickom poStom.
Uputnica nije potrebna, a sve su usluge besplatne. Savjetovanije je moguce i telefonom ili elektro-
nickom postom. Priru¢nik “Radim na sebi” - za samopomoc¢ i osnazivanje - obuhva¢a mnoge relevan-
tne teme vezane uz mentalno zdravlje mladih te nudi niz prakti¢nih savjeta i smjernica, napisanih na
podrzavajudi i studentima blizak nacin. hitps://www.stampar.hr/hr/savietovalista

Centar za zdravlje mladih. Centar je pokrenut kao projekt Grada Zagreba, pri Domu zdravlja Zagreb
Istok kao mjesto u kojem se pruzaju usluge bez uputnice, besplatno za korisnike, sukladno potrebama
djece i mladih, na inicijativu roditelja te na preporuku skole ili lije¢nika. Nudi niz zdravstvenih sadrZaja
i usluga za zastitu spolnog i reproduktivnog zdravlja, zastitu mentalnog zdravlja, podizanje svijesti o
modernim ovisnostima te promociju zdravih stilova Zivota mladih ljudi. hitps://www.czm.hr/

Udruga Ambidekster klub, kroz svoje savjetovaliSte za djecu, mlade i obitelj ,SPIRIT* provodi indivi-
dualni i grupni psihosocijalnog rada te obiteljsko savjetovanje koje provode strucnjaci (psihoterapeuti,
socijalni pedagozi, socijalni radnici, psiholozi te volonteri - stru¢njaci ili studenti drusStvenog usmje-
renja).

Korisne publikacije Ambidekster kluba. https://www.ambidekster.hr/hr/kontakt/

Udruga Kako si? - neprofitna organizacija koja nudi usluge psiholoskog savjetovanja (uzivo i e savjeto-
vanje putem e-maila) i psihoedukacije. Vode ju mladi psiholozi pod vodstvom profesorice i mentorice
dr. sc. NataSe Joki¢-Begi¢. I1zdaje i brojne korisne materijale. hitps://www.kakosi.hr/savjetovaliste/

Modus - Drustvo za psiholosku pomo¢ - DPP, nudi podrsku i psihosocijalni tretman svim ¢lanovima
obitelji na jednom mjestu nadopunijujuci se s drugim resursima u lokalnoj zajednici.
https://dpp.hr/modus-2/

PsiholoSki centar TESA, nudi besplatno telefonsko savjetovanje na Telefonu za psiholoSku pomo¢, uz
liniju je deZuran stru¢njak - psiholog, dodatno educiran u psiholoskom savjetovanju.
https.//www.tesa.hr/o-nama/

Udruga Igra, u okviru savjetovalista nudi mogucénost besplatne psihosocijalne pomodi djeci i mladima
s problemima u ponasaniju te djeci i mladima iz alternativne skrbi, kojima su takve usluge nedostupne
(u sustavu nedostatne ili izvan sustava skupe). hitps://udrugaigra.hr/savjetovaliste-igra/
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BEA - Centar za poremecaje hranjenja - SavjetovaliSte Obuhvaca rad struc¢njaka kroz grupe podrske,
savjetovanje, preventivni program ,Tko je to u ogledalu?, izradu Strategijskih smjernica za unapredenje
prevencije i lijeCenja poremecaja hranjenja u RH i druge aktivnosti. http.//www.centarbea.hr/Savjetovaliste

Zenska soba - Centar za Zrtve seksualnog nasilja - u Centru multidisciplinarni tim stru¢njakinja i
stru¢njaka pruza anonimnu i besplatnu pomo¢ i podrSku osobama koje su preZivjele seksualno nasilje i
njima bliskim osobama. htips://zenskasoba.hr/podrucja/centar-za-zrive-seksualnog-nasilja/

ISKORAK - psiholoSka podrska/savjetovanje punoljetnim LGBTI osobama. SavjetovaliSte pruza moguénost
besplatnog povijerljivog individualnog savjetovanja. Usmjerenost na pomaganje osobama u razvoju vjestina
suocavanja s emocionalnim, interpersonalnim, akademskim i drugim potesko¢ama.
https.//www.iskorak.hr/podrska/psiholog/

Hrabri telefon pruza direktnu pomoc i podrsku zlostavljanoj i zanemarenoj djeci i njihovim obiteljima. Na
linijama su dostupni volonteri - studenti pomagackih zanimanja, posebno obuceni za psiholosko savjeto-
vanje - telefonom, whatsapp chatom i emailom. hitps://hrabritelefon.hr/

Plavi Telefon (Linija pomodi) i Otvorena vrata postoje za tisuce onih koji nisu u stanju ili ne Zele traziti
pomoc u tradicionalnim savjetovaliStima. Oni su alternativa samouniStavaju¢em zivotnom stilu, nesretnim
obiteljima i Zivotu na ulicama. https://www.plavi-telefon.hr/

BAZA USLUGA za probleme u ponasanju (Zagreb)
https://app.smartsheet.com/b/publish?EQBCT=f670210ecd38439d91a8b792e47c5583

BAZA USLUGA za mlade bez odgovarajuce roditeljske skrbi (Zagreb) izvor: Centar “Luka Ritz"
https://app.smartsheet.com/b/publish?EQBCT=2d71d7f1b9ed468aa248e6191e8bab82

RESURSI GRADA ZAGREBA - PODRSKA NA DLANUY/ hitps://zagreb.hr/podrska-na-dlanu/158212

SAVJETOVALISTA PRI FAKULTETIMA:

Pojedini fakulteti svojim studentima nude savjetovanje uz stru¢nu podrsku u rjeSavanju problema ve-
zanih uz poteskoce u ucenju, organizaciju vremena, prilagodavanje studentskom Zivotu, anksioznost
oko ispita, potesko¢e u odnosima s drugima itd.

*moguce su dugacke liste ekanja zbog nedostatnih kapaciteta i resursa.

JAVNE USTANOVE - BOLNICE

Psihijatrijske bolnice s prate¢im dnevnim bolnicama i ambulantama za djecu i mlade:

- Zavod za djecju i adolescentnu psihijatriju i psihoterapiju KBC Zagreb
https://www.kbc-zagreb.hr/zavod-za-djecju-i-adolescentnu-psihijatriju-i-psihoterapiju.aspx

- Zavoda za djecju i adolescentnu psihijatriju Klinike za psihijatriju Klinickog bolnickog centra Rijeka
https.//kbc-rijeka.hr/klinika-za-psihijatriju/

Psihijatrijska bolnica za djecu i mladez - Zagreb htips://djecja-psihijatrija.hr/

Klinika za djecje bolesti Zagreb - odjel djecje i adolescentske psihijatrije
*Termini u ovim bolnicama dobivaju se putem uputnica nadleZnih lijeCnika opce prakse.

Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba - nudi niz usluga psiholoske, socijalne, psihijatrijske, i dr.
pomodi djeci i mladima s razli¢itim traumatskim iskustvima.

SluZba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti | NZJZ Andrija Stampar - Zagreb
https://stampar.hr/hr/sluzbe/sluzba-za-mentalno-zdravlje-i-prevenciju-ovisnosti

O
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OSIJEK, SISAK, RIJEKA, SPLIT
OSIJEK:

SavjetovaliSte udruge Centar za nestalu i zlostavljanu djecu nudi psihosocijalnu pomo¢ i podrsku sva-
koj osobi koja je u potrebi, a metode i tehnike rada individualizirati i prilagoditi svakom pojedincu.
https://cnzd.org/savjetovaliste/

DPP Sunce nudi besplatno psiholosko savjetovanije za trudnice, odnosno mlade majke i njihove partnere
koji imaju djecu do dvije godine starosti, za ucenike srednjih Skola i studente na podrucju grada Osijeka
koji su u riziku od siromastva, socijalne iskljucenosti te Zrtve i pocinitelje meduvrinjackog nasilja.
http.//www.dppsunce.hr/o-nama/

Udruga Breza | SAVJETOVALISTE ZA MLADE | OBITEL)J Zeli promovirati drustveno zdravlje i osigurati
psiholoSko-savjetodavnu pomo¢ osobama koje se suoCavaju s osobnim poteSko¢ama.
https://breza.hr/savjetovaliste-za-mlade-i-obitelj/

PsiholoSko savjetovaliSte za studente Info centra za mlade Osijek - razni oblici psiholoSke pomod¢i
i podrske; prvenstveno se radi o individualnom tretmanu u kojem student i psiholog, u povjerljivom
odnosu, zajedno rade na ciljevima koje su dogovorili.
https://icm-osijek.info/biti-zdrav/upoznaj-psiholosko-savjetovaliste-za-studente

SISAK

SAVJETOVALISTE ZA DJECU | MLADE CRVENOG KRIZA SISAK.
https.//www.crvenikrizsisak.hr/sto-radimo/savjetovaliste-za-djecu-i-mlade

RIJEKA
Sve je ok! hitps://svejeok.hr/

SavjetovaliSta za djecu, roditelje i studente - Rijeka (izvor: Grad Rijeka)
https.//www.rijeka.hr/teme-za-gradane/odgoj-i-obrazovanje/savjetovalista-djecu-roditelje/

PsiholoSko savjetovaliSte SveuciliSta u Rijeci
https://uniri.hr/studiranje/sveucilisni-savjetovalisni-centar-ssc/psiholosko-savjetovaliste/

Centar Ti€ Rijeka hitps://www.tic-za-djecu.hr/

Upoznaj SOS - SOS Rijeka https://www.sos-rijeka.org/upoznaj-sos/

Lezbijska organizacija Rijeka "LORI" https://lori.hr/lezbijska-organizacija-rijeka-lori/

Sve je ok! besplatno on-line savjetovanje za mlade s podrucja Rijeke. Na raspolaganju je niz kvalificira-
nih stru¢njaka za mentalno zdravlje - savjetnika i terapeuta kojima se mladi mogu obratiti anonimno.
Ako je slu€aj hitan, navedeni su i telefonski brojevi lokalnih bolnica i hitnih javnih sluzbi, ali i zanimljiva
aplikacija ,,Heroes Nerby" koja povezuje ljude kojima je potrebna pomoc s prijateljima, ¢lanovima
obitelji i uslugama (Cak i nekim stru¢njacima) koji se nalaze u blizini. https://svejeck.hr/

Q
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SPLIT

Udruga MoSt djeluje u podrucju unapredenja Zivota djece, mladih, osoba koji Zive u siromastvu i besku¢n-
ica’ka. U Centru za podrsku za djecu i mlade s problemima u ponaSanju nude psihosocijalnu podrsku kroz
savjetovanje, educiranje, pomo¢ u ucenju i kreativno provodenje slobodnog vremena za djecu i mlade u

riziku. https://www.most.hr/programi

Nastavni zavod za javno zdravstvo Splitsko-dalmatinske Zupanije - Sluzba za mentalno zdravlje - Sa-
vjetovaliste za djecu i mlade - telefonsko i e-savjetovanje Pitaj, ne skitaj hitps://nzjz-split.hr/wp-content/uplo-
ads/2021/10/PLAKAT_SLUZBA ZA MENTALNO.pdf

SavjetovaliSte - LGBT Centar Split - u sigurnom okruZzju i sa stru¢nim osobama mladi mogu dobiti svu
potrebnu pomo¢ i podrsku kako bi lakSe rijesili ili kako bi se lakSe nosili s raznoraznim zZivotnim situacijama,
problemima i izazovima s kojima se suocavaju kao LGBTIQ+ osobe. hitps://Igbtcentarsplit.org/savjetovali-

ste-podrska/
DOTS - internetska stranica nastala s ciljem pruzanja osnovne informativne i psiholoSke podrske nezapo-

slenim osobama, ali moZze koristiti i svima koji su doZivjeli stres, krizu ili traumu i potrebna im je podrska.
https://dots.mentor-split.hr/

Udruga Mentor provodi radionice socijalnog i emocionalnog ucenja, pomo¢ u ucenju, volonterske aktivno-
sti, kao i savjetovanje i psihoterapiju. https://www.mentor-split.hr/djeco-i-mladi/

Izvori podrike i moguénosti - psiholoska pomoc¢ i podrska Split i SDZ - DOTS (izvor: Udruga Mentor)
https://dots.mentor-split.hr/izvori-podrske-i-mogucnosti/

DRUGI POPISI

Popis savjetovaliSta za mlade - DruStvo za psiholoSku pomo¢ - DPP (po Zupanijama)
https.//dpp.hr/savjetovalista-za-mlade/

Baza strucnih osoba u podrucju mentalnog zdravlja - lori.hr (po Zupanijama)
https://lori.hr/baza-strucnih-osoba/

ZA INSPIRACIJU

Pukotine ( https://pukotine.hr/ )INTERNETSKA PLATFORMA usmjerena na otvaranje virtualnog prostora za
mlade gdje se mogu identificirati s drugima i njihovim potesSko¢ama te dobiti moguc¢nost podrske. Platforma
donosi blogove koje su mladi napisali o svojim osobnim (mentalnim) problemima i teSkim Zivotnim situaci-
jama; pisane i video intervjue koje mladi vode s mladima; tekstove koje su napisali stru¢njaci za mentalno
zdravlje o razli¢itim temama (npr. depresija, ortoreksija, propitivanje vlastitog identiteta, sexting, emocije,
coming-out itd.). Ova platforma dobar je primjer rodno osjetljivog pristupa u kojem su zastupljene razlicite
teme jednako vazne i aktualne mladima razlicitog spola, roda i/ili seksualne orijentacije. Osim toga, uzimaju
se u obzir odredene poteSkoce s kojima se mladi suocavaju i u odredenoj mjeri ovise o rodnom identitetu.

| joS neki projekti...

Projekt @pogledusebe Pogled u sebe - Projekt je pokrenula Medunarodna udruga studenata medicine
CroMSIC, provodi se u Zagrebu od 2015.g. u suradnji s Domom zdravlja Zagreb zapad i Gradskim uredom
za zdravstvo Grada s ciljem podizanje svijesti 0 vaznosti mentalnog zdravlja medu mladima.
https://www.facebook.com/PogledUSebe/

PoMoZi Da | Hrvatski zavod za javno zdravstvo - edukativni program mentalnozdravstvenog opismenja-
vanja odgojno-obrazovnih djelatnika u podru¢ju mentalnog zdravlja djece i mladih.
https.//www.hzjz.hr/tag/pomozi-da/

O
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Presudi stigmi: istraZivacki izvjeStaj o zadovoljstvu mladih na¢inom uc€enja o mentalnom zdra-
vlju u srednjoj Skoli - Udruga Delta - Grupa srednjoskolaca i srednjoskolki iz 10 rijeckih srednjih Skola
projekt je osmislila zbog toga Sto smatra da je tema mentalnog zdravlja stigmatizirana u zajednici; da
se fizicki problemi stavljaju ispred mentalnih, zbog Cega se stvara osjecaj da je mentalno zdravlje tzv.
taboo tema.
https://udruga-delta.hr/Projekti/Akcija-za-5/Presudi-stigmi-istrazivacki-izvjestaj-o-zadovoljstvu-mladih-naci-
nom-ucenja-o-mentalnom-zdravlju-u-srednjoj-skoli

Projekt “Osjecam” . Projekt sadrzi program mentalne higijene i emocionalnog opismenjavanja mladih,
u suradnji Udruge Boli-Me i Gradskog ureda za zdravstvo s ciljem upoznavanja zagrebackih sre-
dnjoskolaca s pojmom mentalnog zdravlja kroz vr3njacki dijalog i u€enje uz podrsku studenata eduka-
tora. Namijenjen je srednjoskolcima na podrucju Grada Zagreba, i to ucenicima prvih/drugih razreda.
https://mentalnozdravlje.zagreb.hr/projekti/projekt-osjecam/

DRUGE VAZNE UDRUGE - PODIZANJE SVIJESTI, EDUKACIJA, PREVENCIJA

STATUS M organizacija koja radi s mladi¢ima i muskarcima na promociji nenasilja, brige o mentalnom
zdravlju i rodne ravnopravnosti. http://www.status-m.hr/

CESI Centar za edukaciju, savjetovanje i istraZivanje - feministicka organizacija koja se zalaze za
unaprjedenje drustvenog poloZaja Zena te ostvarenje spolne i rodne ravnopravnosti, kao i za puno
provodenje svih zakona i medunarodnih instrumenata za zastitu ljudskih prava.

http.//www.cesi.hr/

Udruga Delta djeluje u podrucju gradanskog odgoja i obrazovanja, volontiranja, strukturnog dijaloga,
rada s mladima (eng. youth work), politika za mlade i ucenja zalaganjem u zajednici.

https://udruga-delta.hr/O-udruzi

A systemic, whole-school approach to mental health and well-being in schools in the EU (2021).
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Projekt, Let's talk - razvoj rodno osjetljivog programa
mentalnog zdravija za mlade” provodi konzorcij organizacija
iz Hrvatske (Forum za slobodu odgoja),

Grcke (Social Action and Innovation Centre),

Italije (Centre for Creative Development “Danilo Dolci")

i Srbije (Centar za omladinski rad) u okviru programa Eras-
mus+ Europske unije, a ima za cilj ojacati kapacitete osoba
koje rade s mladima za podrSku mentalnom zdravlju mladih,
s fokusom na rodno osjetljive pristupe.

Specificni ciljevi projekta su:

Pruzanje analiza politika i preporuka vezanih
uz mentalno zdravlje mladih na nacionalnoj i razini EU-a,
s fokusom na rodnu perspektivu;

Jacanje kapaciteta partnerskih organizacija i osoba koje rade
s mladima za adekvatnu podrSku mentalnom zdravlju mladih;

Razvijanje rodno osjetljivih alata za razumijevanje
i podrzavanje mentalnog zdravlja za mlade te Sirenje stecenog
znanja i resursa u cetirima partnerskim zemljama i na razini
EU-a, posebno kroz platformu , Let's Talk".

ViSe informacija i razvijeni rezultati dostupni
su na internetskoj stranici projekta.

HTTPS://LETSTALK-PROJECT.EU/

Q 34



O, FORUM ZA
=" SLOBODU
ODGOJA

,f‘ CENTAR ZA
#— OMLADINSKI RAD

(‘ CENTRO SVILUPPO
J CREATIVO

DANILO DOLCI

Kordinator / nositelj

Forum za slobodu odgoja

www.fso.hr

Social Action & Inovation Centre
Www.kKmop.gr

Centre for youth work (CZOR)
WWW.CZOr.0rg

Centre for Creative Development
“Danilo Dolci”
danilodolci.org




LETSTALK

Develaping gender sewsifive mental health pragram for goung peaple
} 9 pras 4 F

Sufinancirano sredstvima Europske unije. Ova publikacija izraZava iskljucivo stajaliSte njenih i H
autora i Komisija se ne moZe smatrati odgovornom prilikom uporabe informacija koje se u SUfinanl:lra

njoj nalaze. Eu rOpSkﬂ u nija




