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,,Decu ne menjaju programi, nego meduljudski odnosi, jer iz njih proizilazi volja
ucenika hoce li doZiveti ucitelja i poveriti mu se. | to je zapravo velika privilegija ucitelja.”

Dejana Bouillet

Ovaj prirucnik nastao je iz potrebe brojnih stru¢njaka i stru¢njakinja koji se u svom sva-
kodnevnom profesionalnom radu susrecu sa sve vecim izazovima i zahtevima poveza-
nim s narusenim mentalnim zdravljem i celokupnim blagostanjem mladih ljudi. Ti izazovi
nuzno traze od njih dodatne kompetencije, ali donekle i transformisu njihovu ulogu. To
se odnosi na celi raspon profesija osoba koje rade s mladima u sistemu neformalnog i
formalnog obrazovanja, rada u zajednici, civilnog drustva i raznih ustanova - ucitelja/ica,
omladinskih radnika/ca, trenera/kinja, psihologa/skinja, socijalnih radnika/ca, pedagoga/
Skinja, rehabilitatora i dr. Svi oni i sve one svesni su i svesne sve vecih i sve ucestalijih
problema i poteskoca u oblasti mentalnog zdravlja i socio-emocionalnog razvoja, a s dru-
ge strane svesni i ogranicenja svoje uloge - nemaju (uvek) stru¢ne kompetencije iz ovog
podrudja, a ponekad su jedini s kojima mladi ljudi mogu otvoreno i iskreno razgovara-
ti. Takode, razumevanje da mlada osoba ima odredeni problem ili poteSkocu iz oblasti
mentalnog zdravlja te pruzanje adekvatne prve pomodi u saradniji s drugim stru¢njacima
ponekad je i preduslov rada s grupom ili pojedincem na drugim temama i u drugim obla-
stima. U takvim je situacijama izuzetno vazno biti jedna od karika sigurnosne mreze koja
je potrebna svim mladim ljudima. Konacno, uloga svih ovih vaspitno-obrazovnih radnika/
ca i strucnjaka/inja koja podrazumeva da su Cesto u interakciji s mladima i puno vremena
provode s njima, daje im i veliku moguc¢nost da deluju preventivno i budu jedan od pro-
tektivnih faktora u razvoju i zastiti dobrog mentalnog zdravlja mladih.

Ovaj e prirucnik najvise pomodi vaspitno-obrazovnim radnicama/ima koji nemaju inici-
jalnu edukaciju iz oblasti psihologije i zastite mentalnog zdravlja, dakle svim uciteljima/
cama, nastavnicama/icima i stru¢nim saradnicima/ama u Skolama, kao i prakti¢arima/
kama omladinskog rada, svojim opStim pristupom, predlozima aktivnosti i savetima s
obzirom na nacin rada s mladima koji ukljucuje metodologiju neformalnog obrazovanja.
U svom radu uopsteno, a posebno u projektu “Let’s Talk” u okviru koga je nastao ovaj pri-
rucnik zalazemo se za jaku vezu izmedu vaspitno-obrazovnog rada u formalnom kontek-
stu (najcesce u Skolama) i omladinskog rada i rada sa mladima u neformalnom okruzenju
(najcesce u lokalnim udruZenjima, omladinskim klubovima i centrima za mlade, sport-
skim klubovima, kulturnim centrima i/ili raznim drugim organizacijama civilnoga drustva)
jer smatramo da se ove dve, izvorno razliCite profesije, prepli¢u i dopunjuju. Ovo prepli-
tanje i dopunjavanje bice posebno znacajno u oblasti podrzavanja i zastite mentalnog
zdravlja mladih.
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BRIGA O MENTALNOM

ZDRAVLJU MLADIH

“Potrebno je celo pleme/selo da bi se odgojilo dete”.

(Africka poslovica)

U kontekstu rada s mladima u svim oblastima (formalno i neformalno obrazovanje, kao i rad
u zajednici - u literaturi eng. youth work'), vazno je naglasiti kako drustvo u celini treba negovati
mentalno zdravlje i sveukupnu dobrobit svojih ¢lanova kroz svoje vrednosti i nacela koja se ogle-
daju u svim aspektima Zivota. Kada govorimo o mladima, govorimo i o sistemima u kojima se
oni najvise vremena nalaze (vaspitno-obrazovni sistem, neformalno obrazovanje, omladinski rad
rad u zajednici, zdravstveni sistem, sistem rada itd.), pri ¢emu formalno obrazovanje ima velik
potencijal (zbog vremena koje mladi provedu kao deo tog sistema, pa je Cesto i najvedi izvor stre-
sa i faktor rizika), kao i omladinski rad u zajednici jer se temelji na vaznim nacelima koja mogu
podrzati mentalno zdravlje..

U kontekstu rada s mladima u svim oblastima (formalno i neformalno obrazovanje, kao i rad u
zajednici - u literaturi eng. youth work1), vazno je naglasiti kako druStvo u celini treba negovati
mentalno zdravlje i sveukupnu dobrobit svojih ¢lanova kroz svoje vrednosti i nacela koja se ogle-
daju u svim aspektima zivota. Kada govorimo o mladima, govorimo i o sistemima u kojima se oni
najvise vremena nalaze (vaspitno-obrazovni sistem, neformalno obrazovanje, omladinski rad rad
u zajednici, zdravstveni sistem, sistem rada itd.), pri ¢emu formalno obrazovanje ima velik poten-
cijal (zbog vremena koje mladi provedu kao deo tog sistema, pa je Cesto i najvediizvor stresa i fa-
ktor rizika), kao i omladinski rad u zajednici jer se temelji na vaznim nacelima koja mogu podrzati
mentalno zdravlje? navodi se da umesto reaktivnog pristupa problemima mentalnog zdravlja,
celoviti pristup treba biti proaktivan, sveobuhvatan i sistematski te se treba usredsrediti na
izgradnju individualnih kompetencija, razvoj politika i poboljSanje drustvenih odnosa. Tako
npr. ako govorimo o Skoli - intervencije moraju biti integrisane u svakodnevnu odeljensku praksu
(i na nivou plana i programa nastave i na nivou odeljenske kulture), u vannastavne aktivnosti te
aktivnosti tokom kojih se radi na kulturi cele Skole. Isto tako moraju ukljucivati sve zaposlene,
podrzavati saradnju s roditeljima i koordinisati rad s drugim sluzbama.

Omladinski rad u zajednici sa svojim nacelima i metodologijom vaZan je resurs koji svi vaspit-
no-obrazovni radnici/e mogu koristiti ukoliko Zele da rade na zastiti mentalnog zdravlja mladih.
Omladinski rad u uzem smislu je stru€na profesija koja pomaze mladima u ucenju o sebi, drugi-
ma i drustvu kroz neformalne obrazovne, drustvene, politicke i/ili kulturne aktivnosti.

1 U razli¢itim zemljama i razlicitim sistemima formalnog i neformalnog vaspitanja i obrazovanja, omladinski rad (eng. youth work)
nalazi se na razli¢itim nivoima "uredenosti". Tako u odredenim zemljama on postoji kao prepoznata profesija s propisanim
kvalifikacijama i potrebnim kompetencijama, oblastima rada i drugim dokumentima, kao 3to su eticki kodeks i sl. U drugim
zemljama ovakav rad se uglavnom odvija u okviru rada s mladima u udruZenjima civilnog drustve. U Srbiji, "omladinski radnik"
prepoznat je kao zanimanje u Sifarniku zanimanja (pod $ifrom 3412.03), a omladinski rad prepoznat je i vaze¢im Zakonom o
mladima Republike Srbije. Vise o razvoju i profesionalizaciji omladinskog rada u Srbiji moZete saznati od Nacionalne asocijacije
prakticara/ki omladinskog rada - NAPOR na_.www.napor.net.

2 NESET je savetodavna mreZa strucnjaka/inja koji/e rade na socijalnoj dimenziji obrazovanja u EU, koju je inicirala generalna
uprava Evropske komisije za obrazovanje i kulturu. Vise procitajte na https://nesetweb.eu/en/

O




Pociva na jasnom sistemu vrednosti i dobrovoljnosti odnosa izmedu mlade osobe i osobe koja
radi s mladima (omladinskog radnika/ce, lidera/ke, voditelja/ke aktivnosti). Stru¢njaci u ovom
podrucju znaju kako da izgrade odnose promovisu li€ni i socijalni razvoj mladih ljudi, pomazudi
im da uce o sebi, drugima i druStvu kroz neformalne obrazovne aktivnosti koje kombinuju zado-
voljstvo, izazov i uCenje (National Youth Agency for England, 2013).

Holisti€ki pristup obrazovanju koji se sve viSe podrzava, podrazumeva da su teme licnog i
drustvenog razvoja, kao i sticanja gradanskih kompetencija u mnogim zemljama deo nastavnog
planaiprograma i/ili vannastavnih aktivnosti, a upravo su te aktivnosti neodvojive od savremene
metodologije koja je deo omladinskog rada u zajednici.

lako je za zastitu i promociju mentalnog zdravlja mladih potrebno celo drustvo, dobre i kvalitetne
politike i prakse, holitisticki pristup u celom sistemu, kao i na nivou organizacija, mo¢ pojedinaca
- nastavnika/ca i osoba koje rade s mladima - nije nimalo zanemariva. Namera ovog prirucnika
je upravo dati podsticaj, razumevanje i predlog aktivnosti - pre svega pojedincima. U nastavku
¢emo objasniti tri vaZzna aspekta koja trebate imati na umu ako Zelite raditi na zastiti mentalnog
zdravlja mladih ljudi s kojima radite.

9 Q
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Prvi aspekt odnosi se na stav i verovanje da je opSta subjektivna dobrobit koja ukljucuje medus-
obno povezane komponente psihickog, emocionalnog i drustvenog blagostanja preduslov za
uspeh u svim drugim podrucjima Zivota pojedinca, a posledi¢no i celog drustva.

SUBJEKTIVNA DOBROBIT

PSIHIEKO BLAGOSTANJE EMOCIONALNO BLAGOSTANJE DRUSTVENO BLAGOSTANJE
SamoposStovanje, Emocionalna pismenost Rrazvijanje zdravih
pozitivho delovanije, - sposobnost regulisanja odnosa s drugima, ucesce
zadovoljstvo zivotom, nada emocija i emocionalnih stanja u zajednici i osecaj
u buduc¢nost. te veca prisutnost prijatnih, pripadnosti.

nego neprijatnih oseéanja.

S tim u vezi, sve aktivnosti u radu s mladima (bile one u okviru formalnog ili neformalnog obra-
zovanja ili omladinskog rada u zajednici), a posebno one koje razvijaju odredene vestine i (aka-
demska) znanja, moraju imati mentalno zdravlje i blagostanje u fokusu, odnosno odredene
kompetencije se ne smeju razvijati naustrb opSte dobrobiti.

Drugi vazan aspekt u radu s mladima je svest o vaZznosti bliskih i podrzavajucih odnosa. Poka-
zati interes, biti osoba od poverenja, uho za slusanje ili rame za plakanje, ponekad je dovoljno
za pocetak stvaranja okoline koja brine o celokupnoj dobrobiti dece i mladih.

“Ponekad mi treba samo da me neko saslusa. Ne treba svima brzo resenje.”

Devojka, (17) iz “Let's Talk” istraZivanja

Nezavisno od konteksta i primarne profesije, svaka odrasla osoba i u formalnom (ucitelji, nasta-
vnici, strucni saradnici) i u neformalnom sistemu vaspitanja i obrazovanja ili omladinskog rada
u zajednici (youth workeri/osobe koje rade s mladima/omladinski radnici®) moze, a Cesto i ima
dubok uticaj na Zivote mladih ljudi. Pri tome su osobe koje rade s mladima u neformalnom obra-
zovanju i zajednici svakako u prednosti jer imaju ipak viSe slobode u izboru aktivnosti. Takode,
takav rad s mladima usmeren je na odnose u koje mladi dobrovoljno ulaze. Ipak, i stru¢njaci u
formalnom obrazovanju mogu biti vazne osobe na koje se mladi ljudi mogu osloniti u izazovnim
Zivotnim situacijama, koje ih mogu podrzati ili biti pozitivni uzori u Zivotu od kojih mogu uciti i
visSe od akademskih kompetencija. Ovim. aspektom dalje se bavimo u nastavku, a posebno u
poglavlju DODATNI SAVETI IZ UGLA OMLADINSKIH RADNIKA/CA.

“Neki od njih dolaze kod mene jer zaista nemaju s kim da razgovaraju.”

Skolska psiholo3kinja, iz “Let's Talk” istraZivanja

3 Upravo zbog razli¢itih nivoa prepoznavanja omladinskog rada u uzem smislu, u razli¢itim zemljama postoje ili ne postoje
posebni izrazi za osobu koja radi s mladima (eng. youth worker). U srpskom prevodu ove publikacije ve¢inom koristimo izraz
“osoba koja radi s mladima” ili "omladinski radnik/ca". Takode, ponegde ¢e se izraz zameniti i drugim izrazima, zavisno od
konteksta (npr. voditelj/ka aktivnosti, mentor/ka).

O
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U kontekstu odnosa potrebno je istaknuti vaznost interesa za “svet mladih”. U zavisnosti od gene-
racijskog jaza - koji ne mora nuzno biti povezan s hronoloskim uzrastom “odrasle osobe” (trene-
ra/kinje, omladinskog radnika/ce, voditelja/ice aktivnosti, nastavnika/ce, stru¢nog/e suradnika/
ce...) ve¢ ponekad viSe sa zivotnim stilom, informisanosti, stavovima i vrednostima - osobe koje
rade s mladima mogu iskusiti viSe ili manje izazova u razumevanju tog sveta. lako su deo zajed-
nice i drustva u kom se nalaze, mladi se, posebno u socioloSkim raspravama i teorijama zadnjih
decenija, posmatraju kao posebna grupa drustva“. To je i zbog specifi¢nih razvojnih psiholoskih
potreba (posebno kod adolescenata), kao i zbog odredenog zivotnog stila i interesa osoba u pe-
riodu rane mladosti, koji su najcesce razliciti u odnosu na period odraslog doba. Pritom naravno
i druStveni kontekst u kom se nalaze snazno uti€e na njihove Zivotne stilove, izbore, vrednosti i
stavove. Odrasli mogu imati potpuno drugacije Zivotne stilove, ili zbog li¢nih uverenja ili nesve-
snosti ,uzimaju” odgovornost od samih mladih, a ponekad i sam “glas”.

je praksa odlucivanja i preuzimanja odgovornosti odraslih u ime mla-
dih. “Pociva na verovanju odraslih da su bolji stru¢njaci od samih mladih za njiho-
ve probleme, snove, strahove i sposobnosti te ukljuCuje ponasanja i stavove koji
se temelje na pretpostavkama da su odrasli bolji od mladih te da imaju pravo
uticati na mlade bez njihovog pristanka.” (Bell, 1995 prema Peric 2023).

"U pandemiji smo ih (mlade) u potpunosti ispustili iz vida
kod donosenja mera - u raznim oblastima.”

Psihoterapeut, iz “Let’s Talk” istraZivanja

Ove prakse imaju za posledicu sprecavanje punog razvoja mladih, posebno njihove pozitivne
slike o sebi koja ukljucuje samopostovanje, licnu mog, licni prostor i slobodu te sopstvenu volju.
Ono Sto smo upravo iz “Let's Talk” istrazivanja ( ) saznali jeste
da mladi to posebno osecaju kao problem - “nasi problemi nisu dovoljno vazni, veliki, u odno-
su na ‘Zivot koji nas ¢eka". Takode, prepoznaju tu praksu odlucivanja u ime njih samih “kako bi
se trebao osedati” i “imas li pravo biti tuzna, depresivan, bezperspektivna”. Nadalje, koje uloge
smo za tebe kao mladu Zenu ili mladog muskarca namenili u drustvu kad udes u svet odraslih; i
kako se smeS osecati, a kako ne. Dodatno, ako sam mlada osoba koja fluidno gleda na svoj rodni
identitet, mogu li uopSte otvoreno o ovome razgovarati s ljudima u svojoj okolini. Na ovaj nacin
drustvo stvara pogresne interpretacije i pretpostavke o tome Sta jednoj mladoj osobi treba, Sta
Zeli, Sta moze postici i u Sta se sve razviti.

Vazno je na ovom mestu dati i neSto drugaciju perspektivu: s jedne strane, u savremenim za-
padnim drustvima menja se pogled na mlade, pa teZimo tome da potencijal mladih ljudi zaista
postane kolektivna vrednost, a njihova ranjivost se uzima u obzir pri kreiranju raznih politika.
S druge strane, joS uvek ne nalazimo pravi put u tome kako ostvarivati i negovati ravnopravan,
a istovremeno mentorski odnos, odnos podrske i usmeravanja na relaciji odrasli - deca/mladi,
jer ,u drustvima u kojima svi pokuSavaju sto duze ostati mladi, oni koji su bioloski mladi sve teze
pronalaze odrasle osobe koje im mogu ponuditi jasna uputstva o nacinima preuzimanja identi-
teta odraslosti” (Tomi¢-Koludrovié¢, 2008.).

4 Kategorija 'mladih' u kontekstu uzrasta takode se razli¢ito definiSe u razli¢itim zemljama - u Srbiji su, po Zakonu o mladima,
omladina ili mladi lica od navrSenih 15 godina do navr3enih 30 godina Zivota. Pojedinim sektorskim zakonima ova kategorija se
precizira, a postoje i posebne situacije u kojima se za odredene kategorije drusStva period mladosti produzava (npr. subvencije
se dodeljuju mladim poljoprivrednicima, koji su definisani kao grupa od 18 do 40 godina starosti).
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Pristup koji smatramo zdravim i ispravnim upravo je onaj u kom na mlade gledamo kao na ra-
vnopravne u liénim iskustvima te samim tim i saradnike u medusobnom uéenju, a onda i kao
na vredan resurs drustva, “nebruseni dijamant” koji je potrebno uz mnogo interesa, paznje, str-
pljenja i podrske brusiti do punog sjaja.

Konacno, izuzetno vaZzan aspekt brige i podrzavanja mentalnog zdravlja mladih je i samo ucenje
o mentalnom zdravlju. Ovaj aspekt znaci direktan rad koji se moZe odvijati kroz vannastavne
aktivnosti, projekte Skola i lokalnih udruzenja ili javnih ustanova, ali i kroz samo ucenje i predsta-
vljanje (drugih tema i sadrzaja), Sto zapravo predstavlja i najvedi izazov. UkljuCuje direktan rad s
grupama mladih van redovne nastave (radionice i predavanja) o vaznostima mentalnog zdravlja
i poducavanje socio-emocionalnih vestina (komunikacije, emocionalne pismenosti, otpornosti,
saradnje i dr.). Ovakve aktivnosti imaju i velik potencijal u razvoju rezilijentnosti mladih u odnosu
na brojne Zivotne probleme i izazove, kao i u razbijanju stigme i prevazilaZzenju predrasuda koje
pojedinci suoCeni s problemima mentalnog zdravlja josS uvek prozivljavaju.

SOCIO-EMOCIONALNE VESTINE

o
SAMOSVEST SAMOREGULACIJA ODGOVORNO EMPATIJA VESTINE ODNOSA
. ODLUCIVANJE i ‘ani : et
prepoznavanje  dobra samokontrola, . razvojsaosecanja/  garadnja, traZenje
i svesnost sopstve- uspesno suofavanje sposobnost mogucnosti i pruzanje pomoci
nih emocija, snaga sa stresom, procenjivanja razumevanja tudih i podréke,
i vrlina; osecaj licne postavljanje i promisljanja, potreba, situacije i komunikacija,
vrednosti i ciljeva licna odgovornost  osecaja postovanje asertivnost
samopouzdanja i motivacija i etika drugih, uzimanje
u obzir razlicitih
perspektiva

ViSe o socio-emocionalnim vesStinama i ucenju o njima, procitajte u odeljku
te na stranici Unapredivanje socijalnog i emocionalnog
ucenja. ( ).
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Poneki, ako ne i svi aspekti polako menjaju pogled na obrazovanje pri ¢emu omladinski rad moze
biti svojevrsni obrazovni i razvojni partner za sve mlade ljude, ali i njihove nastavnike u Skolskom
okruzenju - posebno ako na omladinski rad gledamo kao na obrazovnu metodologiju koja je
ucinkovita u “ukljucivanju mladih ljudi koji su iskljuceni iz redovnog obrazovanja ili se suocavaju
s odredenim preprekama u ucenju” (2012., citirano u Coburn i Gormally, 2015.).

osiguravanje ravnopravnih mogucnosti mladima

utemeljen je na profesionalnom odnosu izmedu osobe koja radi s mladima (omla-
dinskog radnika/ce) i mladih osoba, nije nuzno vezan za formalno obrazovanje osobe
koja ga sprovodi

mladi su partneri, ciljna grupa s kojom se radi (ne klijenti/kinje, ucenici/e, pacijenti/kinje)

pruza podrsku mladima u razvijanju licnog sistema vrednosti i socijalnih vestina kako
bi potpomogao proces osamostaljivanja i integraciju mladih u drustvo kao aktivnih
gradana/ki

pruza usluge, a mladi donose odluke o ucestvovanju
ohrabruje mlade da budu kriti¢ni u odnosu na licno iskustvo i svet oko sebe

pruza podrsku mladima da donesu (informisane) odluke u vezi sa licnim odgovorno-
stima u drusStvu i zajednici

komplementaran je formalnom obrazovanju, kako bi se mladi podstakli na ostvari-
vanje sopstvenih potencijala

radi zajedno sa ostalim stru¢njacima iz svih segmenata drustva kako bi drustvo od-
govorilo na potrebe mladih.

Omladinski rad pociva na ideji da se mladi (a narocito mladi u adolescenciji) nalaze u specificnom
razvojnom razdoblju, u kom im je potrebna podrska - prekretnica Zivota, prelazak iz detinjstva
u odraslo doba. Sam proces nosi sa sobom kompleksne promene i mnogobrojne zahteve koje
mladi trebaju ispuniti da bi postigli samostalnost i odraslost, te iz te perspektive svaka osoba koja
radi s mladima treba im pristupati holisticki - podrzavati ih u razvijanju sopstvenih sistema vre-
dnosti i socijalnih vestina kako bi im pomogli da donose informisane odluke, izbegavaju rizicna
ponasanja, preuzmu odgovornost za sopstveni stil Zivota, te da konstruktivno doprinesu razvoju
drustva Ciji su deo.

kao sposobnost prilagodavanja i pozitivnhog ponasanja koje omo-
gucava osobama da se uspe3no nose sa zahtevima i izazovima koje pred njih postavlja
zivot svakog dana, pomazu mladima da izbegnu potencijalna rizicna ponasanja. Tako,
podizanjem samopouzdanja mlada se osoba moZe lakSe odupreti pritisku vrSnjaka/
kinja, komunikacijske vestine mogu voditi smanjenju nesporazuma, a time i konflikata,
dok upravljanje emocijama moze voditi do kontrolisanja izrazavanja besa.
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Osoba koja radi s mladima, zavisno od konteksta rada, moze imati vrlo znacajnu ulogu kad je u
pitanju mentalno zdravlje mladih. Pored podrske mladima u sticanju socijalnih vestina i vredno-
sti, osnazivanju mladih za svakodnevno noSenje s izazovima (prevencija), kroz razne aktivnosti
moZe raditi na promociji mentalnog zdravlja i destigmatizaciji problema, informisanju mladih o
postojec¢im uslugama u lokalnoj zajednici, ali mogu i prepoznati kada je mladoj osobi potrebna
strucna podrska u podrucju mentalnog zdravlja i uputiti je na odgovarajuce kontakte putem
kojih moze dobiti potrebnu psiholosku ili psihoterapijsku podrsku.

% Kako vi vidite svoju ulogu u zastiti i podrZzavanju mentalnog zdravlja mladih s kojima radite?

Odnos osobe koja radi s mladima (u omladinskom radu u zajednici u uzem smislu) i mlade
osobe pociva na prihvatanju i vrednovanju mladih, iskrenosti, poStovanju, poverljivosti, pove-
renju i reciprocitetu (Young, K., 1999). Omladinski radnici/e imaju viSestruku ulogu, te su od mla-
dih videni kao uzori, mentori/ke, edukatori/ke i neko s kim imaju prijateljski odnos, ali omladinski
radnici/e nikada ne mogu (niti trebaju tome teZiti) zameniti odnose mlade osobe s ¢lanovima
porodice i vrSnjacima.

Vazno je imati na umu da kroz odnos u€¢imo mlade samosvesti, preuzimanju li€ne odgovorno-
sti, zastupanju sebe, svojih potreba i granica, ali i saradnji, poStovanju i uvazavanju drugih.

Ono 5to vredi za odnose, vredi i ovde i tome mlade trebamo uciti, ali i modelirati kroz odnos s
njima. Ovde su izuzetno vazne dve vrste odgovornosti - odgovornost za sebe (mogu prepoznati
ono Sto mi treba, Sta zelim, Sta mislim i ose¢am, znam kako to komunicirati i zastupati sebe u od-
nosu na okolinu - preuzimam odgovornost za svoju dobrobit), i odgovornost za odnos. Pri tome
je vazno razumeti da kao odrasla osoba imamo vecu odgovornost za odnos s mladom osobom
zbog vece modi i slobode odlucivanja o procesu i nacinu stvaranja aktivnosti, a koja proizilazi iz
same uloge.

Odgovornost za odnos podrazumeva odgovornost za kvalitet odnosa koji viada izmedu dvoje
ili vise ljudi. Sastoji se u tome da nas zanima kako je neko s kim smo u odnosu, Sta ta osoba
(ne)misli, (ne)Zeli, (ne)treba, ali i da toj osobi to svoje zanimanje jasno pokazujemo.

(Arambasi¢, 2021)

O odgovornosti za odnos u kontekstu omladinskog rada vode racuna odrasli (osobe koje rade s
mladima, omladinski radnici/e, nastavnici/e, vazni odrasli). Naime, odrasli imaju vec¢u odgovor-
nost za kvalitet odnosa s mladima Sto ukljucuje da pokazuju inicijativu, podrsku i brigu za mladu
osobu i njene potrebe. Time mladi u€e kako da i oni preuzimaju licnu odgovornost te posledi¢no
i odgovornost za odnos.

Mi smo odgovorni za stvaranje dobrog odnosa s mladom osobom, jacanje njenih kapaciteta da
se moze zauzimati za sebe, da prepoznaje svoje potrebe, ali i za otvaranje prostora za ucenje
mlade osobe saradnji i odgovornosti za isti taj odnos. Praktikovanje odgovornosti za odnos po-
drazumeva interes za mladu osobu, koje su njene potrebe, Zelje, kako se oseca, ukljucivanje u
odluke i pozivanje na participaciju, ¢ime im Saljemo poruku da su nam vazni i da ih poStujemo.

O



LET'S TALK!

HANDBOOK

Dodatno o odnosu omladinskog radnika/ce i same mlade osobe, posebno o potencijalu u
zastiti mentalnog zdravlja, kao i granicama, procitajte u poglavlju

ODGOVORNOST ZA ODNOS | ZA SAMU MLADU OSOBU PODRAZUMEVA:

Istinski interes za to ko je mlada osoba kao osoba, kao i za njenu dobrobit.
SluSajte Sta vam govore, pitajte ih o stvarima koje ih zanimaju i zapamtite Sta go-
vore. Pra¢enje onoga Sto su rekli pokazuje da ste ih slusali i da vam je stalo. Time
se otvara prostor sigurnosti i poverenja, sto je temelj svih zdravih i kvalitetnih
odnosa, ali i jatanja samopostovanja i licne vrednosti.

Otvaranje prostora emocijama — dobrih i kvalitetnih odnosa nema ako ne
pricamo o svojim emotivnim stanjima. Sto viSe delimo svoja emotivna stanja,
posebno sopstvene ranjivosti, bojazni, tuge, ljutnje, srama, ali i srece i zahval-
nosti, otvaramo vrata mladim osobama da se i one mogu jasnije izraZavati te im
obezbedujemo prostor za razvoj emocionalne pismenosti. Pri tome valja imati
na umu da delimo ono Sto je nama u redu, poStujuci svoje granice, ali i granice
mlade osobe.

Aktivno slusanje — kada provodite vreme s mladom osobom, budite potpuno
prisutni i posvetite joj svoju punu paznju. Upamtite, vi moZete i trebate biti resurs
koji mlada osoba ima. Gde god mozete, aktivno sluSajte mlade bez prekidanja.
Budite otvoreni, iskreni i autenticni. Podelite i neSto o sebi i pitajte ih nesto za-
nimljivo o njima. Takode, podsticite i njih da vas aktivno slusaju kada vi delite
svoje ideje, stavove, misljenja, jer ih na taj nacin opet u¢imo saradnji i odgovor-
nosti za odnos.

Proveravanje i pracenje razvoja mlade osobe — nemojte se uvrediti ako danas
ne Zele da razgovaraju sa vama o tome kako su — ako danas kazu ‘Ne’, to ne
mora vaziti i sutra. PokusSajte ponovo drugi put, narocito ako ste primetili prome-
nu u ponasanju mlade osobe. Kada njihova stanja ne shvatamo li¢no, dajemo im
priliku za slobodu, njihov tempo otvaranja i ponovo izgradnju poverenja i sigur-
nosti..

Primer: Vidim da trenutno nisi spreman da razgovaras o ovoj temi. Zelim da ti kazem
da mene zanima Sta se dogada i, kada budes spreman za razgovor, volela bih da mi
se javis.



LET'S TALK!

HANDBOOK

Povratna informacija/feedback — - za izgradnju slike o sebi, pa samim time
i samopoStovanje i samopouzdanje, ali i razumevanje sopstvenih jakih i slabih
strana, od presudne je vaznosti povratna informacija drugih. Narocito osobe s
viSe iskustva. Zato koristite svaku priliku, gde vidite da je primenjivo, za davanje
povratne informacije mladoj osobi. Takode, podstaknite je da je ona i vama daje.

Najpoznatiji oblik povratne informacije je tzv. struktura sendvica. Ovakav vid po-
vratne informacije se sastoji od tri dela koja su strukturirana i medusobno se
nadopunjuju:

1. bEo — fokusiramo se na dobre strane necijeg postupka i rezultata

2. DEO — opisujemo gde mi vidimo prostor za poboljSanje

3. b0 — konkretan predlog za poboljSanje u buducnosti

Vazno je pratiti necije postupke i pri davanju povratne informacije biti Sto speci-
ficniji i konkretniji kako bi sama povratna informacija sluzila drugoj osobi za njen
napredak, zadovoljstvo ucinjenim, kao i dobijanje uvida u celovitu sliku sopstve-
nog ponasanja.

Primer: Mislim da si se jako dobro postavio i zauzeo za sebe pri odlucivanju o progra-
mu na danasnjem sastanku. Javio si se za re¢ i preuzeo odgovornost. Cini mi se da bi
jos mogao poraditi na konkretizaciji svojih ideja i jasnijem izraZavanju i onoga Sto ti
se ne svida, ali i davanju predloga kako bi ti volio da to izgleda. PredlaZem da zajedno
proucimo tvoje ideje i pomognem ti u oblikovanju. Sta kaZes?

Postavljanje sopstvenih granica — u cemu moZete pomoci mladoj osobi, kada i
gde vam se mogu obratiti i Sta Cete uciniti ako im ne moZete pomoci direktno? Posta-
vljanje granica omogucava drugima da znaju Sta mogu ocekivati od vas, ucenje
kako je to kada zastupamo sebe, a mladima pomaZze da se osecaju sigurno i
znaju da Cete se prema njima ponasati s postovanjem, te da oni imaju pravo
na svoj integritet. Granicama mlade uc¢imo samokontroli, strukturi te kako da i
sami postave granice. Takode, granice nam omogucavaju uvid u prostor do kog
nivoa mi mozemo pomoci mladoj osobi, a u kom trenutku je to za nas previse te
upucujemo mladu osobu drugim strucnjacima. Vise o ovoj temi moZzete procitati
i u poglavljur

Ukljuéivanje mlade osobe — Zavisno od vaseg konteksta i mogucnosti, razmisli-
te o zajednickom isprobavanju neceg novog s grupom mladih ili s mladom oso-
bom individualno. Isprobavanje neceg novog ili izazovnog moZze stvoriti prostor
za razgovor o mentalnom zdravlju, izgraditi oseéaj postignuca, podic¢i samopouz-
danje, ali i pomodi u izgradnji odnosa ako u toj aktivnosti ucestvujete zajedno.
Mladima takode moZe biti lakSe razgovarati o svojim osecanjima dok obavljaju
aktivnosti koje nisu u vasem primarnom delokrugu.

Razmislite o kulturoloskim razlikama — Razmislite o tome Sta znate o stvari-
ma koje utiCu na vrednosti, stavove i uverenja mlade osobe. To mozZe biti uticaj
verskog vaspitanja u porodici ili drugacije kulturno poreklo u odnosu na kulturu
u kojoj se nalazi. Moze biti i naucena velika ocekivanja i pritisak da budu dobri
u Skoli/fakultetu/poslu ili odredeni stavovi unutar njihovih prijateljskih grupa.
SluSanje mladih odlican je nacin da bolje shvatite Sta im se dogada i faktore koji
uticu na njihove Zivote.
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Mladi ljudi nisu homogena grupa - postoje brojne specifi¢nosti i brojni drugaciji izazovi s kojima
se pojedinci/ke i pojedine grupe suocavaju (rod, posebno manjinski rodni identitet, invaliditet,
geografska udaljenost, migrantsko poreklo, niza socio-ekonomska situacije itd.); a Cesto je nave-
denih izazova i prepreka viSe pa govorimo i o tzv. intersekcionalnosti' — ili preklapanju razlicit-
ih (manjinskih) identiteta.

Pitanje pola (bioloSko-drustvene kategorije) i roda’ (kategorije povezane s unutrasnjim osecajem
i drustvenim ulogama) sve je vaznije u radu s mladima i u kontekstu neformalnog i formalnog
vaspitanja i obrazovanja. U zavisnosti od kulturno-geografskog podrucja, drustva razli¢ito na-
preduju po pitanju rodne ravnopravnosti muskaraca i zena. Dodatno, strucnjaci u pojedinim
podrucjima su suoCeni s novim izazovima - razumevanju da rod nije za svakog binarna katego-
rija (ili musko ili Zensko) i da se mnogi mladi ne mogu ili ne Zele identifikovati s binarnim rodnim
kategorijama. Mladi koji se rodno uopste ne odreduju, ili se odreduju fluidno te oni koji preispi-
kom odrastaju, suoCeni su s diskriminacijom i drugim izazovima i potesko¢ama. Rod tako postaje
bitan faktor razlicitih izazova i rizika koji utiCe na opStu dobrobit mlade osobe, kao i na sam
pristup razli¢itim obrazovnim i socijalnim uslugama.

Rodno osetljiv pristup ili rodna perspektiva generalno znadi pristup temi ili drustvenom feno-
menu sa svesti i osetljivosti na rodne razlike i razlicite potrebe i iskustva pojedinaca ili grupa s
obzirom na njihov rodni identitet. Nasuprot rodnoj osetljivosti ili rodnoj perspektivi nalazi se
pristup koji se u engleskom jeziku naziva “gender blind” (u slobodnom prevodu “rodno slepi-
l0") - odnosno pristup koji ne uzima u obzir ovu kategoriju prilikom razumevanja odredenog
fenomena, i dalje prilikom kreiranja politika i usluga. Kad ovo primenimo na rad s mladima, bice
posebno vazno raditi na prepoznavanju i dekonstrukciji rodnih stereotipa. Kriticna svest, koja
preispituje stereotipe i koja ih moZze prepoznati kao drustvene konstrukcije je pretpostavka za
rodno osetljivu pedagogiju (Paseka, A. 2004. u Gender perspektiva u nastavi). Svest o rodnim ulo-
gama ukljuCuje znanja o sopstvenom polu, ali i znanja o karakteristikama rodnih uloga i drustv-
enim ocekivanjima koja su povezana s navedenim ulogama (prema Hodzi¢, Bjeli¢, Cesar, 2003.)

U Smernicama za rodnu ravnopravnost Saveta Evrope navodi se kako izgledaju rodno oset-
ljivi obrazovni pristupi. Pa tako “vaspitno-obrazovni timovi trebaju biti spremni na posmatranje,
bavljenje temom ljudskih prava kao i, pre svega, postovanjem istih u svakom trenutku, kao sto bi se i
diskriminisucim stavovima trebalo baviti Cak i kad tema aktivnosti moZda nije rodno povezana”. Kon-
kretno to znadi da:

A. Treneri i organizatori aktivnosti za mlade trebaju biti svesni postojanja diskriminacije i
mogucnosti pojavljivanja takvih stavova medu ucesnicima, kao i kako se nositi s takvim
situacijama. Trebali bi dosledno procenjivati i uzimati u obzir perspektive i misljenja manjinskih
ili marginalizovanih grupa, kao i potreba ucfesnika/ca vezanih za pristupacnost te pokazati
predanost rodnoj ravnopravnosti;.

B. Kada pripremaju, sprovode i evaluiraju (interkulturalnu) aktivnost mladih, timovi bi trebali
analizirati svoje pristupe s "rodnim naocCarama". Npr., ne bi trebali gajiti pretpostavke o
rodnom identitetu ucesnika/ca. Ova praksa trebala bi ukljucivati neformalno vreme, kao i
izbor aktivnosti koje bi trebale omoguditi svakome da se izrazi. Pritom treba imati na umu da
¢e nekim mladim ljudima mozda trebati viSe vremena za pripremu i viSe podrske.:

1 Naziv se odnosi na teoriju intersekcionalnosti socioloskinje Kimberlé Crenshaw. Teorija je u prvom redu usmerena na analizu
diskriminacije kao sloZzenog sistema u kom oblici diskriminacije na osnovu razli¢itih identitetskih kategorija (rase, klase, roda,
pola, seksualne orijentacije itd.) uticu jedni na druge. lako je osmisljena kao pristup analizi rodne diskriminacije, danas se teori-
ja primenjuje u razlic¢itim kontekstima. (lzvor: ).

2 Zaprosireno i sveobuhvatno razumevanje pojma roda upucujemo vas na poglavlje o rodnoj ravnopravnosti u kome smo naveli
i re¢nik najvaznijih pojmova.

3 lzvor: Gender equality in the intercultural youth activities of the Council of Europe and its partners - Youth (coe.int)
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Rodno osetljiv pristup pre svega znaci razumevanje da i pol i rod utiCu na nas i nasa iskustva
kroz nas celi Zivot, a nacin na koji formiramo taj identitet takode uti¢e na mentalno zdravlje. Ro-
dna perspektiva u radu s mladima bitna je s aspekta rodne ravnopravnosti, ali i razumevanja da
odredeni rodno stereotipni obrasci mogu biti otezavajuci faktor u procesu rodne socijalizacije i
izgradnje identiteta, pa time i rizi¢ni faktori za razvoj problema mentalnog zdravlja mladih. Nasta-
vnici, treneri, strucni saradnici i svi drugi koji rade s mladima trebaju prepoznati i osvestiti i sopst-
vene rodne stereotipe te ih prevazilaziti. Naime, rodno stereotipna ocekivanja i samo obradanje
mladima kroz prizmu rodnih stereotipa kao “normalnih”, moZe negativno uticati na njihovu licnu
sliku o sebi te posledi¢no narusiti mentalno zdravlje. Dodatno, na taj nacin, mogu propustiti da
primete odredene izazove ili problem mlade osobe. U ove stavove moZemo na primer ubrojati
klasi¢an stav da “momci ne placu” ili “nisu optereceni izgledom kao Sto su devojke” ili da rodno
izrazavanje maskuliniteta kod mladi¢a znadi i heteroseksualnu orijentaciju. Za devojke moZemo
stereotipno pretpostaviti da su emotivnije, neznije, briznije i tako im se obracati, kao i osuditi ih
ako se ponasSaju agresivnije i snazZnije zauzimaju za sebe.

Prema dostupnoj literaturi rodno osetljiv pristup mentalnom zdravlju znaci posmatrati temu
mentalnog zdravlja razumevajudi i uzimajudi u obzir uticaj roda i rodnih uloga na mentalno zdra-
vlje. Naime, istrazivanja pokazuju da postoje rodne razlike u: opStem emocionalnom i mentalnom
zdravlju dece i mladih; raSirenosti odredenih poteSko¢a medu decom i mladima; strategijama
suoCavanja s poteskocama i trazenja pomoci; kao i u odgovoru roditelja, staratelja, Skola i javnih
sluzbi na emocionalne i potrebe mentalnog zdravlja dece i mladih (prema Hamblin, Young, 2017)

Podaci iz ranijih istraZivanja pokazuju da mladié¢i u manjoj meri traze pomoc¢ u poredenju s de-
vojkama (Chandra et al., 2006), te se njihove poteskoce ceS¢e manifestuju kroz poremecaje u
ponasanju, zavisnosti i agresiju, dok devojke pokazuju ¢eSce i intenzivnije internalizovane simp-
tome, kao Sto su depresija (Berk, 2008), poremecaji ishrane, suicidalne misli (Gender and MH,
2002, Kuzman et al., 2004, Mikas, 2007, 2011 prema Kljucevi¢, 2016). Jedno od novijih istraziv-
anja u Hrvatskoj navodi da je mentalno zdravlje devojcica loSije od mentalnog zdravlja decaka
u podrucjima psihicke anksioznosti, pogleda na svet, brige za sopstvenu buduénost i zadovoljstvo
zivotom (Joki¢, B. i Risti¢ Dedi¢, Z., 2021). Na ove primere nadovezuju se i nejednak uticaj socioe-
konomskih okolnosti i etnicke pripadnosti, kao i rodno stereotipnih normi, na njihovu sveopstu
dobrobit. Mladi koji preispituju, istraZzuju ili odreduju svoj rodni identitet van binarnih kategorija ili
se identifikuju s jednom od seksualnih manjina (LGBTQIA+ grupa mladih) izloZeni su i tzv. ,manjin-
skom stresu” i diskriminaciji, pa samim tim pokazuju i loSije mentalno zdravlje (Kamenovidr. 2016).

Poneki od ovih rezultata ranijih studija i istrazivanja ocito se menjaju Sto su nam potvrdili i ucesnici
u istrazivanju sprovedenom u okviru projekta “Let's Talk” - stru¢njaci/kinje u radu s mladima (omla-
dinski radnici/e, psiholozi/Skinje, socijalni radnici/e, voditelji aktivnosti neformalnog obrazovanja i dr.)
kao i sami mladi. Naime, iako i dalje vrede gore navedene rodne razlike primetan je trend u izjed-
nacavanju odnosa broja devojaka i mladi¢a koji traze pomoc (ili dolaze po preporuci) psihologa i
savetnika. | dalje je vidljivo da su devojke sklonije internalizovanim problemima (depresivno-anksioz-
ni poremecaiji, nedostatak samopostovanja, nedostatak motivacije, suicidne misli, samopovredivanje
i napadi panike itd.), a mladi¢i eksternalizovanim problemima (problemi s ljutnjom i agresijom, na-
silno ponasanje, zavisnosti). Neki od ispitanih strucnjaka koji direktno rade u savetovaliStima i ovde
primecuju brisanje jasne granice, tj. izjednacavanje odnosa (Perak, Brki¢, 2022).
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Mladi su danas generalno viSe informisani o dogadajima u svetu, ali zato i podlozniji i raznim
medijskim manipulacijama, fake news fenomenu, vestackoj inteligenciji.. U ovom je kontekstu
vazno s mladima otvarati teme kritickog promisljanja, medijske pismenosti, gradanskog vaspi-
tanja i obrazovanja, licnog i socijalnog razvoja (kako na teme uticu te informacije), ali i stvaranja
kvalitetnih i jakih veza s njima i osiguravanje da i sami stvaraju jake i zdrave vrinjacke odnose
te izgradnju sopstvenog pozitivnog identiteta u realnom (naspram virtuelnom) svetu.

“Njihova pripadnost svetu nije vise lokalna, vec globalna.
Meni su mladi izvor informacija.”.

Nastavnica i psihoterapeutkinja, iz “Let's Talk” istrazivanja

Ovde je potrebno naglasiti kako su mladi danas prilicno informisani o mentalnom zdravlju, kao i
problemima mentalnog zdravlja. Pritom, iako internet i druStvene mreZe prepoznaju kao poten-
cijalni izvor podrske, prepoznaju i njihovu opasnost zbog pogresSnog predstavljanja problema,
iskrivljene, ponekad i romantizovane slike ovih problema, posebno kad su predstavljeni od stra-
ne slavnih osoba ili influensera.

"Mislim da prvo i osnovno, roditelji trebaju da shvate
da nije isto vreme sad i kad su oni bili mali.”

devojka, (21) iz “Let's Talk” istrazivanja

Ono Sto mlade posebno brine, od pandemije, jeste osecaj slabe vere u buduénost ¢emu su sigur-
no doprinele razne lokalne i globalne krize kojih su mladi sve svesniji (pandemija, prirodne kata-
strofe, ratovi i dr.). Ako se uzme u obzir da anksiozne poteskoce u svojoj sustini nose strah od bu-
ducnosti koje pociva na verovanju da je buducnost opasna i okolnosti koje su bile vrlo izazovne
za sve (i neke josS uvek jesu), evidentno je da je kljucno jacati mentalno zdravlje mladih narocito
u vracanju osecaja kontrole i sigurnosti, poverenja u same sebe i vazne odrasle te jacanje kapa-
citeta za njihov aktivan angaZman i participaciju (Strkalj Ivezi¢, Folnegovi¢ Smalc, Mimica, 2007.)

O



Sve ove specifi¢nosti savremenog doba bitni su faktori koje treba uzimati u obzir kod promisljan-
ja i podrzavanja blagostanja i mentalnog zdravlja mladih, ali i razumevanja na koji nacin po-
nasanja odraslih prema njima uticu na njihovu dobrobit.

Da li s mladima s kojima radite pricate o...

ekoloSkim problemima i klimatskim promenama, ekonomskim krizama,
politickim dogadajima, fejknjuzu i klikbejtu, vestackoj inteligenciji.

Mladi iz fokus grupa koje smo sprovodili u projektu u Cetiri zemlje (Hrvatska, Grcka, Italija i Srbija)
prepoznaju vaznost mentalnog zdravlja, dobro su upoznati s terminologijom odredenih problema
i poteSkoca. Smatraju da ih je pandemija jako pogodila i uglavhom se negativno odrazila na men-
talno zdravlje, bilo njih samih, bilo njihovih vrSnjaka. Ipak, u sve Cetiri zemlje bilo je i onih koji su
naglasili i pozitivan aspekt - prilikom smanjenih drustvenih aktivnosti, zatvorenih Skola i fakulteta,
imali su vise prilike za samospoznaju, promisljanje o sebi i svom identitetu, svojim interesima i
Zeljama u Zivotu. lako je post-pandemijsko razdoblje povecalo svest o vaznosti mentalnog zdra-
vlja, i dalje primecuju da su mladi generalno stigmatizovani ako traze stru¢nu pomoc, takode vise
mladici nego devojke, i viSe u manjim gradovima i ruralnim podrucjima nego u veéim gradovima.

“...Cim kaZes strucna pomod, odmah si stigmatizovan i odmah nesto nije
u redu s tobom... a i ako odes da traZis pomoc, to ces zadrZati za sebe.”

Studentkinja, iz “Let's Talk” istrazivanja

Dodatno, u nekim situacijama visSe stigmatizacije, nerazumevanja i neprihvatanja dozivljavaju od
roditelja i drugih odraslih (npr. nastavnika/ca) nego od vrsnjaka/inja, dok deo mladih ipak kaze
da su im vazne osobe od kojih primaju podrsku upravo roditelji i odredeni nastavnici ili strucni

saradnici u Skolama.
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Ono Sto mladi percipiraju kao izvor stresa i jedan od uzroka problema mentalnog zdravlja, kao
i faktor ogranicenja u licnom rastu i razvoju, su stereotipne rodne uloge i ustaljena ocCekivanja
okoline s obzirom na pol/rod. Devojke osecaju pritisak da nakon obaveznog Skolovanja zasnuju
porodicu i ostvare se kao majke, a da istovremeno budu uspesne i u profesionalnom zZivotu, kao
i da uvek izgledaju “savrSeno” - u skladu s opsteprihvacenim idealima lepote. Mladiéi takode pre-
poznaju potesSkoce i pritisak povezan s ispunjavanjem rodnih uloga, pri tome neki od njih isticu
pritisak oko nalaZenja devojke (partnerke) (Let's Talk, Analiza politika i preporuka za podrsku
mentalnom zdravlju mladih s rodno osetljivim pristupom, 2022). Mladi¢i nevoljno pri¢aju o emo-
cionalnom stanju, esto ni ne razumeju razliku izmedu misli i emocija, a to se posebno odnosi na
neprijatna osecanja i stanja u kojima nisu dobro. Razlog je ponovo prepoznat u rodnim stereoti-
pima prema kojima je upravo ovo izraz slabosti, Sto je “zabranjeno” za njihovu rodnu ulogu. Njih
takode dosta brine odnos s drugima, kako ostvariti bliske odnose, ali i to kako biti uspesan, bolji,
snazniji, efikasniji (Brki¢, Perak 2021).

Svi mladi takode prepoznaju povecanu izloZzenost nasilju - pri tome su mladidi viSe izlozeni fizickom
nasilju, dok su devojke podloznije i u vecoj meri Zrtve nasilja na internetu, a posebno u vezi po-
vecane seksualizacije i ucenjivanja. Takode, devojke (mlade Zene) kao i mladi pripadnici LGBTQI+
grupa u vecoj su meri Zrtve diskriminacije i rodno zasnovanog nasilja, u porodice i onlajn.

Kod izbora aktivnosti i pristupa, kao i posebno metoda i tehnika aktivnosti, u radu s mladima po-
trebno je voditi racuna o tome da kroz bilo koju interakciju i u€estvovanje mladi imaju priliku da
jaCaju svoje samopoStovanje i samopouzdanje, pozitivnu sliku o sebi, pozitivan samogovor; da
imaju prilike osvestiti i regulisati emotivna stanja, otpornost te uciti nacine reSavanja problema,
komunikacijske vestine radi licnog razvoja, ali i grupne kohezije, participacije i Sirenja prostora
licnog delovanja.

Navedeno se moze raditi direktno, ali i neposredno putem npr. volontiranja, u¢es¢a u nekom
Skolskom ili lokalnom projektu, kroz likovne i umetnic¢ke aktivnosti, kroz vrinjacku pomoc ili
odredeni hobi.

U nastavku ¢emo dati pregled nekih od najceS¢ih tema za koje se vezuju problemi s mentalnim
zdravljem mladih, do kojih smo dosli kroz istrazivanje:

Identitet i slika o sebi

Emocionalna pismenost

Izgradnja odnosa i interpersonalna komunikacija
Rodna ravnopravnost i raznolikost

* % ¥ * ¥

Profesionalno usmerenje i uspeh

...kao i dati neke od preporuke i predloge kako na tim temama raditi s mladima i na Sta obratiti
paznju ako se pojave problemi.
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3. VAZNE TEME U RADU S MLADIMA

"Danas si Ti,
to je istinitije nego istina.
Nema nikog Zivog
ko je vise Ti od Tebe."

Dr. Seuss

Tdewtitetu

Identitet je skup nasih unutrasnjih oseanja o nama samima i odgovora na pitanje: Ko smo? i
Sta smo?; §ta je to sve 3to nas €ini ba$ takvima kakvi jesmo, kao i po ¢emu smo jedinstveni od
drugih. Identitet gradimo i definiSemo Cesto u odnosu s drugima te kroz interakciju izmedu
sebe i drustva. Ili drugim recima, identitet je poimanje sopstvene slike o sebi koje gradimo uz
druge, a klju¢nu ulogu u izgradnji (ne)pozitivne slike o sebi ima porodica/staratelji kao prva grupa
ljudi koja direktno utice i stvara (ne)prilike za li¢ni i socijalni razvoj dece i mladih.

NajceSc¢e determinante ili tzv. stubovi identiteta su: uzrast, pol, rod, ime, prezime, fizicke osobi-
ne (visina, teZina, boja kose...), oblacenje i stil, frizura; poreklo (porodica iz koje poti¢emo, nacio-
nalnost, etnicka pripadnost, vera, jezik); Skola, zanimanje, hobiji, interesi, Zivotni stil; teritorija na
kojoj zivimo; finansijsko stanje; prijatelji; partnerski odnosi, seksualna orijentacija; zdravlje i kon-
dicija; osobine li¢nosti; ponasanje i odluke; vrednosti i ciljevi; trenutak u istoriji u kom Zivimo....
VaZnost koju pridajemo ovim odrednicama menja se tokom Zivota i bez obzira na to, svaka, a
posebno one koje su pojedincu najvaZznije, zasluZuju poStovanje.

Q 2



PRICAJMO... IDENTITY

"Ko sam ja?
Odgovor u velikoj meri zavisi
od toga Sta svet oko mene
kaZe o tome ko sam."

Dr. Beverly Daniel Tatum

"MoZda je nemoguce
nositi identitet bez
da postanes ono sto
se pretvaras da jesi.”

Orson Scott Card

(S

ZNANJE O SEBI OCEKIVANJA OD SEBE VREDNOVAN]JE SEBE
Ko sam ja? Kakva sam osoba sada? Sta znam? Sta mogu?
Tl o) . S
uzrast, pol, rod, Kakva osoba Zelim biti: Koliko vredim:
nacionalnost, informacije o realnom (slika procenjivanje sopstvene
politicko ili versko o meni kako se vidim u sa- vrednosti i kompetencija,
opredeljenje. dasnjosti) i idealnom ja (ono kao i preispitivanje
Sto Zelim biti, nade, ocekivanja postovanja prema
od samog/e sebe) samom/oj sebi.’

Takode, okolnosti i vreme mogu promeniti nase poimanje samih sebe, a isto tako ono kako se
sami vidimo i ose¢amo ne mora biti identi¢no tome kako nas vide drugi. Isto tako, vazno je ra-
zumeti i da je nacin na koji vidimo sebe umnogome pod uticajem nacina na koji na nas gleda
drustvo, tacnije dominantni kulturno-drustveni kontekst u kom odrastamo (Tatum, 2000). Ovo je
posebno vazno za razumevanje nepovoljnog polozaja u kojem se odredene grupi ljudi nalaze u
svakom drustvu (tzv. marginalizovane, manjinske ili ranjive grupe). Dakle, ako ono kako ja vidim
sebe (odrednice mog identiteta) nije vidljivo u drustvu ili je predstavljeno kao loSe, opasno, ne-
normalno ili na bilo koji nacin manje vredno, to ¢e sigurno uticati i na moju sliku o meni samom.

Proces izgradnje identiteta odvija se kroz ceo Zivot - u bilo kom trenutku ga mozemo preispitivati,
menjati, razvijati i rekonstruirati. Ipak, najintenzivniji period ovog procesa dogada se u adole-
scenciji i mladosti, stoga je vazno razumeti razvojne faze i s kojim se problemima mladi mogu u
tom periodu.

1. Tekst preuzeti adapt|ran iz Prirucnika “Biti svoj - biti u ravnote2| u V|rtuelnom i meduskom okruzenju”
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Vreme adolescencije i mladeg odraslog perioda vreme je velikih promena, jer iz detinjstva osoba
polako ulazi u svet odraslih. Praceno je i ose¢anjima straha, teskobe, zbunjenosti, ali i ose¢anjem
visoke nezavisnosti, pripadnost grupi vrinjaka, individualnosti, posebnosti/jedinstvenosti i sop-
stvenog znacaja.

Pojavljuju se i prve ljubavne veze, ali i prekidi prijateljstava, promene u Skolskom okruzenju te
fizicke promene i emocije. Menja se slika o sopstvenom telu, javlja se veca zaokupljenost izgle-
dom, privlacnoscu, ali i velika Zelja za samostalnosc¢u, slobodom i kompetentnoscu.

% U ovom periodu najceSce se javlja prvo preispitivanje nekih odrednica li€nog identiteta,
seksualnosti, pripadnosti, traZenje odgovora na pitanje “Ko sam ja?” i “Sta ja Zelim?”.

trazenje ravnoteze izmedu odgovornosti i nezavisnosti i samostalnosti
teznja za slobodom od autoriteta odraslih

sve vedi sukob s roditeljima/starateljima/uciteljima

prkos autoritetu

preispitivanje normi, postavljenih pravila, neprihvatanje pravila

Zelja za donosenjem samostalnih odluka

novi odnosi s vrdnjacima

upoznavanje seksualnosti, seksualno eksperimentisanje, preispitivanje
rodne pripadnosti

prve ljubavne veze, ali i bol prvih ljubavi

prvi Sokovi uzrokovani promenom Skole, sredine

potreba za publikom (stvarnom, zamisljenom ili virtuelnom)
istrazivanje razliCitih interesa i ponasanja kao deo razvoja identiteta

teskobe, strahovi, preispitivanja, jake preplavljuju¢e emocije, intenzivan
dozivljaj stvarnosti, sram

nesigurnosti s telom koje se menja

nezadovoljstvo svojim izgledom, poredenje

velika zaokupljenost tudim misljenjima

* Poznajete li pojam adolescentska kriza?
Kada je ona samo faza, a kada je potrebno potraZiti struénu pomo¢?

Identitet je klju€an aspekt samopoimanja i samopostovanja mladih ljudi. Sto su odrednice
identiteta razvijenije i bolje organizovane, osoba je svesnija svojih jedinstvenih karakteristika,
sli¢nosti s drugima te svojih jakih i slabih strana. Sto je li¢ni identitet slabije razvijen, osoba
moZe imati niZzu svest o tome po ¢emu se razlikuje od drugih ljudi te se stoga viSe oslanjati
na spoljasnje izvore (prijatelje, kolege, ucitelje, trenere itd.) kako bi procenila svoju vrednost.

Neuspesnost ili nemogucnost definisanja i odluke o tome ko sam i Sta Zelim biti, moZe voditi
do zbunjenosti i nesigurnosti u sebe i sopstvenu snagu. Takode, na putu formiranja identi-
teta, prepreka mogu biti odredeni traumaticni dogadaji - bolest, smrt bliskih osoba, razvod
roditelja, pa €ak i odbacivanje od strane vrinjaka.



% Razvoj identiteta — Jedna od najpoznatijih teorija razvoja identiteta je ona Erika Erik-
sona koji je smatrao da se identitet razvija kroz osam faza psihosocijalnog razvoja od
rodenja do starosti, od kojih svaki uklju€uje krizu ili sukob koji osoba mora resiti kako bi
postigla zdrav identitet. Prema ovom teoretiCaru difuzija identiteta je stanje u kom se
nalaze osobe koje nemaju jasan smer, nisu se obavezale vrednostima i ciljevima niti ih
pokusavaju postici, nisu istrazile moguce opcije ili im je to pretezak zadatak.

Neki od problema i izazova s kojima se mladi mogu susretati uklju€uju:

q»l

Nesigurnost u sebe, svoj identitet i svoje sposobnosti;

Nejasno usmerenje i ciljevi u Zivotu;

Sukob izmedu li¢nih (unutrasnjih) Zelja i ciljeva i oCekivanja drugih pojedi-
naca, porodice, vrSnjaka i/ili drustva u celini;

Prilagodavanje na promene koje se dogadaju u sopstvenom telu (tokom
puberteta), umu, ali i u okolini;

Traumatska iskustva, zlostavljanje, nasilje ili razni gubici (osoba, sigurno-
sti, uverenja);

Diskriminacija ili isklju¢ivanje zbog pola, roda, seksualne orijentacije, rase,
etnicke pripadnosti ili drugih osobina ili odrednica identiteta.

%k Koje jos poteSkoce ili izazove povezane s formiranjem identiteta primecujete kod mladih?

Ovi izazovi i problemi mogu negativno uticati na samopostovanje, samopoimanje, samopouz-
danje i generalno zadovoljstvo i blagostanje mladih ljudi - mogu dovesti do emocionalnih po-
teSkoca poput depresije, anksioznosti, nemogucnosti uspeSnog regulisanja ljutnje ili nosSenja s
tugom. Takode mogu podstaci nezdrave i destruktivne oblike ponasanja, poput nesuicidalnog
samopovredivanja, zloupotrebe alkohola i/ili droga, poremecaja ishrane ili agresije. Zato ih je
vazno podsticati na zdrav razvoj i izgradnju identiteta kao oblik prevencije, ali i prepoznati i oz-
biljno pristupiti uocenim poteSko¢ama, bilo kroz grupni, bilo individualni rad s mladima, kao i
kroz upucivanje na stru¢nu pomoc.

" Ako mladi imaju ozbiljnije probleme u razvoju identiteta koji zahtevaju stru¢nu in-

v tervenciju, vazno je to prepoznatii znati ih uputiti na druge strucnjake ili resurse koji
postoje u zajednici. ViSe o prepoznavanju i prvoj pomoci procitajte u poglavlju Prva
POMOC! - STA AKO PRIMETIM DA NESTO NIJE U REDU? te GDE POTRAZITI POMOC?

27 €
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Izgradnja identiteta i pozitivha slika 0 samom sebi je usko povezana s rodnim stereotipima i rod-
nim ulogama kao i drustvenim ocekivanjima i normama koji iz njih proizilaze. Tako je tradicionalna
definicija Zenstvenosti temeljena na ideji da Zene trebaju posedovati zajednicke osobine: trebaju
biti nezne, ponizne, Zrtvovati se za druge, biti vrlo empaticne i nesebic¢ne. Tradicionalna definicija
muskosti vezana je za osobine delovanja, hrabrosti, odvaznosti, snage, ambicioznosti i racionalno-
sti (Murray, 2001, prema Balabani¢ Mavrovi¢ 2022). Uz to, u vedini drustava postoje vrlo uske odre-
dnice o “ispravnom” nacinu rodnog izrazavanja, a mladi svih rodnih identiteta suoceni su i s visoko
nerealnim ocekivanjima i idealima fizicke lepote i privlacnosti.

Tradicionalne druStvene norme ostavljaju nevidljivim LGBTQIA+ identitete, gde onda i same osobe
zbog straha od neprihvatanja, stigmatizacije, ali i diskriminacije i nasilja, Cesto sakrivaju svoju sek-
sualnu orijentaciju, rodni identitet i/ili izrazavanje (LORI.HR). Navedeno utice na poimanje mladih
osoba oko toga kakve one treba da budu te su Cesto i ograniavajuci faktori koji negativno uticu
na pozitivnu sliku o sebi kao i mentalno zdravlje pojedinaca te podsticu probleme koji se prelivaju
na sve aspekte njihovog Zivota. Mnogobrojna istrazivanja pokazuju kako LGBTQIA+ osobe imaju
puno loSije mentalno zdravlje od heteroseksualnih osoba, kao i da osobe koje pripadaju nekoj od
navedenih grupa imaju dva ipo puta vecu Sansu da razviju neki psihicki poremecaj u odnosu na
heteroseksualne osobe (Krasi¢, 2022 u Joki¢ Begi¢, Rukavina, Krasi¢ (2022).

Za LGBTQIA+ mlade u adolescenciji, odluka o izrazavanju svog rodnog identiteta i
seksualne orijentacije je vrlo osetljiva, i Cesto vrlo teska. “Coming out1 je ¢in o kom
heteroseksualne osobe ni ne razmisljaju - one se autuju u svim svakodnevnim situacijama,
dok LGBTQIA+ osobe daleko visSe moraju razmisljati o mogucim negativnim
drustvenim posledicama autovanja. Biti otvoreno lezbejka, gej ili transrodna osoba Cesto za
sobom povlaci vecu izloZzenost neprihvatanju, drustvenom odbacivanju, kritikama,
nasilju i drugim ozbiljnim problemima” (LORI.HR).”

LORLHR.

S obzirom na to da je doba adolescencije doba u kom su potrebe za pripadnoscu, sigurnosti i po-
drSkom najizrazenije, mladi koji se na bilo koji nacin razlikuju od vecinske vrsnjacke grupe, mogu
se suocavati s razli¢itim psihickim i emotivnim problemima, autodestruktivnim ponasanjima, ali
i nizom drustvenih problema kao Sto je osuda, stigmatizacija, isklju€enje, predrasude, diskrimi-
nacija i nasilje. Sve navedeno stvara izuzetno stresnu okolinu u kojoj zive i LGBTQIA+ osobe, a
pojava navedenih psihickih poremecaja i snizene uopsStene dobrobiti treba traZziti upravo u ne-
mogucnosti jasnog izraZzavanja sopstvenog identiteta..

“Mlade LGBTI osobe ne obracaju se Cesto za pomoc nastavnom i stru¢nom osoblju u
Skolama, strahujuci od dalje osude ili nerazumevanja. Medutim, upravo je donoSenje odluke
0 coming out-u vazna tema s kojom se LGBTI mladi obracaju nastavniku/ici ili
psihologu/skiniji, te bi ta osoba trebala biti dovoljno senzibilisana da razume da je
coming out otvaranje i progovaranje o sopstvenom identitetu, a ne ¢in govora o
seksualnim preferencijama ili ,fazi kroz koju ucenik/ca prolazi” (iz licne price jednog geja,
kako mu je Skolski psiholog rekao). U procesu coming out-a izuzetno je vazna
odgovarajuca podrska i povratna informacija koju ¢e osoba dobiti. Klju¢no je ostvariti odnos
poverenja s LGBTI mladom osobom te osvestiti sopstvene predrasude ili
pretpostavke o seksualnoj orijentaciji ili rodnom identitetu/izraZzavanju ucenika/ica.
Potrebno je stvoriti sigurno okruzenje u kom ¢e ucenik/ica moci da govori o svojim
osecanjima i razmisljanjima, te je vazno da obrazovno osoblje bude osveSteno o znacaju
coming out-a, kako bi to iskustvo mladima bilo Sto pozitivnije.”

Priru¢nik za nastavnike/ice i stru¢ne suradnike/ice, LORI, 2016.

1 Coming out -sloZen celozivotni proces u kom osoba prolazi sopstvenu identifikaciju i odlucuje kada i kako ¢e drugima otkriti svoj
identitet (LORI.HR)
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Vrlo vazan deo pozitivne slike o sebi i samog identiteta je i sopstveni izgled. Ideja o savrSenom izgle-
du i nerealnoj i nedostiznoj slici idealnog tela i izgleda koji namece popularna kultura, moze biti po-
sebno Stetna za osecaj samopouzdanja i opSte dobrobiti. Ta ideja i slika dodatno je naglasena kroz
uticaj druStvenih mreza, upotrebom filtera i raznih programa obrade fotografija. Istrazivanja poka-
zuju taj negativan uticaj na samopouzdanje, samopostovanje i zadovoljstvo telom, Sto povecava rizik
od razvijanja poremecaja ishrane nezavisno od pola i roda, kao i godinama zivota (Grabe, Ward i
Hyde, 2008; Karazsia i Crowther, 2009 prema Ivi¢ 2019).

Svi ti uticaji mogu duboko menjati pogled mladih na sopstveno telo i stvarati iskrivljenu sliku o tome
Sta znadi lepota i uspeh, ¢ime se zanemaruju svi ostali aspekti jedinstvenosti svake osobe. Telo postaje
temelj identiteta (Mavrovi¢ Balaban 2022). A to se nastavlja i u periodu odraslosti. Nezadovoljstvo sopst-
venim telom je najizrazenije u adolescenciji. Zbog razliCitog trenutka sazrevanja u odnosu na vrsnjacku
grupu (neki mladi ranije, a neki kasnije fizicki sazrevaju), dolazi do poredenja sa drugima kao i proceniji-
vanja te, na kraju, i pada samopouzdanja, 5to je povezano sa emocionalnim i uopsteno mentalnim zdra-
vljem. To sve utiCe i na njihove odnose, postignuca i opStu dobrobit i zadovoljstvo u Zivotu, pogotovo jer
je pripadnost grupi vrSnjaka mozda i najvaznija odrednica tog vremenskog perioda sazrevanja.

“S obzirom na to da je telesni izgled jako vaZan u adolescenciji i ¢ini bazu za evaluaciju sebe
i drugih, nedostizanje ideala lepote, odnosno Zeljene teZine i izgleda, adolescenti mogu doZiveti
kao licni neuspeh i uzeti kao pokazatelj sopstvene vrednosti. U skladu s navedenim,
nezadovoljstvo telesnim izgledom ... se pokazalo povezano s niZim nivoom samopostovanja.”

Paxton et. al., 2006 prema Ivi¢, 2019:8.

Valja imati na umu da je pad samoposStovanja i negativan pogled na telo delimi¢no deo samog raz-
vojnog procesa i kod jednog dela mladih ¢e se navedena slika 0 samima sebi i izgledu popravljati s
godinama. Medutim, kod jednog dela mladih ¢e se loSa slika o sebi nastaviti i u periodu odraslosti.
Zbog navedenog je neophodno otvarati s mladima teme izgleda, seksualnosti, lepote, predrasuda i
stereotipa te pritiska koji je vezan uz ove teme, a prisutan je u samom drustvu kroz medije, drustv-
ene mreze, popularnu kulturuy, ali i u njihovoj neposrednoj blizini, Sto se onda odrazava na sopstveni
pritisak i teznju ka savrsenstvu. Ustaljeno je misljenje da poremecaji ishrane ceS¢e pogadaju devojke
i mlade Zene, ali prema nekim istrazivanjima, 15% obolelih od anoreksije i bulimije ¢ine muskarci, a
podjednak je broj muskih i Zenskih osoba koje pate od poremecaja prejedanja (Centar za poremecaje
hranjenja Bea, Hrvatska). Dodatno, zbog stereotipnog odnosa prema rodnom identitetu muskarci se
susrecu s dvostrukom stigmom - jer boluju od “Zenskog poremecaja”, pa Cesto sam poremecaj kod
muskaraca i mladi¢a nije ni prepoznat, s jedne strane, a s druge, muskarci i mladic¢i se teze odlucuju na
psiholoSku pomoc (The National Eating Disorders Association, SAD). Kod mladi¢a i muskaraca ceSce je
prisutna Zelja, pa i opsesija miSi¢avim telom s malo potkozne masti. U praksi se takode pokazuje da se
i znacajan broj mladih sve viSe srece s novim ili manje poznatim problemima u oblasti zdravog odnosa
i brige prema telu (npr. ortoreksija - nezdrava opsednutost zdravom hranom).

Imajte na umu da se poremecaji ishrane i teznja savrSenom i idea-
lizovanom izgledu javlja kod svih grupa mladih. Medutim, manifestuje se na drugacije nacine - kod
devojaka se vecinom javlja teznja za mr3avoscu koja se Cesto manifestuje rigidnim unosom hrane
u organizam, izbegavanjem hrane, preokupacijom fizickim izgledom te korigovanjem svog izgleda
u svrhu dosezanja idealne nerealne mrsavosti i ¢vrstog zategnutog tela (Calogero i dr., 2011; Tigge-
mann i Williams, 2012, prema Mavrovi¢ Balaman, 2022). Kod mladica nije toliko prisutna opsednu-
tost mr3avljenjem, koliko teznja za miSicavim telom s malo potkoZzne masti Sto moze dovesti do “za-
visnosti od teretane” i preteranog treniranja, redukcije i strogog unosa propisanih namirnica (Centar
za poremecaje hranjenja Bea). Kod mladih pripadnika LGBTQIA+ grupe, istrazivanja o poremecajima
ishrane su i dalje ogranicena. Medutim, postojeca istrazivanja pokazuju da se poremecaji ishrane
kod navedene grupe mladih Cesto razvijaju zbog niza razloga: visok nivo stresa, neprihvatanje od
strane porodice i vrSnjaka, strah i teskoba od javnog odredivanja pripadnosti grupi, diskriminacija,
psihicko i fizicko zlostavljanje (Center for Discovery Eating Disorder Treatment, SAD, lzvor: hitps://
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Pozitivna slika o sebi, samoprihvatanje, samopostovanje i samopouzdanje povezano je s emo-
cionalnim i mentalnim zdravljem, utice na nase odnose, postignuca i zadovoljstvo u svakodnev-
nom ponasanju kao i zadovoljstvo Zivotom.

Ona je jedan od najvaznijih temelja za harmonican i uravnotezen li¢ni i socijalni razvoj svakog
pojedinca. lli jednostavnim recima - pozitivna slika o sebi je nacin kako osecamo sebe, te kakvo
misljenje imamo o sebi ili delovima sebe.

"Samopostovanje je emocionalna komponenta slike o sebi koju stvara nas subjektivni
doZivljaj sopstvene vrednosti, utemeljeno na nasim licnim procenama, ali i ponasanjem
drugih prema nama. Ukljucuje stav prihvatanja ili odbijanja samog sebe te se odnosi na

to koliko osoba postuje samu sebe (,,Koliko volim osobu za koju mislim da sam ja?”).

Samopouzdanje se odnosi na sopstveno misljenje o sposobnostima koje posedujemo
i nasem utisku koliko uspesno moZemo izvrsiti neki zahtev iz okoline
(,Koliko mislim da mogu nesto uspesno ostvariti?).”.

(Cosi¢, Lambesi¢, Novak, Bursa¢ 2020.)
Pozitivna slika o sebi nije jednodimenzionalna vec se gradi kroz niz oblasti.’

.% SEST DIMENZIJA SLIKE O SEBI:
Generalno ja — opSta percepcija sebe kao osobe
Telesno ja —slika o sopstvenom telu, kako izgledam

Akademsko/poslovno ja — slika sopstvenih sposobnosti u kontekstu obrazo-
vanja, formalnog neformalnog ucenja i posla

Filozofsko ja — slika sopstvenih verovanja i vrednosti

Socijalno ja — slika odnosa s drugim ljudima

Emocionalno ja — videnje sopstvenih emocija, potreba i motiva
Komunikacijsko ja — videnje sopstvene komunikacije s drugima
Romanticno ja — procena sebe kao pozeljnog partnera za intimne veze
Seksualno ja — percepcija sopstvene seksualnosti

Virtuelno ja — procena sebe na drustvenim mrezama, tj. u virtuelnom
okruzenju

(Cosi¢, Lambesi¢, Novak, Radi¢ Bursac¢ 2020.)

1 Tekst preuzet iz Priru¢nika “Slika o sebi - okvir za osnaZivanje ucenika"
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Otvaranjem navedenih oblasti s mladima i Sirenjem njihove svesti o razlic¢itim dimenzijama njiho-
vog identiteta utiCe se na stvaranje Sire slike sopstvenog postojanja, sposobnosti i uticaja.

Sto je slika o sebi pozitivnija, povecava se i verovatnoc¢a prevencije neprihvatljivog/delinkventnog
ponasanja, poremecaja ishrane, depresivno-anksioznih poteskoca, usamljenosti i izolacije.

lzgradnja pozitivne slike o sebi je sloZzen proces koji se nadograduje posredno kroz niz tema koje
je poZeljno otvarati s mladima i nuditi im ukljucivanje u aktivnosti kojima mogu osvestiti i usvajati
razliite socio-emocionalne vestine kojima mlada osoba:

Vidi svoje potencijale, snage, Zna prepoznati i upravljati svojim

Moze &uti kritiku i povratnu informa- osecanjima,

ciju, Te razvija komunikacijske i druge srod-

Zna se zauzeti za sebe i svoje blago- 12 s

stanje, te postaviti granice Zna odrzavati odnose i reSavati pro-

Zna koje su joj slabe tacke i ciljevi za slerie Lomlline siuad]

dalji rad i napredak Postavlja sebi realne ciljeve

Stoga je vazno i za osobe koje rade s mladima da znaju kako da podsticu ove elemente i kroz
individualan i grupni rad.

Vazno je stvarati sigurno i podrzavajuce okruZenje u kojem se mladi mogu slobodno
izraZavati, postujudi i sebe i druge, a bez straha od osude ili kritike usmerene na njego-
vu/njenu liénost, identitet, uverenje, osec¢anja, stavove ili misljenja.

S razvojne tacke gledista, vazno je pohvaliti trud i napredak, ne samo postignuce ili
rezultat, posebno kroz poredenje s drugima.

Takode, s iste tacke gledista, dobro je normalizovati greSku i neuspeh i prigrliti i pred-
stavljati takve situacije kao potencijal za ucenje i razvoj.

Kroz razlicite aktivnosti, zavisno od konteksta u kom osoba radi s mladima, moguce je
znatno doprineti tome da mlada osoba prepozna svoje snage, talente i ciljeve te da i
na taj nacin gradi svoje samopostovanje i samopuzdanje.

Istrazivanje razli¢itih moguénosti u obrazovanju, razvoju karijere, kroz putovanja,
razli¢ite hobije ili volontiranje moZe podstaci preispitivanje vrednosti i uopsteno
uc€enje o drugima, drugacijima i o odnosima s drugima, pa je i te mogucnosti vazno
promovisati i upucivati mlade na njih.
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Uverenje da je svaka osoba jedinstvena i vredna te da ima potencijal za razvoj, vazan je preduslov
i za zdrave odnose s drugima, pa onda i za opStu dobrobit i dobro funkcionisanje u zajednici. Pri
tome je Cesto moguce da mladi imaju Zelje i teZznje prema Zivotnim izborima koji nisu u skladu
s vrednostima i ciljevima okoline i zajednice. Sve dok su te Zelje i Zivotni izbori zdravi, odnosno
nisu destruktivni za pojedinca i/ili drustvo, svakako ih treba postovati i pomoci mladoj osobi u
pomirenju tih razlika.

S kojim se god izazovima, preprekama ili problemima mladi s kojima radite susretali, budite do-
stupni za sluSanje, savetovanje i podrsku mladima. Ako primetite ozbiljne poteskoce koje su van
vasih kompetencija, uputite ih na vazne adrese u vasoj blizoj okolini.

Potrazite inspiraciju u radu Sir Kena Robinsona, posebno u knjizi “Finding Your Ele-
ment” u kojoj govori o mladim ljudima koji su isli protiv ocekivanja okoline i uspeli.

SAVETI | PREDLOZI TEMA ZA AKTIVNOSTI U OVOM PODRUCJU

Pruzati mladima informacije i edukaciju o razlic¢itim aspektima telesnog zdravlja, raz-
voja i razlicitosti te opasnostima dijeta, ekstremnog vezbanja i zloupotrebe razlicitih
supstanci.

Podsticati mlade na prihvatanje i poStovanje svog tela te na negovanje zdravih navika
ishrane, spavanja, aktivnosti i opustanja.

Podsticati druge izvora identiteta i vrednosti osim fizickog izgleda, Sto moZe voditi do
razvoja samopostovanja i samopouzdanja..

Kriticko promisljanje o porukama i druStvenim idealima lepote te prepoznavanje
njihovog uticaja na sliku o telu mladih - medijska pismenost.

Kod uporedivanja, staviti naglasak i podsticati mlade da se uporeduju viSe u odnosu
na sebe, a manije (ili uopsSte ne) u odnosu na druge i da cene svoje snage, talente i
osobine.






Emotionalnom
Blagostawju

EMOCIONALNA PISMENOST

U kontekstu podrzavanja mentalnog zdravlja mladih ne mozZzemo zaobici vaznost poznavanja
i prepoznavanja emocija, njihove veze s telesnim senzacijama, njihovog uceS¢a u zadovolja-
vanju psiholo3kih i fizioloSkih potreba kao i u€enje o regulisanju emocija i primerenom nacinu
njihovog izrazavanja. Doduse, postoje kulturoloske sredine u kojima je viSe ili manje prihvatlji-
VO uopste govoriti 0 emocijama, a u skladu sa tim se i na razlicit nacin, u razlicitim sredinama
“smeju” izrazavati. Bez obzira na to, razumevanje emocija, tzv. emocionalna pismenost, klju¢na
je urazvoju i podrzavanju mentalnog zdravlja mladih, a veStine koje ukljucuje kljuc¢an su deo so-
cio-emocionalnog ucenja i vazna pretpostavka za opsSte blagostanje.

Prvi korak ka upravljanju svojim emocijama je biti u kontaktu s njima, razumeti kako su emocije,
ponasanje i potrebe povezani. Zatim mozemo razumeti i kako emocije uticu na nase odnose i Sta
mozemo udiniti u vezi sa njima.

Vazno je razumeti da postoji velika razlika izmedu upravljanja i izraZzavanja emocija i nasih emo-
cionalnih stanja. Cesto mislimo da je NEizraZavanje emocija dobro upravljanje njima, pa se ¢esto
mogu Cuti izjave kao: “Ja sam racionalan/racionalna”, “Ovde nema mesta za emocije”, “Treba me
voditi logika, a ne emocije”. “Emocije su ranjivost” i sl. Navedeno spada u ogranicavajuca verovanja
i mitove koji, na kraju, nanose Stetu i vece probleme samoj osobi, ali i okolini te drustvu u celini.
Upravo zbog potiskivanja emocija, ili nerazvijenih vestina regulacije i “propustanja” emocija na
adekvatan nacin, dolazi do joS ve¢ih emocionalnih problema, frustracije, nezadovoljstva, kao i
daljih (auto)destruktivnih ponasanja koja pogadaju i samu osobu i njenu okolinu. Ako imamo
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ovakav stav, bi¢e potrebno da i sami radimo malo viSe na ovome na licnom planu, jer ¢emo tesko
moci podrzati mlade u ovoj oblasti.

Prepoznavanja i regulacija emocija vazan su deo socio-emocionalnog ucenja koje se definiSe kao
“proces kroz koji svi mladi ljudi i odrasli sticu i primenjuju znanja, vestine i stavove za razvoj zdravih
identiteta, upravijanje emocijaoma i postizanje licnih i kolektivnih ciljeva, osecaju i pokazuju empati-
Ju prema drugima, uspostavijaju i odrZavaju odnose podrske i donose odgovorne i brizne odluke.”

SOCIO-EMOCIONALNO UCENJE SE SASTOJI OD 5 KLJUCNIH KOMPETENCIJA
KOJE SE MEDUSOBNO DOPUNJUJU | PREPLICU.

snaga i slabosti, osecaj sopstvene vrednosti i samopouzdanja, razumevanje kako
misli i emocije utiCu na ponasanje; deca i mladi sa ovom kompetencijom treba da
razviju svoje interese kao i pronadu svoj smisao.

@ Samosvest — prepoznavanje i svesnost sopstvenih emocija, procenjivanje licnih

Samostalno regulisanje emocija i emotivnih stanja — klju¢no za emocionalnu
inteligenciju, dobra kontrola impulsa, suoCavanje sa stresom, postavljanje ciljeva
i motivacija, fokusiranost na licne vestine i snage (ne na nedostatke), savlada-
vanje licnih problema ili kriza kao veStini upravljanja sobom, podsticanje poziti-
vNog samogovora

Odgovorno odlucivanje — sposobnost evaluacije i promisljanja, Cinjenje licnih i
drustvenih izbora vezanih za etiku, sigurnost i drustvene norme, razmatranje po-
sledica sopstvenih izbora, analize situacija, prepoznavanje i reSavanje problema.

Svest o drugima (empatija) — prihvatanje i poStovanje tudih perspektiva, razvoj
empatije prema drugima i uvazavanje razlicitosti, komunikacija s drugima koja
v ukljuCuje sluSanje i razumevanije drugih, pronalazenje podrske.

Vestine odnosa — saradnja, trazenje i pruzanje pomoci i podrske, komunikacija,
asertivnost, odupiranje negativnom pritisku, nudenje pomoci, podrska u anali-
zi sopstvenih odnosa, promisljanje o sopstvenom uklapanju u svoje zajednice i
ucenje novih nacina upoznavanja i povezivanja, uspostavljanje smislenih veza s
drugima koje omogucavaju bolje prepoznavanje sopstvenih potencijala i vred-
nosti.
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SOCIO-EMOCIONALNO UCENJE MLADI S RAZVIJENIM EMOCIONALNIM
POMAZE MLADIMA DA... | DRUSTVENIM VESTINAMA...
* Razumeju i upravljaju svojim emocijama; *  ViSe su angaZovani u ucenju
* lIzgrade drustvene vestine; *  Imaju vise samopouzdanja i vece
samopostovanje
« QOsecaju i pokazuju empatiju prema sebi i drugima; - Manje je verovatno da ce napustiti Skolu
« Uspostavijaju i odrZavaju pozitivne odnose te « Manje je verovatno da ¢e imati problema

* lzgrade otpornost. S ponasanjem

Zastupljeno je misljenje i u psiholoskoj i psihoterapijskoj literaturi danas, ali sve viSe i u praksi
rada s decom i mladima, da se emocije nikako ne nazivaju negativnim, dobrim ili pozitivnim,
loSim. Razlog za to je Sto svaka emocija zaista ima svoju ulogu, sluzi nam na mnogo nacina - pre
svega da nam kaze nesto o tome kako smo i Sta se dogada s nama, Sta nam odgovara, a Sta ne,
da nam signalizira na nesto i podstakne nas na neku akciju. Zato nije “posteno” redi za jednu
emociju da je negativna, a za drugu pozitivna. A nije ni ispravno, jer nam takav stav ne dozvoljava
da se bavimo stvarnim uzrokom nastanka (neprijatne) emocije, nego je se jednostavno Zelimo
reSiti. Ako ih bas moramo deliti, delimo ih na prijatne i neprijatne.’

Prijatne emocije, kao 5to su sreca, veselje, ushicenost, ljubavi, ponosa govore nam o tome Sto
nam odgovara, cemu tezimo, Sto nam je dobro. | s njima ¢esto nemamo problema. Ono Sto nas
obi¢no mudi je dozivljavanje, prihvatanje i izrazavanje neprijatnih emocija, kao Sto su usamlje-
nost, sram, besa, bespomocnosti ili straha - kako kod nas samih, tako i kod mladih s kojima ra-
dimo. Ipak, ove i brojne druge emocije i emotivna stanja nude nam priliku za samospoznavanije,
kao i rad na odnosima s drugima.

Ono sto je svakako negativno kod doZivljavanja neprijatnih emocija je prebacivanje odgovorno-
sti na druge ili agresivno ponasanje kao nacin izrazavanja npr. ljutnje ili besa. Ali, tada nam je
to informacija da mlada osoba ne zna regulisati navedeno emotivno stanje te joj treba pomoc i
podrska. Uce¢i mlade o emocijama, uc¢imo ih preuzimanju liéne odgovornosti.

“Licna odgovornost sastoji se od dve komponente - samosvesti i zastupanja sebe.
Imati dobro ‘otvoreno oko’i ‘unutrasnje uho’i znati, biti svestan toga Sta osecam, mislim,
sta mi (ne)treba i sta (ne)volim i Sta hocu i necu znadi biti samosvestan - imati svest o sebi.

Uzeti to za ozbiljno, i s postovanjem i delovati u skladu s tim, zastupati sebe i ne oCekujuci
od drugih da brinu o nasem blagostanju Cini nas odgovornom osobom.”

(Jasenka Pregrad, 2006)

Sta vi kaZete na emocije prikazane na taj nacin? U radnoj svesci za mlade naveli smo neke od
najces¢ih mitova o emocijama, upoznajte se s njima i vodite mlade s kojima radite kroz navedenu
vezbu.

1 Pogledajte TOCAK EMOCIJA u radnoj svesci za mlade “Niko nije kao ti! Pricajmo o mentalnom zdravlju”.
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PRICAJMO... EMOTIONAL WELL-BEING

NAJCESCE NEPRIJATNE EMOCIJE

Ovu veliku Cetvorku emocija najcesce Zelimo izbedi, potisnuti, resiti ih se jer nam izazivaju ve-
liku neprijatnost. Medutim, njihovo postojanje je vazno za naSe funkcionisanje i potrebno ih
je bolje razumeti. One ostaju u nama duze nego Sto bi trebalo jer verujemo u odredene price
koje onda prate naSe iskustvo. Zbog toga nismo u stvarnosti, ne mozemo realno sagledati
situaciju, pa ne dajemo sebi prostora za druge mogucnosti koje su pred nama i oko nas.

Ove emocije nas pozivaju na samozastupanje, asertivnost i samopouzdanje.
A na Sta nas navedene emocije zapravo podsti¢u?”
STRAH — preZivljavanje

+ Verujem da sam u odredenoj opasnosti iz koje moram pobeci na sigurno.

+ Verujem da neSto ne mogu da ucinim, nemam dovoljno kompetencija ili znanja, verujem
da ne mogu biti uspeSan, nemam dovoljno hrabrosti ili snage.

+ Trebam da se zastitim, izgradim unutrasnju snagu i hrabrost - sopstvenim sposobnostima
ili traZze¢i pomoc od drugih.

« Trebam pronaci resurse u sebi ili oko sebe.
LJUTNJA — postojanje i moj prostor (postojim, vidi me, imam mesto u svetu)
- Zelim da me vide, tu sam, postojim, imam mesto u svetu.

+ Verujem da nemam unutrasnje snage, da sam nemocan/a, da nemam dovoljno resursa
da nesto ucinim/promenim; verujem da se od mene trazi viSe nego $to mogu da dam,
verujem da mi drugi ne Zele dati ono Sto mi treba

+ Moram da branim sebe, svoje ideje, Zelje i potrebe.
« Trebam da bolje izrazim sebe i svoje potrebe i Zelje.

KRIVICA — samosvest 0 preuzimanju odgovornosti i pripadnosti (svestan sam, vidim te)
- Zelim saosecanje (samoempatiju) i Zelim biti u dobrim odnosima s drugima.
+ Trebam uzeti u obzir i sebe i druge.

+ Moram se povezati sa sobom (kroz samoprihvatanje) i svojim granicama, Sto ¢e otvoriti
mogucénost za razvijanje saosecanja prema drugima.

SRAM — prihvatanje od drugih (pripadanje) i od nas samih
(dostojanstvo - potpuna/vredna sam takva kakva jesam)

« Zelim da budem deo zajednice, da budem uklju¢en, prihvacen od sebe i drugih
« Trebam da se poveZzem sa sopstvenim vrednostima i uverenjima.

+ Moram da se poveZem sa samim sobom, svojim vrednostima i uverenjima pre resavanja
problema ili interakcije s drugima.

2 Tekst preuzeti prilagoden prema




PRICAJMO... EMOTIONAL WELL-BEING

“Ne plaéi!
Nisi Zensko!”

“Budi dobra
devojéica, nemoj
 do se (jutis!”

Imajte na umu da su emocije usko vezane uz stereotipnu rodnu socijalizaciju i rodne uloge, pa su
tako neke od njih viSe “dopustene” mladi¢ima, a druge devojkama. Pokazivanje ljutnje je tradicio-
nalno dopusteno mladi¢ima, Cak se i podstice, dok je devojkama zabranjeno. Krivica se viSe namece
devojkama nego mladicima, tugu smeju osecati devojke i cak se s njima i viSe povezuje, dok je mla-
di¢ima donekle zabranjena (“Sto si takva devojcica, Sto places?!”) .

Zbog navedenih drustvenih zabrana, ili podsticanja nekih drugih drustveno prihvatljivih nacina
izrazavanja emocija na temelju rodnih uloga i samih ocekivanja okoline, pa posledi¢no i same osobe
od sebe same, jedan vaZzan deo spektra emocija ostaje neizreCen i “nepropusten” na nacin na koji bi
se trebao izraziti (kad sam tuzan - platem; kad sam ljuta - ulazim u odredenu akciju i dr.), a posledi¢no
se javljaju mnoga rizi¢na i (auto)destruktivna ponasanja.

Treba imati na umu da ¢emo se u radu s mladima sretati s navedenom problematikom, te je potreb-
no obezbediti siguran prostor, s puno strpljenja i poverenja da mladi pokazu svoju ranjivost. Kako
prepoznajemo kako se ose¢amo, kako imenovati osecanja?

3 U Radnoj svesci za mlade NIKO NIJE KAO TI! PRICAJMO O MENTALNOM ZDRAVLJU

& naveli smo celi niz vezbi, pa vas pozivamo da ih pogledate, sami ih prodete ako
su vam nepoznate, a nakon toga i mlade s kojima radite pokuSate voditi kroz ove
teme koristeci predloZene vezZbe.

To kako se ose¢amo povezano je sa nasim ponasanjem, ali i slikom o sebi, samopostovanjem,
samopouzdanjem, kako se povezujemo i ostvarujemo kontakte i veze te kako upravljamo svojim
ciljevima, planovima i uopste Zivotnim odlukama i izborima. MoZemo reci da su emocije svojevrsno
"gorivo" koje nas tera na neko kretanje, preduzimanije akcije i vracanje u ravnotezu. Medutim, kada
ne postoji svest o njihovoj ulozi te kojim se svim nacinima one mogu regulisati i “propustiti” kroz
nas sistem, poseZe se i za ponasanjima koja nisu uvek produktivna i efikasna. Stavise, mogu ¢ak
biti autodestruktivna i destruktivna za okolinu: koris¢enje opojnih droga i alkohola, neodgovorno
i rizicno seksualno ponasanje, psihicko nasilje, perfekcionizam, poremecaj ishrane, nesanica, ali i
preterana pristojnost i usluznost, povucenost, (samo)izolacija i dr.

Sagledavanjem bihejvioralne komponente kao oblika “izlazne” strategije za emocije i emocionalna
stanja, nas pogled na svet i sebe, moZemo jasnije razlikovati Sta je u pozadini i pruziti neophodnu
podrsku i pomoc u daljem trazenju pomodi.

O



PRICAJMO...

EMOTIONAL WELL-BEING

Mnogi mladi (i odrasli) srecu se sa simptomima anksioznosti i depresije u nekom periodu svog
zivota. Na neki nacin, to je normalna posledica procesa odrastanja, s obzirom da se mladi suo-
¢avaju s hormonalnim promenama, novim li¢nim i drustvenim ocekivanjima, a ponekad i s bur-
nim ljubavnim vezama i prijateljstvima. Vrlo esto simptomi anksioznosti i depresije mogu nesta-
ti nakon ispita, otvorene komunikacije s nekim, uvodenja neke nove aktivnosti ili hobija, prekida

ili zapocinjanja nove veze ili novog iskustva.

Medutim, ako primetite promenu (posebno naglu) u ponasanju mlade osobe, kao sSto je
povlaCenje iz veza, smanjen unos hrane, pad energije, nebrigu o higijeni ili stvarima koje
im inace pricinjavaju zadovoljstvo, a ta promena traje neprekidno najmanje 3 nedelje,
vazno je popricati s mladom osobom i redi joj Sto primecujete.

Nisu svi simptomi teskobe i depresije uzrokovani loSim mentalnim zdravljem, te je jako
vazno ne postavljati dijagnoze; ponekad se radi o fizickom, hormonalnom disbalansu koji se tako
manifestuje. Stoga je vazno posmatrati Sta se dogada, kako bi se na vreme potrazila pomo¢ (poro-
dica, lekar, nastavnik, omladinski radnik, prijatelj ili psihoterapeut).

ANKSIOZNOST

Nemir i nestrpljivost

Negativne misli o razlicitim situacijama
i drugim ljudima

Zaboravnost i nedostatak koncentracije

Neodlucnost i teSkoce u izvrSavanju
zadataka

TeSkoce s padanjem u san
Brzo zamaranje

Stalna briga

Osecaj panike, straha i otpora

Razdrazljivost

DEPRESIJA

Stalna tuga

Beznade, nedostatak smisla

Osecaj krivice i bezvrednosti

Gubitak interesa za druStvo i zabavu
Nedostatak energije i stalni umor
Nedostatak koncentracije i neodlu¢nost
Nesanica ili previse sna

Ceste glavobolje ili bolovi u telu, Zelu¢ane
tegobe, bolovi u ledima ili grudima

Razdrazljivost

Misli o samopovredivanju ili samoubistvu



PRICAJMO... EMOTIONAL WELL-BEING

Perfekcionizam je teznja za nepogresivos¢u, u svim oblastima Zivota. Pri tome se ne radi samo o
potrebi za usavrSavanjem zadataka ili Zeljom da postanemo bolji u izvodenju neke veStine, nego
potrebi za usavrSavanjem celog sebe (Baer, D. 2017. prema Maticevi¢, D. u MiloSi¢ (ur.) 2022.).
Cesto se moze primetiti govorom osobe: “Nije dovoljno dobro”, “Trebala sam bolje”, “Glup sam” i sl.
U pozadini takve teznje je potreba za prihvatanjem i izbegavanje odbacivanja okoline. Vazno je
razlikovati adaptivni i maladaptivni perfekcionizam..

ADAPTIVNI — postavljanje visokih ciljeva i pristupanje istima kao izazovima

MALADAPTIVNI — rigidno razmisljanje o stvarima kao ekstremno dobrima ili
loSima; nepostojanje prostora za gresku, izrazit strah od iste te oStar unu-
trasnji samogovor i visoka samokriticnost

Ako u svojoj profesiji radite s mladima koji imaju problem sa samokriticnos¢u i maladaptivnim per-
fekcionizmom, vazno je kod tih mladih raditi na samoprihvatanju i saosecanju te jacanju pozitivhe
slike o sebi, a ako primetite da se radi o ozbiljnoj teskoci, svakako znati uputiti mladu osobu na
stru¢nu pomoc.

Postoji i niz primera pozitivhog samogovora koji mozete vezbati s mladima s kojima radite, a koji
moze pomodi s navedenim. Neki od primera navedeni su i u Radnoj svesci za mlade

Mnoge studije i istraZivanja govore o brojnim zdravstvenim posledicama (samo)izolacije i usamlje-
nosti, koje imaju niz negativnih efekata na funkcionisanje osobe. Usamljenost je emocionalno stanje
koje se manifestuje kao bolna praznina, povecana ranjivost, teskoba, briga i tugovanje, snizeno ra-
spolozenje, verovanje da me niko ne razume, a Cesto je povezana i s poteSkocama sa spavanjem,
sporijim razmisljanjem i teskim donosenjem odluka. Nije vezana za broj druStvenih kontakata, vec
je vise stanje uma. Usamljenost je vezana za probleme mentalnog zdravlja, posebno za depresiju i
anksioznost. Osobe koje su usamljene imaju i slabiji imunitet te su podloZnije infekcijama, ve¢em
nivou kortizola - hormona koji je odgovoran za reakcije na stres. Uz pri¢anje o usamljenosti i njeno
priznavanje takode je vezana i stigma - uverenje da ako kazemo da smo usamljeni, drugi ¢e misliti
da s nama nesto nije u redu. Zabrinjava podatak da usamljenost postaje pandemija vremena u kom
Zivimo: viSe od 70% mladih iz generacije Milenijalaca i Generacije Z Cesto oseca usamljenost (Novak,
M. Pukotine.hr). Kao najcesci razlog usamljenosti mladi navode stidljivost i introvertnost - odnosno
da ne znaju kako da se poveZzu s drugima te ne osecaju pripadnost koja, izmedu ostalog, proizilaziiiz
niskih socijalnih vestina i socijalne izolacije.

S mladima je neophodno raditi na razvoju emocionalne pismenosti i razvoju socijalnih vestina, te ih
ukljucivati u smislene i strukturirane aktivnosti kao Sto su volontiranje, podsticati ih na fizicku aktiv-
nost ali ih i podrZavati u negovanju stvarnih prijateljstava i ljubavnih veza.

Sto smo vide u dodiru sa svojim emocijama i emotivnim stanjima to ¢emo bolje
razumeti mladu osobu. U praksi se pokazalo vrlo vazno deliti s mladima svoja emotivna stanja
(strahove, ljutnju, zabrinutosti), jer nam onda viSe veruju, bolje se povezuju s nama i dobijaju po-
vratnu informaciju da je u redu to 5to osecaju i da imaju pravo na svoje emocije.
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PRICAJMO... ODNOSIMA

“Kvalitet naseg Zivota
zavisi od nasih veza
i nasih odnosa”

Majki¢, Uzice, 2023

Odwosima

Odnos je nacin na koji su dve ili viSe osoba povezane, odnosno kako se ljudi ponasaju jedni pre-
ma drugima. Odnos je veza koja se stvara izmedu dve ili viSe osoba Cije misli, ose¢anja i postupci
uticu jedni na druge i odvijaju se u bilo kom drustvenom kontekstu (Skola, porodica, posao ili dr.).

Mladi od adolescencije do odraslosti, izmedu ostalog, pocinju da razvojno ostvaruju i prve dublje
i privrzenije odnose van porodice, a na to ¢e mnogo uticati upravo prva iskustva i kvalitet odnosa
u porodici. lako iz uloge osobe koja radi s mladima (nastavnika, omladinskog radnika, savetnika,
trenera) mozemo imati vrlo ogranicen, ili Cak nikakav uticaj na ono Sto se deSava u porodici mla-
de osobe, ono Sto mozZzemo je imati na umu kakve je odnose mlada osoba imala u porodici do
sada te je u svom radu podrzavati da negativna iskustva, ako ih je bilo, prevlada te da pruzimo
primer drugacijih, zdravih odnosa.

Zato je vazno da se odnos izmedu omladinskog radnika/ce i same mlade osobe temelji na po-
verenju, postovanju i medusobnom uvazavanju. Mladima je potrebna figura podrske s kojom
mogu razgovarati bez opasnosti da ¢e njihovi problemi biti umanjeni, neprepoznati ili shvaceni
s predrasudama. Vazno je pronaci nacine za razumevanije razli¢itih odnosa koje mladi s kojima
radite imaju s razlicitim osobama u svojim Zivotima, kako biste im pomogli da ih i sami razumeju,
odrze ili poboljsaju.

Q



PRICAJMO... ODNOSIMA

Odnos je proces i kao Sto moZe biti jako disfunkcionalan ili cak toksican, tako moZze biti i vrlo
reguliSuci, umirujudi i dovesti do boljeg mentalnog zdravlja i opSteg blagostanja. Mnogi mladi u
svojoj najblizoj okolini nemaju dobre i podrZavajuce, zdrave odnose (roditelji, staratelji, partner-
ski odnosi, prijateljstva). | ponekad Cete upravo vi biti ta vazna odrasla osoba koja ¢e mozda po
prvi put videti, Cuti i dati podrsku nekoj mladoj osobi i omoguciti joj novo iskustvo, pokazati joj da
je moguce stvoriti kvalitetne i zdrave odnose..

Kao odrasli koji rade s mladima, neminovno je da ¢emo na neki nacin biti informisani ili imati
uvid u njihove odnose s drugim ljudima. Ako se dovoljno povezu s nama i osecaju se bezbedno
i videno, osecaju da saose¢amo sa njima, ali i osete poverenje da ¢e dobiti nasu podrsku, savet i
pomo¢, moguce je da ¢e s nama deliti svoje probleme, izazove i nedoumice u porodi¢nim, prija-
teljskim, ali i ljubavnim (seksualnim) odnosima.

DrusStvena povezanost s porodicom, prijateljima ili lokalnom zajednicom moze nam pomoc¢i da
se ose¢amo srecno, fizicki zdravije i poboljsati nase blagostanje. Medutim, nije vazno samo imati
drustvene odnose, vec je bitan i kvalitet tih odnosa. Snazne, stabilne i zadovoljavajuce veze po-
mazu protiv osecanja usamljenosti i izolacije te poboljSavaju naSe mentalno zdravlje.

Mozda najintrigantniji odnosi u adolescenciji i mladoj odraslosti su prvi ljubavni odnosi i veze
tako da je s mladima vazno otvarati te teme te im davati dovoljno informacija kako bi mogli
razlikovati kvalitetnu i zdravu vezu od nezdrave ili toksi¢ne. Mladi koji nisu imali podrsku poro-
dice ili su odrastali u porodicama koje nisu podrzavale njihovu pozitivnu sliku o sebi i negovale
dobre meduljudske odnose, mozda Ce teZze prepoznati druge toksi¢ne veze u kojima se nalaze.
Tako da je uloga omladinskih radnika/ca, da kroz gradenje njihovog odnosa, mladi mogu kriticki
sagledati svoje licne odnose.

Zdrava veza (odnos) je sigurna veza, veza u kojoj mozemo biti ono Sto jesmo bez straha, mesto
gde se ose¢amo prijatno i sigurno.

Toksi¢na veza, s druge strane, nije sigurno mesto. KarakteriSu je nesigurnost, usmerenost na
sebe, dominacija i kontrola. U njoj moze biti prisutno fizicko i/ili psihicko nasilje. Fizicko nasilje
moze biti vidljivije (posebno ako ostavlja povrede na telu), ali psihicko je Cesto nevidljivo i nekad
teSko prepoznatljivo. S obzirom na to da psihi¢ko nasilje ima mnoge oblike, koje je teSko prepoz-
nati, kao npr. nasilna i kontroliSu¢a ponasanja, ono moZe ostati dugo neprimeceno i od same
osobe, ali ponekad i okoline..

Toksi¢ne veze u kojima se mladi mogu naci mogu ozbiljno oStetiti mentalno zdravlje. Pritom,
treba naglasiti da toksi¢ne veze nisu samo romanticne, ve¢ se moze raditi o bilo kom drugom
odnosu koji je nezdrav i u kom se ne osecamo dobro (prijateljstvo, porodicni ili radni odnos).
Vazno je prepoznati rane znake nezdrave, loSe ili toksic¢ne veze (i licno, ali i kod mladih s kojima
radimo), kao i podsta¢i mladu osobu za koju sumnjamo da nije zadovoljna i sre¢na u odreden-
om odnosu, da razgovara o tome s nekim kome veruje. Takode, osobama koje jesu u toksi¢nim
vezama Cesto nije lako primetiti pojavljivanje tzv. crvenih zastavica (znakova za uzbunu), pa je
kroz komunikaciju s mladom osobom dobro skrenuti paznju na neke od njih. Takode, ovu temu
mozete obradivati i kroz grupni rad u vidu edukacije.
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TOKSICNA VEZA
| PARTNERSTVO

neiskrena, agresivna i/ili negativna komunikacija

vredanje, kritikovanje, cinizam, sarkazam, pasivna
agresija

zavist, ljubomora, kontroliSu¢a ponasanja (uvek
mora da zna gde sam), poniZavanje

medusobno takmicCenje u raznim oblastima Zivota
nedostatak podrske

obrasci nepoStovanja

kontinuirani stres

nedostatak brige o sebi

gubitak ili zanemarivanje drugih odnosa

prevara, pretnje, (samo)izolacija, ucene

kontinuirano Cekanje i nada da Ce se druga osoba
promeniti

ODNOSIMA

KVALITETNA | PODRZAVAJUCA
VEZA | PARTNERSTVO

iskrenost, ljubaznost, poStovanje
davanje komplimenata i pohvala
uzajamno slusanje i komfor (zasmejava me)
izraZavanje osecaja privrZenosti

"

(govori “volim te”, “volim provoditi vreme s
tobom”, “lepo mi je s tobom”, “vaZna/an si mi”

pokazivanje privrZenosti (i) dodirom

obostrano nastojanje da shvatimo kako
se partner/ka oseca

zajednicko donosenje odluka

pruZanje uzajamne podrske u svim oblastima
Zivota

medusobno deljenje problema i zabrinutosti

UPOZNAJTE SEBE — Cenite sebe i odvojite vreme da stupite u kontakt sa svojim emocijama kako biste se
mogli izraziti jasnije i efikasnije. Neznanje o tome kako regulisati svoje emocije i izraziti ih na zdrav
nacin moZe negativno uticati na naSe mentalno zdravlje i opStu dobrobit.

RADITE NA ODNOSIMA — Zdravi i kvalitetni odnosi se ne pronalaze, vec se grade i moraju se negovati. Za
zdravu vezu potrebna je predanost i spremnost na zadovoljavanje i sopstvenih, ali i potreba osobe s
kojom imamo vazan odnos. Za zdravu vezu od presudne vaznosti je samoposStovanje kao i poStovanje

druge osobe.

USPOSTAVITE | POSTUJTE GRANICE — Postavljanje granica ne odnosi se samo na ono $to ne Zelimo, ne voli-
mo ili nam smeta kod druge osobe, vec i ono Sto cenimo, poStujemo i volimo kod njih. Odnosi se i na
stvaranje prostora i interesa za zajednicko uskladivanje u medusobnim razli¢itostima.

SLUSAJTE AKTIVNO — Sve veze imaju nesuglasice, i to je u redu. Vazne stvari su nacin na koji razgovaramo
i sluSamo jedni druge. Nemojte se bojati da izrazite svoje emocije ili ranjivosti s ljudima u koje imate
poverenja. Slusajte kako biste stvarno razumeli, umesto samo odgovorili.

(NE) KONTROLISITE — Veliki deo Zivota odnosi se na to kako reagujemo na nasa iskustva, susrete, do-
gadaje. Spoznajom da moZzemo stvarno kontrolisati samo ono $to sami radimo, a ne ono $to radi bilo
ko drugi, moZzemo ustedeti sebi puno vremena i energije.

RAZMISLITE | UCITE — Ako ste u zdravoj vezi, pokusajte razumeti zasto je to tako, kakvi ste vi u tom odnosu,
a kakva je druga osoba, Sta vam je bitno i Sta negujete. Zatim to primenite i u drugim odnosima (npr.
zdrav nacin izrazavanja svojih osecanja, sposobnost da reagujete na tuda osecanj na zdrav nacin). Biti
ljut na nekoga Cesto dolazi iz osecanja povredenosti i uznemirenosti, ali i ose¢anja prelaska licnih gra-
nica. Ako to moZemo da prepoznamo i izrazimo, mozemo raditi i na izgradnji boljih odnosa s drugima.
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U Radnoj svesci za mlade pogledajte poglavlje o Komunikaciji.
Prodite i sami kroz predloZene veZbe te vodite mlade kroz njih.

Partneri na Let's Talk projektu - Centre for Creative Development “Danilo Dolci” predlazu vam neke
aktivnosti na ovu temu:

CIL):  ispitati razlicite vrste nezdravih odnosa, istraziti dinamiku moci unutar njih
i moguce nacine za pomo¢ u tim odnosima..

TRAJANJE: oko 45 minuta.

POTREBNI MATERIJALi: Tabla ili fliplart papir na kome mozZete zapisati pitanja; papir za dijagram
(jedan list za svaku grupu od 4-5 ljudi); markeri za pisanje
PRIPREMA: Voditelj(i) zapisuje(ju) na tablu sledeca pitanja pre aktivnosti:
« Sta vezu &ini nezdravom? Koji zdravi kvaliteti nedostaju u ovakvoj vezi?
+ Ko ima moc kontrole u ovom odnosu? Kako bi se mogla osecati osoba bez moci ili kontrole?
* Kako pojedinac/ka u vezi moZe dobiti pomoc ili podrsku?
+ Da li je ovaj odnos vredan spasavanja? Zasto da ili zasto ne?
+ Ako je tako, koje zdrave granice treba postaviti?

SPROVOBEN]JE: Podelite ucesnike/ce u manje grupe od 4-5 osoba (u zavisnosti od ukupnog broja ucesnika/ca)
i dajte svakoj grupi papir i markere.

Korak 1: Objasnite grupama da ¢e zajedno kreirati scenario koji prikazuje mlade osobe u nezdravoj ili
toksicnoj vezi. Voditelj(i) moze grupama dati primere mogudih scenarija (u nastavku). Savetujte
grupe da budu kreativne i da razmisljaju o razli¢itim vrstama odnosa (npr. porodicni, prijateljski,
online, s autoritetima, romanti¢na veza itd.). Takode moZete dodeliti odredenu vrstu odnosa
svakoj grupi kako bi se prikazale razlicite situacije.

Korak 2: Neka grupe zamene svoje scenarije s drugima, kako bi odgovorili na pitanja napisana na tabli.
Savetujte grupe da stvore siguran prostor gde se svako oseca sigurno da predlozi ideje ili podeli
misljenje. Voditelj(i) ¢e se pobrinuti da:

+ Svaka grupa pise svoj scenario na vrhu papira tako da ispod ostane mesta da druge grupe odgovore na pitanja.

« Svaka grupa razume pitanja, ili ako ima bilo kakvih nedoumica, razjasni ih u sluaju potrebe.

Nemojte sprovoditi ovu vezbu ako imate malo iskustva s temom nezdravih i toksicn-
ih (partnerskih intimnih) veza i/ili mislite da bi mogle isplivati situacije koje ¢e biti preteSke za vas (licne
price uCesnika/ca, posebno teske situacije nasilja, zlostavljanja, kontrole ili sl.), ako niste sigurni u svoje
kompetencije.

Pobrinite se da se u bilo kojoj fazi aktivnosti svi u€esnici/e osecaju sigurno u deljenju ideja/misljenja i da
drugi u€esnici/e poStuju medusobne razliCitosti.

Isto tako radite i na osveScivanju i razbijanju rodnih stereotipa i predrasuda koje se mogu javiti kod uces-
nika/caca (npr. devojke su preosetljive; Zene su naporne i stalno zanovetaju; momci se osecaju ugrozeno i
zele kontrolu i sl.).

O



PREDLOZI SCENARIJA:

Scenario 1. Rebeka vec nekoliko godina Zivi sa svojim deckom Danijelom, ali poslednjih nekoliko godina
njihov odnos je postao nestabilan, a to znacajno utice i na Rebekino svakodnevno raspoloZenje. Kad se Re-
beka vrati s posla, nikad ne zna kakvu ¢e atmosferu zateci. Ponekad joj se Danijel Cini u redu i ljubazan je i
prijatan prema njoj, ali Cesto njegov stav naginje ka pasivno agresivnom ponasanju. Sta god Rebeka kaZe,
nije dobro. Kad pokusa da razgovara s Danijelom o tome kako joj je teSko da podnese njegove promene ra-
spoloZenja u kratkom vremenskom periodu, to se pretvara u svadu u kojoj je Rebeka ,kriva” i ,nezahvalna”.
U poslednje vreme odnosi izmedu Rebeke i Danijela su sve gori, a svade su sve Zesce te povremeno prelaze
i u fizicke sukobe.

Scenario 2. Mila i Irena su bile bliske prijateljice godinama, ali Mili se ne svida sto Irena ponekad zlobno
komentariSe njen izgled. Mila se ne oseca prijatno s tim da se suoci s Irenom u vezi toga, jer se boji da bi
to moglo uticati na njihovo prijateljstvo. Kad Mila konacno odluci, Irena porice da je zlobna i kaZe da Mila
preterano reaguje i odbija da poslusa njene savete. Nakon razgovora s Irenom, Mila se oseca sve gore i
nesigurnije u ovom prijateljstvu.

DISKUSIJA:
Tokom aktivnosti pratite kako u€esnici/e komuniciraju u grupama i pobrinite se da su svi ukljuceni.
Nakon veZbe, svaki uesnik/ca koji Zeli da podeli, moZe da odgovori na sledeca pitanja:
+ Kako ste se osecali dok ste Citali scenarije?
« Da li je bilo tesko prepoznati znakove nezdrave veze opisane u scenariju?
+ Kako ste se osecali kada ste razmisljali o vrsti podrske koju biste mogli predloZiti osobi u scenariju?
« Da li je bilo teSko predloZiti ideje?
+ ASta je s granicama koje treba postaviti?

Napomena: Vazno je ove aktivnosti kombinovati sa aktivhostima vezanim za samosvest, samopoStovanje
i samopouzdanje, pa vas podse¢amo i na aktivnosti u poglavlju o pozitivnoj slici o sebi, kao i na aktivnosti
u Radnoj svesci za mlade NIKO NIJE KAO TI! PRICAJMO O MENTALNOM ZDRAVLJU.
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METODOLOGIJA: Teatar potlacenih
Pre izvodenja ove vezbe, uverite se u svoje kompetencije za koriS¢enje ove metodologije.
ViSe o teatru potlacenih i primere razlicitih metoda moZete pronadi u priru¢niku ,,Nenasilje!" Centra za

nenasilnu akciju.

CILJ: to podici svest uCesnika/ca o zdravim nacinima komunikacije s drugima kako bi se stvorili sigurniji
prostori; unaprediti socijalne veStine ucesnika/ca te ih senzibilisati za pitanja mentalnog zdravlja.

TRAJANJE :45 - 50 minuta. Do 5 minuta za instrukcije, a zatim podelite u€esnike/ce u grupe.
25 min za pripremu svake grupe za improvizaciju na sceni i ponavljanje dva puta.
5 - 8 min za kratko izvodenje po grupi. Zatim diskusija i evaluacija.

POTREBNI MATERIJALi: papiri sa scenarijem za svaku od ekipa.

SPROVODEN]JE: Facilitator(i) svakoj grupi daju papir sa scenarijem (neki od 4 ponudena u nastavku), a grupe
trebaju da pripreme kratak ske€ na osnovu scenarija.

Voditelj(i) objasSnjavaju ucesnicima da se fokusiraju na mentalno zdravlje likova na sceni i socijalne vestine
koje imaiju ili nisu dovoljno razvili. Nakon 15 minuta grupe pocinju da izvode svoje improvizovane nastupe
(do 4 nastupa). Svaki put grupa odigra svoju scenu, a zatim je moraju odigrati drugi put, prilikom ¢ega bilo
ko od ucesnika/ca iz druge grupe ili voditelj(i) moze reci "Stani!" i u¢i u scenu, kako bi promenili zaplet u
pozitivnijem smeru i pomogli osobi koja se ne oseca dobro u situaciji.

Predlozi scenarija (prilagoditi ih broju ucesnika/ca):

* 1. PolitiCar na visokoj poziciji priznaje da je zaposlio Liviju kao ¢lanicu administrativnog osoblja zbog nje-
nog fizickog izgleda i uverenja da bi to moglo uticati da posao ima “prijatnije okruZenje”;
* 2. Osoba koja je u vezi vrsi veliki pritisak na svog partnera koji se oseca depresivno.

* 3. Grupa novih studenata koji Zele da se bolje upoznaju, nakon predavanja odu zajedno na kafu, a jedan/
jedna od njih kaZe da ima Sizofreniju.

* 4. Mlada rodno nebinarna osoba Zeli da otkrije svoj nebinarni identitet u novom okruZenju.

DISKUSIJA:

Tokom izvodenja, voditelj(i) ¢e se pobrinuti da interveniSu i kazu "Stani!" kako bi zaplet bio pozitivniji, u
slucaju da se diskusija ne nastavi u pozitivnom smeru. Nakon vezbe, svaki ucesnik koji zeli da podeli svoje
iskustvo moze da odgovori na sledeca pitanja:

* Kako je bilo "staviti se u cipele" tih ljudi u skecu?

+ Da li postoji nesto sto Zelite podeliti, a da ste primetili tokom nastupa?
+ Da li biste promenili nesto u svom ponasanju?

« Cega Cete se secati nakon ovoga?

Facilitator(i) ¢e se u bilo kojoj fazi aktivnosti pobrinuti da se svi u€esnici/e u grupi osecaju
sigurno u deljenju ideja/misSljenja i da drugi ucesnici postuju razlicitosti.

O
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Rodwnoj razlicitosti
i ravuopravnosti

Rodna ravnopravnost osnovno je ljudsko pravo koje priznaje i vrednuje urodenu vrednost i do-
stojanstvo svake osobe, bez obzira na pol i rod. UkljuCuje stvaranje druStva u kom pojedinci/ke
imaju jednak pristup mogucnostima, resursima i tretmanu. Uprkos napretku u poslednjim deceni-
jama, rodna neravnopravnost i dalje je rasiren problem u mnogim delovima sveta, koji na brojne
nacine utice na pojedince i drustva.

Istorija pokreta za ravnopravnost polova seze u 19. vek. Ti brojni pokreti napravili su znacajne
korake u postizanju pravne i drustvene jednakosti Zena. Pokreti za pravo glasa Zena, pokret za
oslobodenje Zena i usvajanje medunarodnih instrumenata za ljudska prava doprineli su napretku
ravnopravnosti polova. Medutim, uprkos tim naporima, rodna nejednakost i dalje je stvarnost za
mnoge ljude, narocito Zene i LGBTQIA+ osobe, u mnogim oblastima Zivota, ukljucujuéi obrazo-
vanje, zaposljavanje i politicko predstavljanje.

Trenutno stanje rodne ravnopravnosti je meSovito. lako je doSlo do znacajnih unapredenja u
nekim oblastima, kao Sto je obrazovanje, gde je devojcCicama i Zenama omogucen veci pristup
Skolovanju, znacajne praznine ostaju u mnogim drugim oblastima. Zene se i dalje suo¢avaju sa
diskriminacijom, uznemiravanjem i nasiljem u mnogim delovima sveta. Nedovoljno su zastu-
plijene na vodecim pozicijama u javnhom i privatnom sektoru te se i dalje suoCavaju s rodnom
razlikom u platama. Ove stalne nejednakosti naglasavaju potrebu za kontinuiranim naporima za
postizanje istinske ravnopravnosti polova.
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Pitajte ih: Sta je za vas rodna ravnopravnost? Zasto je rodna ravnopravnost vazna?

Opsta je preporuka za rad s mladima s rodno osetljivim pristupom da obratite vecu paznju na ro-
dni identitet i moguce rodne stereotipe ili predrasude kod pojedinih mladih ljudi. Ovo je posebno
vazno kada govorite o rodnoj ravnopravnosti i razlicitosti. Mladi koji se identifikuju rodno fluidno
ili transrodno mozda ¢e Zeleti da u komunikaciji s njima koristite zamenice na koje niste navikli ili
su vam nepoznate. Vazno je da odvojite vreme i naucite kako imena mladih, tako i zamenice koje
koriste kad govore o sebi te kako bi voleli da im se drugi obracaju. Ovo pomaze da se svi mladi
osecaju istinski videno i saslusano.

Pre svake vece celine ili modula, dobro je koristiti i tzv. ice breaker-e ili aktivnosti kojima je cilj mla-
de uvesti u temu, ali i uciniti da se osecaju prijatno jedni s drugima.

Predlazemo sledeci ice breaker:
* Ucesnici/e se predstavljaju recenicom "Moje ime je..."

+ Nakon toga, trebaju s grupom podeliti iskustvo ili razmisljanje o rodnoj ravnopravnosti

Voditelj/ika mora objasniti da svaka osoba moze podeliti ono Sto joj odgovara i
nista nije obavezno, kao i to da moZe traziti pojasnjenje za ono Sto Cuje od drugih

Rodne uloge su drustvenoikulturno konstruisana ocekivanja o tome kako bi se pojedinci odreden-
og pola/roda trebali ponasati, misliti i osecati. Te se uloge Cesto baziraju na stereotipima i jacaju
nejednakosti utemeljene u polu/rodu. Rodni stereotipi su preterano pojednostavljena i netacna
uverenja o pojedincima na osnovu njihovog pola/roda. Na primer, stereotip da bi muskarci tre-
bali biti snazni i neemocionalni moze ih spreciti da potraze pomo¢ za svoje mentalno zdravlje.

Uticaj rodnih uloga i stereotipa na pojedince i drustvo je znacajan. Ova oCekivanja mogu ogra-
niciti potencijale pojedinaca, njihove izbore i doprineti diskriminaciji i nasilju na osnovu pola/
roda. Oni takode mogu ustaliti i ovekoveciti Stetne rodne norme i spreciti napredak ka rodnoj
ravnopravnosti.

Vazno je osvestiti, preispitivati, ili Cak osporavati i razbijati rodne uloge i stereotipe, kako za una-
predenje rodne ravnopravnosti tako i za dopustanje pojedincima da Zive ispunjene Zivote neza-
visno od drustvenih ocekivanja. To se moZe posti¢i obrazovanjem, podizanjem svesti i podsti-
canjem pojedinaca da preispituju i osporavaju rodne norme i stereotipe.
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Rod kao deo individualnog, licnog identiteta je zapravo spektar. Nase drustvo je rod konstruisalo
na binaran nacin (muski i Zenski). Medutim, odredene rodne mogucnosti nalaze se izmedu dva
pola "Zensko-musko" ili van spektra "musko-zensko". Npr. nebinarni ljudi mogu se identifikovati
i kao muskarac i kao zena, negde izmedu, ili kao potpuno van ovih kategorija. lako se mnogi od
njih takode identifikuju kao transrodni, to nije slucaj kod svih nebinarnih ljudi. Ovi ljudi Cesto ra-
dije koriste neutralne zamenice i druge jezicke oblike kada govore o sebi ili Zele da im se drugi na
taj nacin obracaju. Ovaj jezicki aspekt je drugaciji u svakom jeziku.

Za vise informacija o pravhom poloZaju osoba razliCitih rodnih identiteta u Srbiji, predlazemo
da posetite sajt udruzenja Geten, Centar za prava LGBTIQA osoba. Uprkos svim problemima s
kojima se u pojedinim jezicima sre¢emo, vazno je istrajati u zahtevanju promena jer je pravilno
koriS¢enje jezika jedan od vaznih faktora za inkluziju nebinarnih osoba u drustvu.

OSNOVNIH POJMOVA VEZANI ZA POL, ROD | RODNI IDENTITET

Pol (odreden pri rodenju): dodela i klasifikacija ljudi kao muskaraca, Zena, interseks ili drugog
pola na osnovu kombinacije anatomije, hormona i hromozoma. Koristi se za podelu ljudskih
bi¢a u dve kategorije: "musko" i "Zensko". Interseks osobe su one kod kojih je kombinacija
hromozoma, polnih organa ili hormonske strukture takva da ih ne mozemo svrstati ni u jednu
kategoriju, a mogu i istovremeno pripadati i obema..

Rodniidentitet odnosi se na to kako se neko definiSe, to je rod s kojim se identifikuje. Kada rodni
identitet odgovara polu koji je pripisan rodenjem, osobu nazivamo cisrodnom. Ali moze biti
i drugacije, kao Sto je slucaj s transrodnim osobama (osobe Ciji se rodni identitet razlikuje od
pola koji im je pripisan ili odreden rodenjem). Rodnofluidne osobe su one koje radije ostaju
fleksibilne u pogledu svog rodnog identiteta umesto da se identifikuju s jednim odredenim.
Mogu varirati izmedu rodova ili izraZzavati viSe rodova u isto vreme.

Rodno izraZavanje: nacin na koji se ljudi izraZzavaju na rodni nacin, na primer kroz izgled i po-
nasanje. To moZe biti, ali nije nuZzno, povezano sa polom osobe dodeljenim pri rodenju ili
rodnim identitetom.

Rodna neuskladenost / nekonformizam: odnosi se na ljude Cije rodno izrazavanje ne odgova-
ra njihovim drustveno propisanim rodnim ulogama ili normama za odredeni rodni identitet.
Rodni nekonformizam prevazilazi druStvena ili psiholoSka ocekivanja percipiranog pola/roda,
kroz predstavljanje, ponasanje, identitet ili na druge nacine.

Seksualna orijentacija: Privlacnost prema drugim ljudima moZe biti emocionalna, romanti¢na
i/ili seksualna. Seksualna orijentacija je seksualna privlacnost ili odsutnost seksualne privlacn-
osti prema drugoj osobi. Pojedinac moze biti heteroseksualan, homoseksualan, biseksualan,
aseksualan itd.

Vazno je napomenuti da seksualna orijentacija ne zavisi od rodnog identiteta osobe.
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LGBTQIA+ akronim (ponekad se koristi samo LGBT, ponekad LGBTQ, ponekad LGBTQI, ponekad
LGBTQI++ ili druge varijante) je krovni termin koji obuhvata razliCite seksualnosti, rodne identite-
te i polne karakteristike. Akronim se odnosi na lezbejke, gej, biseksualne, transrodne, kvir, inter-
seksualne, aseksualne, dok se "+" odnosi na sve identitete, orijentacije i izraze koji nisu predsta-
vljeni u akronimu; ukratko, na sve ostale stvarnosti. Biti LGBTQI+ nikada nije izbor, to je prirodno
stanje. LGBTQI+ osobe ravnomerno su rasporedene po celom svetu i tokom istorije, ali nemaju
svi pojedinci istu priliku to doZiveti ili izraziti.

DEFINICIJE
Osoba zenskog roda koju romanticno i/ili seksualno privlaci
osoba zenskog roda.

I GEJ: Osoba muskog roda koju romanti¢no i/ili seksualno privlaci
osoba muskog roda.

| BISEXUAL: Osoba koju romanti¢no i/ili seksualno privlace osobe razlicitih rodova.
Slican termin je i panseksualnost.

osobe Ciji se rodni identitet razlikuje od pola koji im je pripisan
rodenjem. Transrodne osobe mogu proci kroz proces tranzicije (telesne i/ili
drustvene), kako bi dosle do tacke u kojoj se osecaju prijatno, tj. do izrazav-
anja ili nacina Zivota koji najbolje odgovara njihovom rodnom identitetu.

je zastareli termin iz 19. v. koji je ideoloski, patoloski i diskrimi-
nisudi. Zato je bolje koristiti izraz transrodnost ili transrodna osoba, transrod-
ni muskarac, transrodna Zena....

KVIR: Osoba ciji se pol, rod, seksualna orijentacija, rodni identitet i/ili rodno izrazav-
anje razlikuje od drustvenih oCekivanjainormiili se smatra,nekonformisticki“,
.netradicionalan”, ,van kategorija“ (te osobe izrazavaju rod nenormativno).
Ovaj termin na neki na€in moze pokrivati sva slova iz akronima LGBTQI+, ali
moZe se odnositi i na osobe koje se ne svrstavaju ni u jednu od tih kategorija..

INTERSEX: Osoba Cije se telo od rodenja ne moze klasifikovati u medicinsku definiciju
Zene ili muskarca (prema kombinaciji hromozoma, polnih organa ili hormon-
ske strukture), a mogu i istovremeno pripadati obema kategorijama.

X!l ,Hermafrodit” je stigmatizirajudi i netacan termin s negativnom medicinskom istori-
jom i treba ga izbegavati.

ASEKSUALNOST: Odnosi se na potpun ili delimican izostanak seksualne privlacnosti ili
nedostatak interesa za seksualne aktivnosti s drugima. Aseksualnost postoji
u spektru pa tako aseksualne osobe mogu iskusiti malo, uopste ne ili povre-
menu seksualnu privlacnost..
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Predlazemo aktivnosti partnera na Let's Talk projektu - Social Action and Inovation Centre (KMOP).

AKTIVNOST:

CIL):

The privilege walk (Korak Napred)

Promovisati empatiju prema ,drugima”; podi¢i svest o nejednakim mogucénostima i di-
skriminaciji u drustvu; negovati razumevanje o moguc¢im posledicama zbog pripadanja
odredenim drusStvenim manjinama.

Vazno je da ovu aktivnost vodi osoba koja razume rodnu tematiku, diskriminaciju i nejedna-

kost u drustvu s obzirom na pripadnost rodnim i seksualnim manjinama, jer se tokom vezbe naglasak mora
staviti na dobro vodenu diskusiju i u¢enje pre i nakon same aktivnosti. Pritom je vazno znati kontekst u kom
je izvodite, te u skladu s tim i potencijalno prilagoditi opis uloga koje predlazemo u nastavku. Imajte takode
na umu da neke uloge mogu biti teSke za neke ucesnike/ce (ili se sami mogu u njima prepoznati ili mogu
imati izrazito odbojne i diskriminiSuce stavove prema nekima).

TRAJANJE:
TOK:

60 minuta

HZ

Napravite kratak uvod od nekoliko recenica, npr.: “Mi smo svi jednaki, ali su neki ,jednakiji
od drugih, odnosno neki od nas imaju vise mogucnosti i “dozvolu” da budu ono 5to jesu.
Kroz ovu aktivnost prica¢emo o drustvenoj nejednakosti koja je Cesto izvor diskriminacije i
iskljucivosti te o empatiji i njenim granicama.”.

Dajte svakom ucesniku/ci karticu s ulogom te ih zamolite da razmisle o svojoj ulozii o tome
kako je biti opisana osoba; ostavite nekoliko minuta za to ako je potrebno.

Zamolite uCesnike/ce da se rasporede u ravnu liniju s dovoljno prostora za kretanje napred
za vreme vezbe..

Dajte sledece instrukcije:

* Napravite jedan korak napred ako se izjava odnosi na vas. (izjave Citate jednu po jednu prema dole nave-
denim predlozima, praveci iza svake malu pauzu kako bi svi'mogli da razmisle o’izjavi).

+ Ako se ne osecate prijatno s izjavom ili niste sigurni da se odnosi na vasu ulogu, nemojte se pomerati.

« Niko drugi ne zna da li se vasa izjava odnosi na vasu ulogu ili ne, tj. ne morate ulogu podeliti ni sa kim..

OPIS KORAK PO KORAK: 1.Pocnite da Citate izjave naglas jasnim glasom, praveci malu (ili duzu ako je

potrebno) pauzu nakon svake.

2. Kada zavrsite s izjavama, zamolite ucesnike/ce da zapamte gde se nalaze u prostoriji u
odnosu na druge.

3. Zahvalite svima na uceS¢u i pozovite ih na zavrsni razgovor i diskusiju.

4. Okupite sve ucesnike/ce u krugu za razgovor i diskusiju..

DISKUSIJA: Tokom diskusije postavite sledeca pitanja:
* Kakav je bio osecaj ucestvovati u veZbi?
« Sta mislite o poloZaju u kom ste zavrsili?
+ Da li su postojale neke stvari koje pre niste uzimali u obzir?
+ Da li su neke izjave bile posebno teSke za vas (vasu ulogu/lik)?
« Sta biste Zeleli da ljudi znaju o vama (vasoj ulozi/liku)?

« Sta mislite, $ta bi se dogodilo da smo koristili sopstvena iskustva?

Na YouTube-u moZete pronaci video o ovoj aktivnosti koji moZete pokazati svojim ucesnicima/ama:

O
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1ZJAVE

* Ne bojim se da hodam sam nocu. *+ Dozvoljeno mi je zakonom da stupim u brak

. . . . . s osobom s kojom to Zelim.
* Osecam se sigurno kada nosim odecu koju

Zelim da nosim. « Imam bezuslovnu podrsku i prihvatanje

* Ne bojim se da ¢e me drustvo osudivati zbog svoje porodice.

nacina na koji se rodno izraZzavam. « Imam jednako pravo da ucestvujem kao i

« Imam pritisak da stvorim porodicu ¢im za- drugt ljud.
vrsim Skolovanje. * Lako mi je potraZiti psiholosSku pomoc.

* Moja zajednica u potpunosti prihvata moj * Moja drZava ima zakone koji Stite moje rod-
izbor partnera. no izraZavanje.

« Moje znanje i misljenje se ne dovodi u pi- + Osecam se prijatno prilikom odlaska u bolni-
tanje kada ih iznosim. cu/kod lekara na pregled.

* Moj izgled/seksualnost se fetiSizira bez moje * Ljudi uvek tacno percipiraju moj rod/pol
dozvole.

ULOGE

Primeri uloga/likova (mogu se prilagoditi i dodati odredene karakteristike), prema kontekstu u kom se
nalazite.

+ devojka migrantskog porekla; muskog rodnog izraZavanja; radi u pekari

« homoseksualni muskarac odrastao u konzervativnoj porodici; radi kao model

« mladi¢ rodom iz ruralne sredine, odrastao u tradicionalnoj porodici; studira u velikom gradu
* muskarac transrodnog identiteta; roden i odrastao u glavnom gradu zemlje u kojoj Zivi

* heteroseksualna Zena, rodena u bogatoj porodici

« mladi muskarac poreklom s Bliskog Istoka, azilant u potrazi za sigurnoséu

« homoseksualan muskarac, odrastao u religioznoj porodici u velikom gradu

« mlada Zena manjinskog etnickog porekla, odrasla i vaspitana u siromasnom domacinstvu
* transrodna Zena africkog porekla odgajana u porodici srednjeg socio-ekonomskog statusa
« homoseksualan muskarac kineskog porekla odgajan u vecinski belackom naselju

* nebinarna osoba, muskog pola, odrasla u porodici srednjeg socio-ekonomskog statusa

* heteroseksualan muskarac odgajan u konzervativnoj porodici.
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RODNO ZASNOVANA DISKRIMINACIJA
| NASILJE

Diskriminacija na osnovu roda/pola odnosi se na nejednak tretman pojedinaca na osnovu
njihovog pola i/ili roda. Ta diskriminacija Cesto proizilazi iz rodnih uloga i stereotipa te jaca
rodne nejednakosti.

Rodno zasnovano nasilje odnosi se na bilo koji oblik nasilja po€injen nad pojedincem na osno-
vu njegovog roda/pola. To moze ukljucivati fizicko, seksualno i psihicko nasilje, a moze imati
mnoge oblike poput nasilja intimnog partnera i seksualnog napada. Rodno zasnovano nasilje
je ozbiljno krsenje ljudskih prava, a uticaj na pojedince i zajednice je znacajan i dugotrajan.

lzvor: https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2022

UBISTVO
(NPR. FEMICID)

SILOVANJE, SEKSUALNI NAPAD, FIZICKO,
EMOCIONALNO | FINANSIJSKO ZLOSTAVLJANJE
UZNEMIRAVANJE, PRETNJE, VERBALNO ZLOSTAVLJANJE

TRADICIONALNE RODNE ULOGE, RODNI STEREOTIPI,
OPRESIVNE POLITIKE I INSTITUCIONALNA DISKRIMINACIJA

SEKSISTICKE, HOMOFOBNE, TRANSFOBNE SALE, JEZIK | OBJEKTIVIZACIJA

Piramida nasilja

PREDLOG:
UVODNU AKTIVNOST : LOPTICA NENASTILIA

GOAL: Upoznati se i razumeti pojam rodno zasnovanog nasilja
TRAJANJE: 20 minuta MATERIJALI: mekana loptica

TOK: Voditelj/ka zamoli ucesnike da stanu u krug. Zatim daje instrukcije: predstavlja malu
mekanu loptu, dodaje je nekome od ucesnika/ca kruga te zamoli da je zatim on/ona
baci nekom drugom koji potom dodaje lopticu dalje nekom drugom, sve dok lopticu
ne dobije i ne doda svako u krugu. Poslednja osoba koja prima lopticu trebala bi biti
osoba koja ju je prva bacila.

Voditelj/ka zatim traZi od grupe da ponovi dodavanije, istim redosledom od osobe do osobe kao i
u prethodnom koraku (moZe se ponoviti tri do Cetiri puta kako bi svi zapamtili redosled bacanja).

Svaki put kada osoba drzi loptu treba da izgovori rec ili izraz koji se odnosi na rodno zasnovano
nasilje, inkluziju, razlicitost ili rodne stereotipe. Npr. sexting, ne znaci ne i dr. Nakon zavrSetka
vezbe, voditelj/ka zamoli ucesnike/ce da razmisle o tim rec¢ima/izrazima.

QO =z
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ULOGA MLADIH U UNAPREDENJU
RODNE RAVNOPRAVNOSTI I OSETLJIVOSTI

Rodna neravnopravnost, diskriminacija, nasilje i stereotipi sveprisutni su problemi koji pogadaju ne
samo odrasle vec¢ i mlade. Ovi problemi mogu imati Stetan uticaj na fizicko, mentalno i emocionalno
blagostanje mladih ljudi, ometajuci njihov rast i razvoj.

Medutim, mladi ljudi imaju jedinstvenu perspektivu rodne ravnopravnosti i ¢esto su predvodnici
drustvenih promena. Oni su strastveni i predani stvaranju postenog i pravednog drustva u kom svi,
bez obzira na pol i rod, imaju jednake mogucnosti i prava.

Jedan od vaznih razloga zasto je angazman mladih klju¢an za promociju rodne ravnopravnosti je
njihov potencijal da podstaknu pozitivhe promene u svojim zajednicama. Mnogi mladi ljudi imaju
sveZe ideje i inovativna reSenja za reSavanje drustvenih problema. Isto tako, mladi mogu biti (u
zavisnosti od geografskog i kulturnog konteksta) manje optereceni predrasudama nego odrasli.
Takode, perspektiva rodne ravnopravnosti u mentalnom zdravlju vazna je za mlade ljude ne samo
zbog prevencije, kao Sto je gore pomenuto, vec i zbog nivoa intervencije.

Stavise, mladi danas imaju pristup tehnologiji i drustvenim medijima, $to im omoguéava da pojacaju
svoje glasove i povezu se s istomiSljenicima iz celog sveta. Mogu koristiti te platforme za podizanje
svesti 0 rodnoj nejednakosti i diskriminaciji, obezbediti podrsku za ideje u koje veruju i zagovarati
promene. Vi kao osoba koja radi s njima, i potencijalno osoba od poverenja, moZete da im u tome
budete velika podrska.
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Buduénosti!

Pronalazak svog mesta u drustvu u oblasti profesije, te na nivou doprinosa zajednici u kojoj Zive,
vazan je zadatak s kojim se mladi sre¢u od adolescencije, pa sve do odraslosti. Stavise, u kontekstu
celoZivotnog ucenja i promene percepcije zanimanja, zvanja, posla i profesije od neceg fiksnog i ne-
promenljivog u naSem Zivotu, ka neCemu $to je u stalnoj promeni ili traZzenju, ovaj zadatak postaje
vazan tokom Citavog zivota. Uz to, sve je veci naglasak na vaznosti bavljenja onim poslom u kom
SMO ne samo uspesni, nego nas i raduje i pruza nam osecaj smisla, doprinosa te nam omogucava
ispunjen Zivot. Zato je posebno vazno u radu s mladima obratiti paZznju i na ovaj aspekt celokupne
dobrobiti i kvaliteta Zivota mlade osobe te znati kako ih podrzati u trazenju, kao i prilikom odreden-
ih problema koji se mogu javiti.

Iz istraZivanja ,Let's Talk” saznali smo, posebno od strucnjaka savetnika i terapeuta, da je ova
oblast zivota mladima veliki izazov i predstavlja im poseban izvor stresa - imperativ ,biti uspesan”,
Lbiti najbolji*, ,uZivati u poslu koji radis”. Takode, s obzirom na to da su izgubili ,veru u buducnost”,
zbog mnogih promena i drustvenih kriza zadnjih nekoliko godina, shvataju da se moraju osloniti na
sebe i svoje sposobnosti. U kontekstu ideje uspesSnosti (vazan je samo rezultat), gubi se vrlo vazna
komponenta samog procesa dolaska do onoga 5to zelimo (kako sam doSao/dosla do rezultata, Sta
mi budi strast, Zelja za akcijom, i osveSc¢ivanje sopstvenih resursa, snage i motivacije i ko mi u tome
moze pomoci). Kroz proces (ali i slavljenje svojih rezultata) moguce je otkriti svoju kreativnost, iden-
titet, kompetencije, strast, snage i slabosti. Gradi se samopouzdanje, samoposStovanje, prihvata se
i utemeljuje identitet, stvara se osecaj kontrole, zadovoljstva, ponosa, strpljenja, ali i suocava se s
preprekama, razvijaju se strategije reSavanja problema te uci kako saradivati sa drugima.
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Psiholog Mihaj Ciksentmihaji (Mihaly Csikszentmihalyi) u svojoj knjizi "Flow: The Psycho-
logy of Optimal Experience” (1990) govori o tome kako da oslobodimo sopstvenu kreativ-
nost, kroz dozivljaj zadovoljstva u odredenoj aktivnosti zahvaljujuc¢i neCemu Sto je nazvao
FLOW. FLOW je stanje potpune uklju¢enosti ili udubljenosti u neku aktivnost, stanje kre-
ativnosti i uzivanja, kada je osoba potpuno uronjena u ono Sto radi (Pavlovi¢, i dr. 2017).
Znati gde se nalazi nas FLOW u odnosu na druga stanja koja moZzemo osetiti, daje nam
odredenu sigurnost i kontrolu, pomaze da se ose¢amo dobro, dok istovremeno radimo
ono Sto nas motiviSe, raduje, ispunjava i daje osecaj da Zivimo..

U radnoj svesci za mlade
predlozili smo nekoliko vezbi na ovu temu (Moj glas, Moj uticaj, Moj flow, Otkrijmo svoj licni
element, Pricajmo....o buducnosti).

OPSTI SAVETI ZA PODRSKU MLADIMA U OVOJ TEMI

Pratite mlade i njihova interesovanja, sposobnosti i vrednosti koje usvajaju i razvijaju, te ih
u skladu s tim ohrabrite za prihvatanje i ispitivanje razli¢itih moguénosti za obrazovanije,
praksu, volontiranje ili zaposlenje

Podsticite mlade na istrazivanje razlicitih tema i aktivnosti koje ih zanimaju i u kojima mogu
pokazati svoj potencijal i kreativnost

Posebno obratite paznju i podsticite mlade da se njihovi izbori ne temelje na rodnim stere-
otipima te da ne odustaju od oblasti koja ih zanima ¢ak i ako ona nije u skladu s drustveno
prihvatljivim rodnim normama

Podrzavajte mlade u njihovim izborima i odlukama te im pruzite potrebnu podrsku i mo-
tivaciju za ostvarenje ciljeva

Pomozite mladima da prepoznaju svoje snage, talente i strasti te da ih razvijaju i usavrsav-
aju kroz kontinuirano ucenje i usvajanje novih vestina

Uklju€ujte mlade u razli¢ite projekte i programe koji im omogucavaju da steknu prakti¢no
iskustvo, uspostave kontakte i saradnju s drugim ljudima te doprinesu drustvu

Ohrabrite mlade da traze povratne informacije i savete od drugih ljudi koji su im uzori ili
mentori u temi od njihovog interesa ili delovanja

Pomozite mladima da pronadu ravnoteZu izmedu rada i slobodnog vremena te i tako bri-
nu o fizickom i mentalnom zdravlju te opstem blagostanju

Podrzite mlade (kroz konkretnu pomo¢, usmeravanije i/ili savet) kada se suoce s izazovima,
problemima ili neuspesima u svojoj profesiji.
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OMLADINSKIH RADNIKA/CA

NajceSce kada kreirate radionice za mlade na odredenu temu iz oblasti mentalnog zdravlja u
otvorenom formatu (omladinskom klubu ili omladinskom centru ili nekom drugom prostoru
gde se mladi samoinicijativho pojavljuju), dodi cete u kontakt s mladima kojima je ta tema
vazna, bilo zbog li¢nog interesa, ili zbog sopstvenih izazova u mentalnom zdravlju te traZzenju
prostora u kome ¢e moci o tome da pricatju. Ako pocnete sprovoditi radionice mentalnog zdra-
vlja, Cesto ¢e doci upravo mladi koji imaju izazove u mentalnom zdravlju ili ¢iji najbolji prijatelji
prolaze kroz krizne situacije na koje ne znaju kako da reaguju, i koji ve¢ imaju spremna pitanja.

Mladi Cesto vrlo direktno (posebno ako vas prepoznaju kao osobu od poverenja) govore o
tome Sto ih mudi, nekad kroz smeh, nekad kroz suze, nekad ,hladnokrvno” kao da govore o
vremenskoj prognozi. Za omladinske radnike/ce najvedi je izazov ne zalediti se u tom trenutku,
vec udahnuti i rec¢i nesto kao:

,Hvala ti $to si to podelila. Zeli§ li da o tome razgovaramo individualno nakon radionice?” ili”

,.Zelis li podeliti vise o tome s grupom? Ovo je siguran prostor, i $ta god da sada kaZes, ostace
medu nama, jer se pozivamo na pravilo ,privatnost grupe”. SlazZe li se grupa sa tim?"

Upravo zbog navedenog, neophodno je da omladinski radnici/e stvaraju sigurna okruzenja u
kojima nece biti osudivanja, omalovazavanja, kritikovanja ili drugih pretecih ponasanja. Isto
tako je vazno da osobe koje sprovode ovakve aktivnosti imaju dovoljno vestina i stalno se usa-
vrsavaju u vesStinama rada s mladima i pruzanja potrebne podrske.

U svom odnosu prema mladima, kada je u pitanju tema mentalnog zdravlja, omladinski radni-
ci/e trebaju da se rukovode najboljim interesom mlade osobe i svojim etickim i profesionalnim
granicama, definisanim prema zanimanju kojim se bave (u nekim zemljama, omladinski rad
prepoznat je kao posebno zanimanje, sa svojim kodeksom ponasanja, ta¢no predvidenim pro-
cesom sticanja kvalifikacija itd.).

Vrlo je vazno da su osobe koje rade s mladima edukovane u oblasti zastite i sigurnosti dece i
mladih u aktivnostima koje s njima sprovode, kao i da su upoznati s politikama i procedurama
institucije/organizacije u kojoj rade. Pored zakonskih okvira, jedna od osnovnih mera zastite
dece i mladih u praksi omladinskog rada je kreiranje sigurnog okruzenja za decu/mlade, Sto
ukljucuje:
Fizicku okolinu koja podrzava i osigurava zadovoljenje potreba dece i mladih;
Preduzete akcije koje osiguravaju i podrzavaju ostvarenje prava dece te

Kodeks ponasanja omladinskih radnika/ca.
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FIZICKA OKOLINA
koja podrzava i
osigurava zadovoljenje
potreba dece
i mladih
Preduzete akcije
koje osiguravaju
i podrzavaju
ostvarenje
PRAVA DECE TE

KODEKS PONASANJA
omladinskih
radnika/ca

Pored kreiranja sigurnog okruzenja, takode je vrlo vazno da omladinski radnici/e obrate paznju
na sopstveno ponasanje, kako bi zastitile decu i mlade, a i sebe, tokom aktivnosti.

osigurajte prisustvo dvoje omladinskih radnika/ca tokom aktivnosti s mladima (ideal-
na situacija su omladinski radnici/e razlicitog pola/roda)

imajte na umu da vasi komentari, upuéeni mladima, mogu biti pogresno protumaceni,
iako su dati u najboljoj nameri

prepoznajte potrebu za oprezom, posebno kada se radi s mladima na osetljivim pitanji-
ma i problemima (npr. nasilje, zlostavljanje, tuga)

budite svesni mogucih implikacija kod fizickog kontakta s mladima (da taj kontakt
mozda nije poZeljan i kakvu konotaciju/poruku moze poslati)

prilikom kontakta ‘jedan na jedan’ s mladom osobom, osigurajte da ste tokom indivi-
dualnog rada dostupni svojim kolegama/icama, da ih informiSete gde radite, s kim, s
kojom svrhom, te ako postoji potreba, da vas mogu prekinuti u radu. Individualni rad
sprovodite na nekom vidljivom mestu na kom postoji cirkulacija ljudi, ali u onoj meri
koja osigurava mir i tiSinu, Sto je potrebno za individualni razgovor (idealna situacija je
raditi u prostoriji koja ima velike prozore ili staklena vrata, tako da ste dostupni vizuelno,
alivam buka ne smeta pri radu; ako to nije moguce, ostavite odskrinuta vrata prostorije
u kojoj radite). Izbegavajte nepotrebne fizicke kontakte s mladom osobom, a ako morate
ostvariti kontakt, prvo trazite odobrenje mlade osobe (,,Da li je u redu ako te zagrlim?”).
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Jako vazan aspekt odnosa mlade osobe i omladinskog radnika/ce je poverljivost. lako mlada oso-
ba ima pravo na poverenje i oCekivanje da ono Sto isprica ostaje izmedu njih, ako je zbog situacije
koju mlada osoba deli ugrozeno njeno fizicko ili psihicko zdravlje, omladinski radnik/ca duzan je
da ovo prijavi nadleznim osobama i institucijama, prema predvidenim procedurama.

Vrlo je vazno da se, pre pocetka individualnog razgovora, mladima objasni razlika izmedu tajne
i poverljivosti. Kada vam neko poveri svoju tajnu, to podrazumeva da primljenu informaciju ne
smete nikome proslediti, kao i da o tome moZete pric¢ati samo s osobom koja vam je rekla tajnu.
S druge strane, ako se obaveZete na povjerljivost, to znaci da vam mlada osoba daje na raspo-
laganje odredenu informaciju jer ima poverenje u vase prosudivanje i to da Cete dobijenu infor-
maciju iskoristiti u najboljem interesu za nju. Nadalje, to ukljucuje da Cete, ako bude potrebno,
morati da prosledite informaciju dalje i da raspravljate o tome s adekvatnim stru¢nim osobama.

Vrlo je vazno da, ako omladinski radnik/ca sumnija ili je informisan o zlostavljanju deteta/mlade
osobe, NIKADA samoinicijativno ne istrazuje dalje. Kada mlada osoba otkrije zlostavljanje, uloga
omladinskog radnika/ce je da im pruzi podrsku, da stavi do znanja da je otvorena za slusanje, ali
da informaciju mora proslediti dalje nadleznim osobama/institucijama. Vazno je otvoreno izneti
ovu informaciju, ali biti obazriv prema osecanjima mlade osobe i njegovoj/njenoj potencijalnoj
nespremnosti, razoCaranosti, strahu da se informacija prijavi.

Stoga je vazno u istom razgovoru ohrabriti mladu osobu da ovo bude i njegova/njena odluka,
a ne samo vasa, te da Cete joj vi tokom celog procesa biti tu kao podrska (npr. mozete zajedno
prijaviti zlostavljanje nadleznoj osobi). Ako obecate da Cete Cuvati tajnu, a potom prosledite in-
formaciju, mlada osoba viSe nece imati poverenja u vas - moZze povudi izjavu i viSe nikome ne
verovati.

"...vrlo sam cesto, nakon susreta s klijentom, pitala sebe i njega ¢ime sam mu to pomogla
Jjer nisam imala utisak da sam iSta pametno i veliko ucinila, a on je zahvaljivao na pomoci.
U vecini takvih situacija dobila sam vrlo jednostavan odgovor: ‘ Slusali ste me.

Pustili ste me da (is)pricam sta me muci, niste me stalno prekidali, davali savete i sl.,
kao Sto to rade clanovi moje porodice, prijatelji, kolege na poslu i sl.”

(Lidija Arambasi¢, 2021)

U vedini slucajeva, mlada osoba samo ima potrebu da bude saslusana i da neko ozbiljno shvati
njene probleme. Zato je vazno ne umanjivati probleme i izazove s kojima se mlada osoba suo-
Cava, koliko god oni delovali trivijalno iz naSe perspektive (npr. prekinula je vezu s partnerom i
sad se oseca kao da se viSe nikada nece zaljubiti).

O
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aktivno slusati i ucestvovati u razgovoru,
ne prekidati mladu osobu,

dati joj prostora da razmisli kako Zeli formulisati svoje recenice, bez navodenja
na davanje drustveno pozeljnih odgovora,

pratiti ose¢anja mlade osobe.

pitati je kako se oseca u vezi situacije koju je dozZivela/koju prozivljava, kao i
povodom toga Sto je to podelila s vama

U slu€aju da mlada osoba samoinicijativno krene da pri¢a o problemima mentalnog zdravlja koje
ima, vazno je jasno joj dati do znanja koje su vase kompetencije (posebno ako niste psiholog ili
psihoterapeut), te da joj ne moZzete biti stru¢na podrska (ako nemate te kompetencije), ali da ste
tu za nju da je saslusate i pruzite podrsku u odnosu na to koje su vase mogucnosti i znanja. Vazno
je da, i pored znanja koje imate, ne pokusSavate traziti od mlade osobe da definiSe simptome pro-
blema ili mentalnih poremecaja, kako biste pokusali (sami ili s mladom osobom) pretpostaviti ili
postaviti dijagnozu. Nakon razgovora s mladom osobom, mozete joj predloziti (ako procenite da
je to potrebno), da se obrati stru¢noj osobi (psihologu, psihoterapeutu, zdravstvenoj instituciji) i
uputiti je na relevantne i proverene kontakte i adrese

"U omladinskom klubu nase organizacije organizovana je radionica ,,Kako si? - Evo.”, gde
smo razgovarali o tome koliko Cesto iskreno odgovaramo na pitanje kako smo. lako tema
nije doticala ,velike izazove” u mentalnom zdravlju, na radionicu je prvi put dosla jedna
devojka. Osetila je da je radionica siguran prostor gde moZe podeliti da se nalazi u teSkom
periodu svog Zivota i da Cesto razmislja o tome da izvrsi samoubistvo. Takode je rekla da je
ipak vrlo raduje Sto postoji prostor gde se moZe razgovarati o mentalnom zdravlju mladih i
volela bi da se o tome mnogo vise govori u nasem drustvu.

Omladinska radnica joj je zahvalila Sto je to podelila na radionici, i grupa je reagovala na isti
nacin - bila je puna podrske. Na kraju radionice, omladinska radnica je imala individualni
razgovor s devojkom, gde joj je rekla da je dobrodo$la u omladinski klub svake srede, ali
da i inace imaju aktivnosti i priliku za volonterski angaZzman i mogucnosti za razgovore.
Devojka je vec bila u kontaktu sa struc¢nim osobama, samovoljno je otisla i na kliniku za
mentalno zdravlje, te u ovom slucaju nije bilo potrebe za upucivanjem na druge strucnjake.
Ono Sto je bilo vazno je pruZiti prostor za socijalnu integraciju, Sto znaci u isto vreme
pruZiti mesto gde moZe razgovarati o tome kako se oseca, ali i gde moZe provoditi slobodno
vreme na kvalitetan nacin, zabavljati se, razgovarati i uciti o novim temama."

U slucaju da mlada osoba ovo odbije, moZete predloZiti, ako za to imate prostora i vremena,
nastavak individualnog rada (utvrdite neke konkretne termine npr. jednom nedeljno ili jednom
mesecno), tokom kog Cete zajedno s mladom osobom postaviti odredene ciljeve kojima Ce teZiti,
a vi Cete biti podrska i pratiti njen razvoj (npr. ako mlada osoba ima strah od javnog nastupa, njen
zadatak za sledecu radionicu moZe biti da se dobrovoljno javi da predstavi neki grupni rad koji
Cete osmisliti, a nakon te radionice na individualnom razgovoru moZete razgovarati o tome kako
se osecala u toj situaciji).
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Ako ste nastavnik/ca i/ili ovaj oblik rada prevazilazi vas primarni delokrug rada, bice potrebno da
se 0 ovome posavetujete s drugim strucnjacima u organizaciji/Skoli (npr. sa stru¢nom sluzbom i/
ili direktorom/kom) ili sa omladinskim radnikom/com u drugoj organizaciji.

Kako se vas odnos poverenja bude gradio, mozete ponovo, ako je to potrebno, predloZiti pose-
tu strucnoj osobi (npr. ako primetite da se strah od javnog nastupa poceo manifestovati fizicki
u vidu jakih bolova, napada panike, gubitka govora i sl., te da je ipak potrebno da sa njom radi
strucnjak/inja za mentalno zdravlje).

Nikako ne postavljajte dijagnozu mladoj osobi i nemojte se trudite prikupi-
ti Sto vise simptoma koji bi objasnili njeno stanje. Cak i ako ste istovremeno
ekspert za mentalno zdravlje, to u ovoj situaciji nije vasa uloga, radije zakazite
posebnu sesiju u kojoj cete mladoj osobi pravovremeno objasniti svoje kompe-
tencije i zbog Cega mislite da je neophodno da imate terapijsku sesiju ili psiho-
loSko savetovanije.

Nikada ne obecavajte da e biti bolje, ne govorite da ce to sve prodi i sli¢no.
Ovim umanijujete znacaj problema mlade osobe, istovremeno dajete do znanja
da je nemocna u trenutnoj situaciji.

Nikako ne delite informacije o mladoj osobi drugim ljudima bez njene sagla-
snosti. Ako imate potrebu za podrSkom i konsultacijom sa kolegama/inicama,
ucinite to tako da ne delite licne podatke ili potrazite podrsku van institucije koju
mlada osoba pohada, ako procenite da bi deljenje bilo kakvih informacija moglo
otkriti identitet mlade osobe.

Biti omladinski radnik/ca, znaci biti spreman/a prilagoditi svoj pristup potrebama svake mlade
osobe i izazovima s kojima se mlada osoba susrece.

Tako u grupi mladih osoba moZete imati jednu glasnu aktivistkinju, kojoj su prava Zena veoma
vazna, kojoj je vazno da razgovarate o rodnim ulogama muskarca i Zene u savremenom drustvu,
te da Zena ima slobodu da samostalno donosi odluke, u skladu sa svojim afinitetima, a ne ocekiv-
anjima drustva.

U grupi mladih takode mozete imati osobu koja je odrasla u patrijarhalnoj porodici, odgajana
pod okriljem strogih verskih principa, koja ima 16 godina, a nije joj dozvoljeno imati vezu s mla-
di¢ima, da ima muske prijatelje ili da o tome otvoreno razgovora sa svojim sestrama ili majkom.

Mozete imati osobu koja preispituje svoj rodni identitet, koja uvida da je transrodna, i koja ima
velike izazove da to prizna sebi, vama kao omladinskom radniku/ci i svojoj bliskoj okolini.

Jasno je da svaka od ovih osoba zahteva drugadiji pristup, razumevanje i podrsku, te da trebamo
biti spremni da se prilagodimo razli¢itim situacijama.

O
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Vrlo je vazno pri formiranju grupe i zapocinjanju grupnih procesa imate na umu stvaranje
sigurnog okruzenja. Tu glavnu ulogu ima voditelj/ka grupe (omladinski radnik/ca, nastavnik/
ca) te je vazno postaviti dobre i kvalitetne temelje grupnih procesa.

1. — svoje kompetencije, iskustva, ali i nesto licno o sebi.

2. — istaknuti Sta je vama vazno, sigurnost u grupi,
da su svi dobrodosli, ali i definisati neka osnovna pravila ponasanja. Pozvati i same ucesnike/
ce da izraze Sta je njima vazno te ih pozvati na zajednic¢ku odgovornost za stvaranje grupne
dinamike i sigurnog okruzenja.

3. — kroz razlicite aktivnosti upozna-
vanja te otvaranje prostora za deljenje stvaraju se uslovi za povezivanje ¢lanova i ¢lanica grupe.
Svakako je dobro deliti uCesnike/ce u razliite grupe s konkretnim zadacima kako bi se medus-
obno upoznavali i povezivali. Sto se vise ¢lanovi grupe povezuy, to je ve¢a moguénost da dele i
svoje probleme kao i jacaju svoje socio-emocionalne kompetencije.

4. — iako se radi o neformalnom pristupu, jako je vazno pripremati
aktivnosti za mlade te razumeti Sta se s navedenim strukturiranim aktivnostima postize. Pod-
stiCite i mlade ljude da sami kreiraju aktivnosti za svoju grupu uz vasu podrsku.

5. — iako se radi o grupi, vazno je imati “ot-
vorene oci” za individualne potrebe ¢lanova, Sto znaci da je potrebno dati prostora ¢lanovima
da se izraZavaju i daju svoje misljenje o procesima u grupi. Takode, potrebno je dati dodatnu
podrsku pojedincima ako primetite da se neSto s njima dogada. U nastavku su konkretni pri-
meri koji mogu biti smernice. S obzirom na veliCinu grupe, procenite da li vam treba dodatna

podrska kolege/koleginice, ali i jacajte grupu da ucesnici/e medusobno pruzaju podrsku.

6. — u omladinskom radu potrebno je imati
na umu davanje povratne informacije, kao i podsticanje mladih na samoprocenu te trazenje
njihove povratne informacije vama i samoj grupi. Navedeno se isto moze sprovoditi kroz niz
razlicitih aktivnosti, ali i kroz direktnu komunikaciju.

Posmatrajte interakciju mladih u grupi tokom, ali i pre i nakon aktivnosti. Ovo ¢e vam
otkriti kakvi su medusobni odnosi ¢lanova grupe, postoji li odgovarajuca vrSnjacka ko-
munikacija i podrska, jesu li clanovi grupe u uspeSnom procesu socijalizacije ili postoje
razlozi za zabrinutost.

SluSajte rijeci koje mladi izgovaraju tokom aktivnosti, narocito kada se na kraju akti-
vnosti reflektuju na osecéanja i li€na zapaZanja. Izbor reci, nacin na koji su izgovorene i
kome upucene takode otkriva medusobne odnose, ne samo s ¢lanovima grupe, veci u
Siroj zajednici.

Pratite neverbalnu komunikaciju mladih: odecu, polozaj tela, pokrete rukama i noga-
ma, pogled. Sve ovo vam moze ukazati na osecanja mlade osobe u odnosu na temu
kojom se bavite, ali i kako se osecaju u drustvenim interakcijama.
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Mlada osoba se ve¢ u grupnom kontekstu, tokom razlicitih aktivnosti, moze ponasSati na odredeni
nacin koji moze ukazivati da joj je potrebna dodatna podrska za savladavanje odredenih Zivotnih
izazova, problema, ili u razvoju socio-emocionalnih kompetencija.

Ako se nadete u situaciji, bilo kroz individualni rad s mladom osobom, bilo u grupnom kontekstu,
u kojoj sumnjate da nesto nije u redu s nekom mladom osobom:

* Razgovarajte s kolegama (drugim stru¢njacima/kinjama u organizaciji, koleginicama/ama
ili stru¢nim saradnicama) o toj situaciji, o mladoj osobi s kojom radite, raspitajte se o njego-
vom/njenom ponasanju u drugim kontekstima i/ili tokom nastave na drugim predmetima te
odnosima s vrSnjacima;

+ Pitajte mladu osobu (npr. ,,Primetila sam da danas nisi bila toliko ukljucena kao inace, je li sve
u redu?”, “Cini mi se da u zadnje vreme dosta izraZavas ljutnju prema drugima. Zelis li da razgo-
varas o tome?”);.

* Konsultujte se s drugim struc¢njacima, posebno u situacijama kada niste sigurni sSta bi bilo
najbolje dalje preduzeti, ali posebno brinite o zastiti licnih podataka i informacija mlade osobe.

Podrska koju osoba koja radi sa mladima moZe pruziti u oblasti mentalnog zdravlja zavisice
od profesionalnog konteksta i kompetencija, ali ona generalno moze biti u obliku:

davanja saveta;

mentorisanja/vodenja mlade osobe kako bi sama prepoznala svoj potencijal;

savetovanja na dubljem nivou emotivne podrske ili cak ulasku u psihoterapiju.

U vedini slucajeva, omladinski radnici/e grade dugorocne, razvojne odnose s mladima, te s vre-
menom ovaj odnos poprima prijateljska obeleZja. Ovakav odnos umnogome olakSava primeciv-
anje promena u ponasanju mlade osobe, te ini intervencije prirodnim, kontinuiranim, pa su one
i pozitivno docekane od mladih.

Medutim, u nekim situacijama omladinski radnik/ca ve¢ prilikom prvog susreta s mladom oso-
bom moze primetiti odredene znake ili simptome koji upucuju na to da bi na mladu osobu tre-
balo obratiti vecu paznju ili malo je paZljivije pratiti tokom grupnog rada, kao i uloZiti dodatan
napor na uspostavljanje bliskog odnosa, kako bi se kroz individualni rad utvrdile potrebe te mla-
de osobe.

odnose se na svako ponasanje koje odstupa
od onoga kako se ta mlada osoba inaCe ponaSa u istom kontekstu/okolnostima ili
ponasanje koje odstupa od uobicajenog, oCekivanog ponasanja mlade osobe tog
uzrasta i u tim specificnim okolnostima. Postojanje crvenih zastavica umnogome
olakSava da primetite da je mladoj osobi potrebna dodatna podrska. Medutim,
moze se dogoditi i da ovi simptomi nisu toliko vidljivi ili da se ova potreba ispoljava
na naizgled neupadljiv nacin.
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Zbog toga, navodimo odredene simptome ili znakove/ponasanja koje omladinskim radnicima/
ama mogu pomoci da prepoznaju kada mlada osoba ima problem, te da reaguju u skladu s tim.
Ova lista nije konacna i ne mora nuzno ukazivati na problem povezan s mentalnim zdravljem
mlade osobe, ali predstavlja simptome na koje bi trebalo obratiti paznju u daljem (grupnom i/ili

individualnom) radu s mladom osobom.

RECI koje mlada
osoba koristi tokom
aktivnosti kojima
opisuje svoja
osecanja ili
ponasanja drugih

NEVERBALNA

KOMUNIKACIJA
kad se pokrenu
osetljive teme.

POKRIVANJE
/prikrivanje
odecdom

POVREDE

na mestima na
kojima to nije
uobicajeno il
Zaljenje na
fizicke bolove

IZBEVGAVANJE
FIZICKOG KONTAKTA
s drugim mladima
tokom aktivnosti

IZBEGAVANJE
aktivnosti/radionice
na odredenu temu

Preusmeravanje pre-
terane PAZNJE
NA SEBE

Izrazito snazni i/ili uznemirujuci izrazi.

Vazno je pratiti ima li mlada osoba uvek iste reakcije na slicna ponasanja, tj. jesu li
se burna osecanja javila samo u jednoj konkretnoj situaciji (npr. konkretno tokom
aktivnosti dve mlade osobe su se posvadale jer se nisu mogle dogovoriti kako odra-
diti zadatak) ili su ponavljajuci - mlada osoba projektuje osecanja koja ima iz nekog
drugog konteksta (porodice, situacija koje doZivljava u vrinjackoj grupi i sl.).

Jedan od znakova moze biti i koriS¢enje reci u superlativu kao i reci koje imaju vrlo
jaku emotivnu komponentu (npr. u situaciji u kojoj je neko ljut na vrdnjaka zbog
necega, opisuje re¢ima "mrzim ga").

Mlada osoba gleda u pod ili u stranu, ne uklju€uje se u razgovor, sedi prekrsten-
ih ruku ili nogu, okrenuta je na stranu, izgleda kao da e svakog trenutka pobeci
ili napustiti prostoriju; ili vrlo agresivno, besno ponasanje, preteran humor ili
umanjivanje situacije.

Mlada osoba nosi dugu odecu u situacijama koje za to nisu primerene (npr. noSenje
majica dugih rukava tokom leta, pri visokim temperaturama). Ovo moze ukazivati
na to da mlada osoba prikriva tragove povreda (ukljuCujuci i samopovredivanje) ili
nasilja; ili na velik sram i nelagodu prilikom pokazivanja sopstvenog tela.

Povrede koje retko nastaju nesre¢nim slucajem (npr. frakture rebra, povrede
na ledima, jagodicama na licu, medunozju, na misi¢ima ruku, unutrasnje povre-
de, opekotine, posekotine), mogu ukazati na to da je mlada osoba izloZena fi-
zickom nasilju ili se samopovreduje. Treba obratiti paznju i na tragove povreda na
telu koje nisu leCene ili tretirane na adekvatan nacin, zatim ucestala ili hroni¢na
oboljenja i bolove, poput bola u trbuhu ili glavobolje. Mlada osoba moze prilikom
aktivnosti koje zahtevaju fizicke pokrete pokazivati nelagodu (npr. deluje kao da
trpi bol tokom hodanja, stajanja ili odredenih fizickih pokreta.

Mlada osoba ne Zeli u€estvovati u aktivnosti koja podrazumeva dodirivanje dru-
gih mladih, posebno ako je re¢ o bezazlenom drzanju za ruke i slicnim aktivno-
stima.

Ako je tema bila unapred najavljena, a mlada osoba se ne pojavi na aktivnosti
i pritom nema opravdan razlog za svoje odsustvo ili ga ne Zeli navesti, to nam
mozZe ukazati na to da mlada osoba iz nekog razloga tu temu izbegava.

Ako u grupi imate mladu osobu koja uvek ima neki problem o kome mora razgo-
varati pred svima, uvek Zeli da je drugi slusaju i da joj pomognu, iako se radi o vrlo
trivijalnim i bezazlenim situacijama, moguce je da zaista ima neki ozbiljniji problem o
kome ne zna kako bi razgovarala.
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Pokazuje
PERFEKCIONIZAM

Stanje
ZAMRZNUTE
PAZNJE

Prenagla§ena
USLUZNOST

Preterana
potreba za
ODOBRAVANJEM

RIZICNO
PONASANJE

NASILNICKA, agre-
sivna ili destrukti-
vna ponasanja
prema sebi ili
vrinjacima

NEUROTICNA
(anksiozna),
apaticna,
autodestruktivna
ponasanja

OTPOR | STRAH

O
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Ovo nam moze biti vidljivo ako mlada osoba ima snaznu potrebu za savrSenstvom
i ima burne emotivne reakcije kada se aktivnost ne odvija onako kako je planirano
ili najavljeno, kao i preterane emotivne reakcije na napravljene greske (npr. pocinje
da vice, place, svada se sa drugima).

Ovo je situacija kada mlada osoba deluje kao da “"nema osecanja” u odnosu na neku
temu, pokazuje smirenost i stabilnost u situacijama koje su za druge mlade uznemi-
rujuce i izazivaju emotivnu reakciju.

Ovo su situacije kada se mlada osoba stalno nudi da pomogne, da nesto uradi, da
ostane duZe nakon aktivnosti i pomogne vam u raspremanju prostora ili noSenju
materijala. MoZe biti da time pokuSava da signalizira potrebu za individualnim raz-
govarom.

Ako mlada osoba traZi preteranu paznju, privrzenost, grljenje, ohrabrivanje, ne
samo u odnosima s vrsnjacima vec i prema omladinskom radniku/ci, to moze uka-
zivati na nedostatak samopouzdanija, ali i na neke ozbiljnije potrebe, te je vazno
pratiti u kojim situacijama se ovo ispoljava i da li je to redovno ponaSanje mlade
osobe ili se dogada samo tokom aktivnosti.

Treba obratiti paznju ako mlada osoba pokazuje rizicno ponasanje tokom aktivnosti
ili imate informaciju da to radi u slobodno vreme (izlaZe se fizickim opasnostima
u kojima postoji velika izvesnost od povreda, ima seksualne odnose bez zastite,
zloupotrebljava psihoaktivne supstance i alkohol. Ovde mozemo dodati i energet-
ska pica, preterane odlaske u teretane, restrikciju i biranje hrane i prehrambenih
namirnica, povlacenje od vrinjaka i samoizolaciju).

Svakako treba obratiti paznju ako mlada osoba zagovara kaznjavanje u situacijama
kada zadatak nije izvrSen ili nije izvrSen kako je zamisljeno (Zelja da se vr3njaci kazne
za svoje greske); ako se ponasa destruktivno, agresivno prema clanovima grupe i
omladinskom radniku/ci; neprimereno seksualno ponasanje tokom aktivnosti (zavo-
dljivost, neprijatan flert upucen vrdnjacima, ali i omladinskom radniku/ci); detaljno i
precizno prepricavanje situacija zlostavljanja ili samopovredivanja iz perspektive “pri-
Jatelja/ice koji/a ima problem”; ako-tokom ili nakon aktivnosti aludira na tajnu koju ne
sme da otkrije.

Ovo ukljucuje ljuljanje na stolici, grizenje noktiju, Cupanje i uvrtanje kose, rezanje ili
urezivanje znakova i simbola na kozu ili buSenje kozZe oStrim predmetima; vrpoljenje,
CeSanje, Ceste odlaske u toalet, pokazivanje umora, lenjost, nezainteresovanost, za-
boravnost, odsutnost tokom aktivnosti, slabljenje Skolskog uspeha; osoba je tiha i
neangazovana tokom aktivnosti, uCestalo kasni ili ne dolazi na aktivnosti; ima loSu
licnu higijenu, naglo gubi ili dobija na tezini ili pokazuje ucestalu ili konstantnu glad;
samoomalovaZavanje tokom aktivnosti, ucestalo i kontinuirano samodegradiranje
(npr. ovo nisam dobro uradio/la, niSta ne znam, glup/a sam) ili stalno preispitivanje
svojih postupaka, redi itd.

Osoba pokazuje strah od novih situacija (promene okruzenja u kom radite, spajanje
s drugim grupama, promene u nacinu rada, uvodenje novog omladinskog radnika/
ce itd.); u situacijama kada je potrebno kontaktirati roditelje ili nastavnike, mlada
osoba demonstrira strah i pokuSava na sve nacine to izbeci, u ekstremnim slucajev-
ima Cak preti nasiljem ili napustanjem aktivnosti.
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INTERVENCIJA

"Pracenje" mlade osobe se moze vrsiti kroz kratku formu izvestaja s aktivnosti, u
kojoj ¢e omladinski radnik/ca u posebnom delu dodati komentare vezane za indivi-
dualno ponasanje ili zapaZzanja o mladima s kojima radi, s posebnim napomenama
sebi (ili svom supervizoru/ki, stru¢nom saradniku/ci, osobi kojoj podnosi izvestaj), na
koje mlade je potrebno dodatno obratiti paznju i zbog cega.

Postoje situacije u kojima je ocCigledno potrebna hitna intervencija, npr. kada se mlada
osoba rasplace tokom aktivnosti, pokazuje agresiju (nasilno ponasanje prema uces-
nicima ili omladinskom radniku), kada iznenada napusti prostoriju bez objasnjenja.
U nekim drugim situacijama nisu neophodne hitne intervencije, ali u slucaju veceg
intenziteta nekog od simptoma, mozZe se napraviti ,intervencija” na kraju aktivnosti.

~Intervencija™ podrazumeva razgovor s mladom osobom o njenom ponasanju i
osecanjima koja nas zabrinjavaju. Npr. MozZete zatraziti od mlade osobe da osta-
ne nakon aktivnosti, pa se kroz individualni razgovor raspitati o njenom Zivotu.
PokuSajte razgovor odrzati u Sto neformalnijoj atmosferi, kako mlada osoba ne bi
osecala da je pozvana na sastanak ili terapiju, vec prijateljski razgovor, u kome cete
izraziti svoju zabrinutost.

Primer kako zapoceti razgovor: ,,Primetila sam da si danas nesto tisi nego inace, da li
je sve u redu? Kako se osecas?”

Ucesnici/e radionice diskutuju o podrsci roditelja mladima s izazovima u mentalnom zdra-
vlju. Govore kako od roditelja najcesce ne dolazi podrska, jer u nasim sredinama ne razu-
meju potrebu svoje dece da idu kod psihologa, s obzirom na to da je to jos uvek tabu tema.
Dva mladic¢a pocinju se smejati Sto ometa diskusiju. Omladinska radnica zaustavija razgo-
vor i moli ih da budu tisi, a jedan od njih govori: ,Izvinite. Smejemo se zbog toga Sto mi je
tata umro.”.

Mladi¢ ocigledno ima odredena osecanja prema temi, a na omladinskom radniku/ci je da
proceni kako i kada je najbolje reagovati na ovu situaciju. U ovoj situaciji moZe nastaviti
razgovor u ovom smeru, a ako se grupa vec dobro poznaje i ima uspostavljene medusobne
odnose i pravila, grupa sama moZe takode biti izvor podrske ovoj mladoj osobi. S druge
strane, ako se clanovi/ice grupe vide prvi put ili ako mlada osoba nema razvijen odnos s
¢lanovima/icama, ovakav razgovor moZe je demotivisati od daljeg uceSc¢a na radionicama.
Omladinska radnica moZe i s mladom osobom razgovarati nakon radionice i proveriti da li
Zeli da o ovome razgovara nasamo.

U konkretnoj situaciji, omladinska radnica je pitala mladu osobu Zeli li da podeli jos nesto,
da razgovaraju o tome na radionici, ili posle, podsecajuci da je grupa mesto gde informa-
cije ostaju poverljive i gde ce se paziti da niko ne budu osuduju¢ prema onome sto on Zeli
podeliti. Mladic je rekao da je on super i da nema potrebu da o tome razgovara u tom tre-
nutku. Ipak, omladinska radnica treba u buducem radu s njim imati svest o ovoj situaciji, biti
spremna da pruZi podrsku i podstakne mladu osobu da govori o svojim osecanjima.
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U pojedinim situacijama, mladi koji su ve¢ osnazeni za razgovor o nekoj, njima vaznoj temi, pre-
poznace kada im tema ne odgovara i to ¢e redi jasno (npr.,,Meni je ovo triger, htela bih da izadem
na kratko, vrati¢u se za 5 minuta.").

Medutim, najceSce “trigere” mozemo prepoznati iz neverbalnog govora mlade osobe (vrpolji se,
CeSe se, odlazi u toalet, itd.). Zbog toga osobe koje rade s mladima trebaju da vode racuna o sva-
kom ucesniku/ci, a ne imati fokus samo na onim najaktivnijim.

Na radionici , Santa leda", organizovanoj u omladinskom klubu, razgovarali smo s mladi-
ma o tome Sta sve mogu biti nevidljivi uzroci za neko vidljivo ponasanje. Ucesnica radioni-
ce pokrenula je raspravu o tome kako iza profila silovatelja, najverovatnije stoje traume iz
detinjstva ili situacije silovanja koje je osoba preZivela. Druga osoba je podigla ruku i rekla
da je ova tema “trigeruje” te da e izadi s radionice na pet minuta.

Rizik u ovom trenutku je bio Sto je samo jedna omladinska radnica vodila radionicu, pa je
morala birati hoce i ostaviti grupu i oti¢i za mladom osobom da razgovaraju, ili ¢e zavrsiti
razgovor u grupi.U tom trenutku, na omladinskom radniku/ci (ili protokolu organizacije)
je da proceni, a s obzirom na sve druge okolnosti i informacije koje ima, da li je vaznije
napustiti prostoriju ili s mladom osobom moze razgovarati i kasnije.

Jedno od reSenja moZze biti i da izade kratko s mladom osobom i prepozna da joj ova tema
nije prijatna te predloZi da porazgovaraju nasamo nakon radionice, da mladoj osobi stavi
do znanja da je u redu da ostane vani koliko god joj je potrebno, a zatim se vrati unutra i
nastavi s grupnom diskusijom.

Tokom ‘otvaranja’ mlade osobe (situacija u kojoj mlada osoba deli osetljiva licna iskustva s omla-
dinskim radnikom/com

sluSajte i ostanite smireni, shvatite ozbiljno budite pazljivi i svesni svojih reakcija, govora
Sta vam govori i ne prekidajte je dok prica; tela, pripazite na dodire i brizne zagrljaje; ne

ne ispitujte i ne postavljajte pitanja o stvarima pokazujte IJ[,JFnJU nanu (z.asvto.ml to nisiranie
koje navodi (nije va% zadatak da prikupite te rekao/la), niti na zlostavljaca jer mladi mogu
informacije); josS uvek osecati odanost prema toj osobi (po-

_ o . sebno ako je u pitanju ¢lan porodice);
uverite mladu osobu da je bila u pravu sto

vam je to rekla i da to to se dogodilo nije nje- ne nudite lazna obecanja - ne govorite da ce

na krivica;Be careful and aware of your own sve biti u redu ili da ¢e zlostavljac ici u zatvor -

reactions, body language, touches and caring to ne znate sigurno;

hugs; nakon 'otvaranja’ zapisite 3ta je mlada osoba
ne osudujte ni mladu osobu, ni zlostavlja&a, ni rekla (Cinjenice, ne vase misljenje o tome);

samu situaciju; objasnite joj Sta Cete sledece sve informacije, nakon dogovora s mladom

uciniti; osobom, prosledite nadleznoj osobi i/ili insti-

nastavite posmatrati mladu osobu i promene tuciji
u ponasanju.

O
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Nakon ovakve intervencije, uz komunikaciju s nadleznim osobama iz institucija, nastavite pruZzati po-
drsku mladoj osobi (ako je to preporucljivo i od strane ukljucenih psihologa).

c PONASANJE U AKUTNOJ SITUACIJI (AGRESIJA, PRETNJA)

U akutnoj situaciji, vazno je ostati smiren. Ako se mlada osoba ponasa agresivno,
vazno je ne odgovarati joj agresijom, te, ako je moguce, izmestiti agresivnu osobu iz
konfliktne situacije (na smiren nacin, uz predlog napustanja situacije za njeno dobro).

Ako je to moguce i primereno, takode bi bilo dobro izmestiti i Zrtvu agresije iz kon-
fliktne situacije. Vazno je koristiti nepreteci govor tela, pri¢ati smirenim glasom, bez
vikanja i podizanja tona, izbegavati fizicki kontakt i biti iskren. Kada su u pitanju agre-
sivna ponasanja, vazno je i ne izlagati se bespotrebnom riziku, narocito ako mlada
osoba pocne koristiti predmete kao oruzje.
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Ako imate prostora i resursa, preporuka je da mladu osobu kod koje primetite neki od simptoma
ili ,crvenih zastavica” ukljucite u dugotrajniji proces individualnog rada.

Ovaj proces zapocinjete:

1. — na samom pocetku pred-
stavite koje su prednosti ovog procesa, zbog Cega mislite da bi bilo dobro da ima ovakav vid
podrske, ali bez davanja dijagnoza ili identifikovanja mlade osobe ili njenog ponasanja kao
problemati¢nog (u uvodnom obracanju, mladoj osobi navedite pozitivhe strane individualne
podrske, npr. ,Mislim da bi ti moZda bilo zanimljivo da kroz ove nase individualne susrete razgova-
ramo malo vise o tebi i tome Sta ti Zelis.").

2. — vazno je odmah u ovom delu
razjasniti mladoj osobi da susreti s vama nisu vid psihoterapijske podrske, objasniti joj koji su
vasi kapaciteti i gde su granice vasih znanja i mogucnosti. Kroz razgovore s mladom osobom,
kako se vas odnos poverenja bude razvijao, prirodno ¢ete doci i do onoga 5to je mucii zajedno
Cete proceniti da li je vaSa podrska dovoljna. Kada mlada osoba sama identifikuje problem i da
mu naziv (npr. ,,Primecujem da imam jako veliki strah od boravka u velikim grupama ljudi.”),
mozete zapocCeti s odgovarajuc¢im intervencijama, kroz jednostavno postavljanje pitanja: ,,Kako
se osecas u tim situacijama?”

3. — otvorite temu te s njom/njim mozete
dogovoriti jednostavne zadatke u kojima ¢e pokuSati raditi ili na sticanju konkretnih vestina
ili na prevazilazenju problema (npr. za mladu osobu koja ima strah od javnog nastupa, jedan
zadatak bi bio da pokuSa pred svojim razredom - ili za pocetak, pred svojim prijateljima ili ro-
diteljima - odrzati kratku prezentaciju na neku temu). Vasa intervencija, odnosno zadaci koje
dajete mladoj osobi zavisice od njene spremnosti da izade iz svoje zone komfora, tezine pro-
blema s kojim se suocava, ali i obliku vase podrske koju joj nudite. Ne zaboravite mladoj osobi
pojasniti da ste joj vi svakako i uvek podrska prilikom izvrSavanja tih zadataka i da Cete biti tu
kada zadatak bude izvrSavala.

4. —vrlo je vazno da zajedno s mladom osobom procenite koje
situacije/zadaci su nesto Sto joj samo pricinjava nelagodu, ali ih je u stanju ispuniti, a koji zadaci
kod nje izazivaju “paralizu” (mlada osoba se “zaledi”) ili fizicku bol. Ovo ¢e vam pomocdi da oce-
nite da li je podrska koju vi mozete pruZiti (kroz individualan rad, zadatke i slicno) nesto Sto je u
granicama vasih sposobnosti ili je mladoj osobi ipak potrebna stru¢na podrska.

5. — zajedno s mladom osobom vodite beleske (portfolio, mapa,
zapisnik i slicno), u kojima cete zapisivati kako tece proces, koji su pomaci i kako mlada osoba
reaguje i oseca se povodom intervencija koje imate. Vazno je da mlada osoba ima uvid u ove
beleske i da moze zajedno s vama dati komentare, te pratiti svoj licni razvoj.



LET'S TALK! HANDBOOK

Mlada osoba je jako motivisana da ucestvuje u planiranju i vodenju radionica za svoje
vrinjake, aliima jak strah od javnog nastupa. Dogovorili smo se da joj je domadi zadatak
da na naSem individualnom sastanku sledece nedelje predstavi sebe u 3 minuta, a zatim
da za dve nedelje, na radionici koju imamo u omladinskom klubu, ili na nekom drugom
zajednickom susretu s ostatkom grupe, odrzi jednu kracu aktivnost - aktivnost za podi-
zanje energije (energizer) ili neku vezbu.

Kada savladamo ovaj zadatak, dogovori¢emo se ho¢emo li preci na drzanje prezentacije
pred razredom ili porodicom, prijateljima, a postepeno ¢emo povecavati i duZinu traja-
nja prezentacija, dok god se ne bude osecala slobodno da vodi neke delove radionice
zajedno s omladinskim radnikom/com. Cilj nam je da za godinu dana sama inicira radio-
nicu u svom razredu, bez prisustva omladinskog radnika/ce.

Kada prepoznate da je situacija, u kojoj se mlada osoba nalazi, van vasih kompetencija, vazno je
to otvoreno komunicirati s mladom osobom (upravo zbog toga je vazno ve¢ na pocetku indivi-
dualnog procesa s mladima podeliti koje su vaSe kompetencije i kako se vas individualni proces
razlikuje od psihoterapije).

Ovo ne bi trebalo komunicirati kao nedostatak vasih kompetencija za noSenje s pro-
blemima koje mlada osoba ima (npr.,,Ti si toliko lose da ti ja ne mogu pomoci, treba ti
neko strucan.”), vec¢ svoje misljenje delite iz perspektive vase brige za najbolji interes
mlade osobe (npr.,,Ovo Sto si mi sada ispricala deluje kao vrlo izazovno za tebe. Mislim
da bi bilo dobro da, pored mene, dobijes i dodatnu podrsku. Sta mislis o tome?”). Na ovaj
nacin, mlada osoba nede imati osecaj da vam je previSe zahtevna ili “preteZak slucaj”,
vec ¢e razumeti da iskljucivo stavljate njenu dobrobit na prvo mesto.

S obzirom na veliku stigmatizaciju trazenja pomodi i pokazivanja ranjivosti kao i ostvarivanje
kontakta sa struc¢nim osobama (psiholog i psihoterapeut) u drustvu, vazno je da ovoj temi pri-
stupite polako, kao priliku za unapredenje kvaliteta Zivota mlade osobe, a ne kao nacin da se resi
problem. Idealno, mlade osobe ¢e kroz proces s vama i same prepoznati da im je potrebna do-
datna, strucna podrska, ali vazno je ne nametati im ovo, vec ih dovesti do samostalnog zakljucka
i razumevanja zasto im je potrebna podrska psihologa/terapeuta.

U ovoj fazi, bilo bi dobro da ili ve¢ imate nekog psihologa/terapeuta na umu, koga biste prepo-
rucili ili s kojim vaSa organizacija vec saraduje. Vazno je da je to osoba koja ima iskustvo rada s
mladima, koja ¢e moci da razume i izazove s kojim se mladi suocavaju. Takode, mozete i zajedno

......

mlada osoba osecala da ima kontrolu i vlasnisStvo nad ovom novom situacijom i procesom.



LET'S TALK! HANDBOOK

Imajte na umu da mlade osobe Cesto jesu nepoverljive prema psiholozima u Skolama ili zdra-
vstvenim ustanovama, zbog svog prethodnog loSeg iskustva ili loSeg iskustva prijatelja. Uvek
je dobro imati kontakte organizacija ili institucija koje pruzaju besplatnu psiholosku podrsku,
psihologa s kojima saradujete, online chat-ove ili e-mail putem kojih se pruza psiholoSka po-
drska. Na poslednjoj strani naseg priru¢nika, moZete pronaci neke kontakte, a svakako bi bilo dobro
da se dodatno informiSete o dostupnoj psiholoskoj podrsci u vasem mestu/sredini.

Kada mlada osoba koristi usluge psihologa ili psihoterapeuta, to ne znaci nuzno da vise
ne moZze nastaviti svoj individualni rad s vama ili da mora biti iskljucena iz grupnih pro-
cesa i programa koji sprovodite.

Nastavnica jezika i knjiZzevnosti u srednjoj Skoli je uvek otvorena za razgovor i redovno za-
pocinje Casove pitanjem ,Kako ste?” te slusa ucenike kada pricaju o svojim problemima.
Jedna ucenica napisala je u eseju da ima potrebu za samopovredivanjem, a nakon toga se i
pojavila u Skoli s oZiljcima.

Nastavnica se oseca nemocno, nema dobru saradnju s psiholosko-pedagoskom sluzbom
u Skoli, i traZi podrsku od omladinske radnice iz nevladine organizacije s kojom ima rani-
Je uspostavljenu saradnju. Nastavnica i omladinska radnica u ovoj situaciji ne znaju da i
se devojka zaista samopovreduje ili su oZilici nastali na neki drugi nacin, da li je u pitanju
dogadaj koji se ponavija itd., a svakako se ne olekuje od njih da imaju kompetencije da se
strucno bave ovom temom.

Odlucile su da ce nastavnica predloZiti ucenici razgovor s omladinskom radnicom koja radi
s mladima grupno i individualno. Bilo je vaZno predloZiti susret, ali i da se prilikom usposta-
vijanja inicijalnog kontakta, ucenica oseca sigurno, podrZano i da razume da nije upucena
na terapiju, kao i da omladinska radnica nije psiholoskinja, te da ovaj vid individualne po-
drske nije zamisljen kao procena njenog mentalnog stanja ili psihoterapija, vec da predsta-
vlja razgovor izmedu dve osobe, u kome mlada osoba ima potpunu autonomiju.

Bez obzira da li ste mladu osobu bas vi uputili na podrsku psihologa ili je psiholog uputio na vas pro-
gram omladinskog rada, vazno je da svaku intervenciju koju imate u pravcu komunikacije s psiholo-
gom, sprovedete uz saglasnost mlade osobe.

Ako ste omladinski radnik/ca kome je mlada osoba upucena iz drugih ustanova, ve¢ u tom prvom ini-
cijalnom kontaktu mozete mladu osobu pitati zbog cega ona sama misli da je upuéena na taj razgo-
vor, te joj dati neke primere kako individualna podrska i vas medusoban odnos moze da funkcionise.

O
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ldealno, omladinski radnik/ca ¢e paralelno imati i odredene grupne programe u kojima mlada oso-
ba moze ulestvovati, kako bi se izbegao osecaj individualne terapije. S vremenom, mlada osoba
moze steci poverenje u omladinsku/kog radnicu/ka, i u organizaciju/grupu koja ucestvuje na akti-
vnostima, pa tako uceS¢e u ovom programu postaje siguran prostor za nove socijalne interakcije,
okruzenje u kom Ce razviti osecaj pripadnosti, imati zadatke koje moZze ispuniti, doprinositi drustvu
i osecati se vredno. Ujedno, dace priliku omladinskoj radnici da blize posmatra mladu osobu i pre-
pozna ako je potrebna dodatna podrska.

Najpozeljnija situacija je da odrzavate redovan odnos s psihologom (ili drugim stru¢njakom za
mentalno zdravlje) Cije usluge mlada osoba koristi, kako biste se redovno informisali i razmeniji-
vali informacije o njenom razvoju te potencijalno od psihologa dobili instrukcije o tome koji bi tip
aktivnosti ili podrske mladoj osobi bio najznacajniji. O ovome morate obavestiti mladu osobu i
traziti njenu dozvolu za odrzavanje kontakta, uz jasno postavljanje granica i redovno proveravanje
s mladom osobom:

npr. ,,Da li ti je u redu da ovo Sto si mi sada rekla podelimo s tvojim psihologom?
Mislim da bi to bilo dobro, jer bi on mogao s tobom razgovarati vise o tome,
a to bi tebi moglo biti korisno."

Ova razmena informacija i vas odnos s psihologom stvar je internog dogovora, te informacije mozete
razmenijivati u vidu beleski, redovnih sastanaka (kojima moze prisustvovati i mlada osoba ako proce-
nite da bi to bilo dobro), u dinamici koja je neophodna kako bi mlada osoba imala odgovarajucu po-
drsku. Od psihologa trazite precizne informacije o tome Sto je njegov/njen predlog, kako najbolje u
domenu vasih kompetencija moZete podrzati mladu osobu, a zauzvrat osigurajte Sto konkretnije uvi-
de s aktivnosti u kojima mlada osoba ucestvuje, vasa zapazanja i tumacenja onoga Sto se dogodilo.

Takode, moZe se dogoditi da mlada osoba napusti vas program jer joj on viSe ne donosi
dobrobit, ili da ¢ak sam psiholog preporudi izmeStanje mlade osobe iz programa. Ovde je
vazno uvek imati na umu da su svi nasi postupci usmereni i utemeljeni na najboljem inte-
resu mlade osobe, te ako je preporuka psihologa ili Zelja mlade osobe da program napusti,
morate je podrzati u ovom procesu i dati do znanja da to ne shvatate licno, kao i da ste tu (vi,
vas program, ili ¢ak organizacija) ako se mlada osoba predomisli ili ako u nekom trenutku
bude dovoljno dobro da se vrati nazad u program.

Takode, ako je mlada osoba deo grupe, ne zaboravite da i s grupom morate prodi
ovaj proces razdvajanja, otvoreno komunicirati (do granica onoga Sto vam je mlada osoba
dozvolila da komunicirate) i voditi raCuna o osecanjima cele grupe.

Potencijalan izazov moze biti kada mlada osoba, iako je to preporuka psihologa, ne Zeli napustiti
program, odnosno grupu. U ovom trenutku vazno je zadrzati otvorenu i iskrenu komunikaciju s mla-
dom osobom, naglasiti joj vasu podrsku, ali staviti do znanja da je zbog njenog zdravlja i blagostanja
najpozeljnije da sluSamo savete stru¢njaka i postupamo prema njihovim instrukcijama, a da Cete vi i
grupa biti tu kada on/a bude dovoljno dobro da se ponovo pridruzi. Idealno, moci ¢ete organizovati
i zajednicki poslednji susret grupe u kom ¢e svi dobiti priliku da se pozdrave, podele svoja osecanja i
pokazu svoju podrsku kao grupa. Naravno, vodite racuna da se sve ovo dogada uz saglasnost mlade
osobe o kojoj se radi i u granicama u kojoj je to njoj prihvatljivo.
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GDE DA POTRAZITE POMOC?

U ovom zavrsnom delu navodimo neke od postojecih (uglavhom besplatnih) servisa i usluga orga-
nizacija civilnog drustva, kojima se mozete obratiti za pomo¢, odnosno ka kojima mozete uputiti
mladu osobu za koju verujete da joj je potrebna dodatna podrska ili savetovanje, s obzirom na
razliite potesSkoce i izazove u oblasti mentalnog zdravlja. Ovi predlozi svakako nisu iscrpljeni, pa
vam predlazemo da posebno istrazite postojece (narocito besplatne) usluge podrske mentalnom
zdravlju mladih u vasoj lokalnoj zajednici i uspostavite kontakt sa njima.

UDRUZENJA:

Svet reci (Velika Plana) svetreci@gmail.com

Konsultacije za lezbejke (Sirom cele Srbije) sos./ezz@gmail.com

Svetionik (Novi Pazar) svetionik@hotmail.rs

Centar za pozitivan razvoj dece i omladine - CEPORA (Beograd) office@cepora.org
PsiholoSko savetovaliSte Doma omladine Beograda jadranka.psiholog@gmail.com

Centar za psiholosku edukaciju Psihonega (NiS) kontaki@psihonega.in.rs

PLATFORME:
https://dasezna.lgbt/ https://svejeok.rs/ https.//www.doktok.rs/

Osim toga, mladima moZete preporuciti i podrsku u bilo koje doba (00 - 24h) na nekoj od sledecih
telefonskih linija:

011 77 77 000 - Nacionalna SOS linija za prevenciju samoubistava
0800 123456 - Nacionalna SOS degja linija
011 3441-737; 011 3861-332 - Incest trauma centar

Pored ovoga, u okviru Omladinskog centra OPENS, u Novom Sadu, deluje Klub za mentalno zdra-
vlje Sazvezde podrske, koje okuplja udruzenja i institucije koje deluju na teritoriji Novog Sada i
Vojvodine u oblasti pruzanja podrske mentalnom zdravlju mladih. Clanice SazveZda podrske bave
se razlicitim temama i rade sa razlicitim ciljnim grupama, te mogu pruZiti adekvatnu podrsku mla-
dima, a omladinskim radnicima/ama biti dobar izvor ekspertskih konsultacija.

Q
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Projekat, Let's talk - razvoj rodno osetljivog programa
mentalnog zdravija za mlade” sprovodi konzorcijum
organizacija iz Hrvatske (Forum za slobodu odgoja),
Grcke (Social Action and Innovation Centre),
Italije (Centre for Creative Development “Danilo Dolci")
i Srbije (Centar za omladinski rad) u okviru programa
Erasmus+ Evropske unije, a ima za cilj jacanje kapacitete
osoba koje rade s mladima za podrSku mentalnom
zdravlju mladih, s fokusom na rodno osetljive pristupe.

Specificni ciljevi projekta su:

Pruzanje analiza politika
i preporuka vezanih za mentalno zdravlje mladih na
nacionalnom i nivou EU-a, s fokusom na rodnu perspektivu;

Jacanje kapaciteta partnerskih organizacija i osoba
koje rade s mladima za adekvatnu podrSku mentalnom
zdravlju mladih;

Razvijanje rodno osetljivih alata za razumevanje
i podrzavanje mentalnog zdravlja za mlade te Sirenje
ste€Cenog znanja i resursa u Cetiri partnerske zemlje
i na nivou EU, posebno kroz platformu ,Let's Talk”.

ViSe informacija i razvijeni rezultati dostupni su
na internet stranici projekta.

HTTPS://LETSTALK-PROJECT.EU/
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